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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Sistem Pengendalian Intern, 

Efektifitas dan Efesiensi Terhadap Kinerja Pegawai. Dengan variabel independent 

Sistem Pengendalian Intern, Efektifitas dan Efesiensi serta variabel dependent yaitu 

Kinerja Pegawai. Populasi pada penelitian ini Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

Kota Bandar Lampung, dengan sampel seluruh pegawai Organisasi Perangkat Daerah 

(OPD) Kota Bandar Lampung. Penelitian ini menggunakan analisis deskriptif, analisis 

regresi berganda dan uji asumsi klasik yang terdiri dari uji normalitas, dan pengujian 

hipotesis dilakukan dengan pengujian parsial (uji T), uji simultan (uji F) dan 

determinasi (R2 ) dengan alat uji SPSS versi 20. Hasil pelitian ini  menunjukkan bahwa 

Sistem Pengendalian Intern, Efektifitas dan Efesiensi tidak berpengaruh terhadap 

Kinerja Pegawai. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of internal control system, effectiveness and 

efficiency on employee performance, with independent variable are internal control 

system, effectiveness and efficiency; and dependent variable is employee performance. 

The population in this study was the Local Government Agency (OPD) of Bandar 

Lampung City, with a sample of all employees of Local Government Agency (OPD) 

of Bandar Lampung City. This study uses descriptive analysis, multiple regression 

analysis and classical assumption test consisting of normality test, and hypothesis 

testing using by partial testing (T-test), simultaneous test (F-test) and determination 

(R2) with SPSS version 20 program. Results this research shows that Internal Control 

System, Effectiveness and Efficiency have no effect on Employee Performance.  
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