
BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk membuktikan secara empiris faktor-faktor  

yang berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi 

dan bangunan di Kecamatan Panjang Kota Bandar Lampung dengan variabel 

independen yaitu sikap, motivasi, kesadaran, pengetahuan perpajakan dan persepsi 

wajib pajak tentang pelaksanaan sanksi denda PBB dan kepatuhan wajib pajak 

sebagai variabel dependen. Data yang digunakan adalah data primer, yaitu di 

peroleh dari penyebaran kuesioner kepada 100 responden di Kecamatan Panjang. 

Metode analisis data menggunakan SPSS Versi 20 dengan metode analisis regresi 

berganda. 

 

Berdasarkan pada data yang telah dikumpulkan dan pengujian yang telah 

dilakukan, maka dapat disimpulkan bahwa hasil penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Sikap wajib pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam 

membayar pajak bumi dan bangunan. 

2. Motivasi wajib pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam 

membayar pajak bumi dan bangunan. 

3. Kesadaran wajib pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak 

dalam membayar pajak bumi dan bangunan. 

4. Pengetahuan perpajakan berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak dalam membayar pajak bumi dan bangunan. 

5. Persepsi wajib pajak tentang denda pajak bumi dan bangunan berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi dan 

bangunan. 
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5.2 Keterbatasan 

Penelitian ini masih memiliki keterbatasan antara lain : 

1. Penelitian ini hanya meneliti di Kecamatan Panjang Kota Bandar Lampung 

sehingga untuk daerah kabupaten dan kota lain yang berbeda memungkinkan 

akan terdapat perbedaan kesimpulan. 

2. Data yang dianalisis dalam penelitian ini menggunakan instrument berdasarkan 

persepsi dari skor jawaban responden. 

 

5.3 Saran 

Berdasarkan keterbatasan di atas, maka beberapa saran yang diusulkan dalam 

penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut: 

1. Bagi penelitian selanjutnya dapat menambahkan variable lain yang 

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi dan 

bangunan. 

2. Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan metode survey dengan 

teknik kuesioner. Diharapkan untuk penelitian selanjutnya agar menambahkan 

teknik wawancara untuk memperkuat hasil penelitian. 

3. Perlu dilakukan penelitian dengan jumlah sampel yang lebih banyak dan tidak 

hanya terbatas kecamatan panjang kota Bandar Lampung saja tetapi disarankan 

agar memperluas area penelitian. Misalnya penelitian pada semua kecamatan 

yang ada di kota Bandar Lampung. 

 


