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1 BAB I  

PENDAHULUAN 

 

 Latar Belakang 1.1

Pada saat ini tekonologi informasi sudah berkembang pesat dan menjadi 

pilihan utama dalam penyimpanan dan pengelolaaan data. Teknologi informasi 

juga menjadi salah satu aspek yang menjadikan suatu pelaku bisnis maupun 

aktivitas manusia termasuk juga dalam hal peribadatan memiliki keunggulan yang 

lebih dibandingkan menggunakan metode konvensional. Penerapan teknologi juga 

berfungsi untuk menyampaikan informasi yang dapat diakses melalui jaringan 

internet seperti informasi kegiatan dakwah oleh jamaah khususnya wilayah 

Lampung.  

Jamaah Dakwah Lampung adalah suatu wadah bagi masyarakat yang ingin 

melakukan dakwah fisabilillah yang berlokasi di masjid jam’I kebon bibit, 

Hajimena dan telah terdapat proses pendaftaran atas keanggotaan yaitu personal 

dan kelompok. Jamaah dakwah Lampung juga memiliki orang – orang yang 

berkompeten khusus dibidang syiar (penyebaran islam) diantaranya ustad, kiyai, 

hafidz dan juga ulama. Masyarakat yang akan bergabung dalam keanggotaan dan 

ikut kegiatan berdakwah akan mendaftarkan diri melalui masjid jam’I kebon bibit 

yang merupakan pusat dakwah di provinsi Lampung. Pada saat mendaftar, pelaku 

dakwah akan mengajukan berapa masa waktu yang akan digunakan untuk 

berdakwah dan informasi lokasi tujuan berdakwah. Hal ini dilakukan jika sudah 

terbentuk kelompok dakwah dengan jamaah yang dibentuk sendiri. Jika yang 

mendaftar adalah perorangan dan belum membentuk jamaah, maka petugas akan 

mencarikan jamaah dan jadwal untuk individu yang mendaftar tersebut. Hal ini 

masih dilakukan secara manual dalam proses pencatatan dan pelaporan data 

jamaah serta membutuhkan waktu yang lama sehingga tidak efektif. Permasalahan 

lain yaitu pada proses penyampaian informasi kegaitan atau agenda kepada 

jamaah masih melalui selebaran yang dicetak dan dibagikan oleh jamaah atau 

melalui papan pengumuman yang telah disediakan, hal tersebut berdampak pada 

informasi yang tersampaikan kepada jamaah tidak merata, sehingga banyak 

jamaah yang tidak mengetahui agenda bulanan atau harian yang harus diikuti. 
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Berdasarkan permasalahan tersebut maka diperlukan solusi degan  merancang 

dan membuatkan sistem informasi pendaftaran dan penjadwalan dalam 

pengolahan data jamaah individu dan berkelompok yang akan mendaftar dan 

berdakwah khususnya di kota Bandar Lampung. Diharapkan dengan adanya 

sistem ini, petugas yang melakukan pendataan jamaah akan lebih mudah dan 

terbantu dalam penginputan data jamaah dakwah  dan penyampaian informasi 

agenda dengan menggunakan database, serta anggota dakwah yang pasif dapat 

memperoleh informasi tentang keberadaan jamaah dakwah aktif yang ada di 

sekitarnya. 

 

 Identifikasi Masalah 1.2

Identifikasi masalah merupakan permasalahan utama yaitu: 

1. Proses pengolahan data masih dilakukan secara manual dalam proses 

pencatatan dan pelaporan data jamaah serta membutuhkan waktu yang lama 

sehingga tidak efektif.  

2. Penyampaian informasi pendaftaran dan penjadwalan kepada jamaah masih 

melalui selebaran yang dicetak dan dibagikan oleh jamaah atau melalui papan 

pengumuman yang telah disediakan, sehingga banyak jamaah yang tidak 

mengetahui agenda bulanan atau harian yang harus diikuti. Maka diperlukan 

sebuah sistem informasi yang mambantu memberikan informasi secara 

uptodate. 

 

 Rumusan Masalah 1.3

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana merancang dan 

membangun sistem informasi jamaah dakwah dengan menyajikan penjadwalan 

agenda bulanan atau harian hingga kegiatan aktifitas jamaah di Bandar Lampung? 

 

 Batasan Masalah 1.4

Dari latar belakang permasalah diatas, ruang lingkup dalam penelitian ini 

adalah : 

1. Penelitian hanya mencakup data - data jamaah yang ada disekitar Bandar 

Lampung. 
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2. Hanya berfokus kepada data jamaah yang berdakwah selama 40 hari dan 4 

bulan. 

3. Berfokus pada pendaftaran dan jadwal kelompok 

4. Aplikasi berbasis web mobile dengan menggunakan tools dreamweaver, 

framework codeigniter dan database mysql 

 

 Tujuan Penelitian 1.5

Penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan suatu sistem Informasi berbasis 

web mobile sebagai sarana pendaftaran dan penjadwalan  jamaah dakwah 

Lampung. 

 

 Manfaat Penelitian 1.6

Manfaat penelitian ini adalah: 

1. Bagi Akademik 

Membantu dalam meningkatkan kualitas belajar dan kualitas akademik dari 

hasil penelitian mahasiswa. 

2. Bagi Mahasiswa 

Sebagai sarana refrensi dan acuan untuk penelitian yang akan dilakukan 

berikutnya. 

3. Bagi Instansi 

Membantu memudahkan dalam pembuatan agenda dan kegiatan jamaah 

dakwah yang disampaikan secara online menggunakan web mobile dan 

memudahkan jamaah dalam proses pendaftaran jamaah baru secara online. 

4. Bagi Jamaah 

Anggota peserta dakwah pasif dapat mengetahui info tentang jadwal jamaah 

dakwah yang aktif dan memudahkan dalam melihat informasi tentang agenda 

dan kegiatan jamaah dakwah. 

5. Bagi Peneliti 

Meningkatkan wawasan terhadap penelitian yang diambil dan sebagai syarat 

kelulusan untuk memperoleh gelar sarjana. 
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 Sistematika Penulisan 1.7

BAB I PENDAHULUAN 

Berisi tentang latar belakang, identifikasi masalah, batasan masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini berisikan teori yang berupa pengertian dan definisi yang diambil dari 

kutipan buku yang berkaitan dengan penyusunan laporan skripsi serta 

beberapa literature review yang berhubungan dengan penelitian. 

BAB III METODELOGI PENELITIAN 

Bab ini berisikan diagram alir pemecahan masalah, metode-metode 

pendekatan, analisis berjalan, flow chart sistem berjalan, desain global dan 

desain terperinci. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi spesifikasi perangkat yang digunakan, implementasi program 

dan kelayakan sistem. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang berkaitan dengan analisa dan 

optimalisasi sistem berdasarkan yang telah diuraikan pada bab-bab 

sebelumnya. 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 


