BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Kebijakan dan Perencanaan Sistem

Sesuai dengan kebijakan dan perencanaan sistem yang ditetapkan oleh pihak
perusahaan CV. Siger Elektro, sistem E - Commerce yang diusulkan diharapkan
mencapai tujuan untuk meraih kesempatan yang tidak dapat dicapai oleh sistem
yang lama dan sistem yang lama mempunyai kelemahan yang perlu untuk

diperbaiki untuk meningkatkan kualitas penjualan dan pemasaran.

4.2  Analisis Sistem
Pada tahapan ini dilakukan analisis dari sistem yang berjalan pada CV.
Siger Elektro dengan tujuan dapat mengidentifikasikan permasalahan yang ada
sehingga dapat diusulkan pengembangan sistem. Berikut ini mengenai analisis
sistem yang berjalan dan kelemahan dari sistem tersebut.
a.  Prosedur sistem penjualan yang berjalan.
Berikut adalah alur penjualan dan pembelian yang berjalan :
1. Customer melihat brosur dan memesan produk yang akan dibeli
dan menyerahkan kepada karyawan
2.  Karyawan mencatat pesanan customer dan mengecek stok
3. Apabila stok kosong karyawan memberitahu kepada customer
bahwa stok tidak tersedia
4.  Apabila stok tersedia karyawan membuat nota sementara dan

harga kemudian diberikan kepada customer.



untuk laporan penjualan

Kasir menyerahkan laporan penjualan kepada owner.

Customer menyerahkan nota sementara kepada bagian kasir.
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Kasir membuat nota dua rangkap, satu untuk customer satu lagi

Prosedur sistem penjualan yang berjalan
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Gambar 4.1 Bagan alir penjualan yang berjalan.
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Prosedur sistem pembelian yang berjalan.

Berikut adalah alur pembelian yang berjalan :

1.

2.

Customer memesan produk yang akan dibeli

Customer menyerahkan produk kepada karyawan

Karyawan membuat nota sementara dan harga kepada customer
Customer menyerahkan nota sementara dan uang kepada kasir
Kasir membuat nota dua rangkap, satu untuk customer satu lagi

untuk laporan pembelian.



Prosedur sistem pembelian yang berjalan

Nota pesanan
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Gambar 4.2 Bagan alir pembelian yang berjalan.
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c. Kelemahan dari sistem yang berjalan pada sistem penjualan CV.

Siger Elektro.

1. Belum adanya sistem penjualan secara online yang dapat
memudahkan customer dalam membeli produk tanpa harus
datang langsung ke toko.

2.  Belum adanya pengolahan data secara sistematis yang dapat
memudahkan staff administrasi dalam mengolah data penjualan

dan rekap penjualan.

4.3 Desain ( perancangan ) sistem secara umum
Pada desain sistem akan dijelaskan komponen sistem yang akan di desain

meliputi model sistem, input, output, database.

4.3.1 Desain Model Secara Umum

Berikut adalah usulan model sistem yang dirancang untuk mengatasi
masalah yang ada pada sistem penjualan CV. Siger Elektro. Alur sistem E -
Commerce yang diusulkan tersebut ditampilkan dalam bentuk context

diagram dan data flow diagram.
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Form transaksi

Halaman Customer
Form registrasi

Gambar 4.3 Context Diagram Sistem Yang Diusulkan
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Manage customer.
Manage kategori produk—

Manage konfirmasi—

Admin

Data transaksi

Permintaan rekap transaksi

Login owner—‘

Data produk——
Data kategori produk
Data customer
Halaman admin

Gambar 4.3 menunjukkan context diagram sistem yang diusulkan,

rancangan sistem tersebut memberikan penggambaran alur data scara

keseluruhan.
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Website
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Admin
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Customer
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Data stok
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Data konfirmasi pemesanan
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Data transaksi——————————
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Gambar 4.4 DFD Level 0 sistem yang diusulkan.

Gambar 4.4 menunjukkan diagram alir data sistem yang diusulkan, dimana
rancangan sistem yang diusulkan terdiri dari dua sub sistem, yaitu sub
sistem penjualan dan sub sistem pembelian serta tiga external entity yang

berhubungan dengan sistem.
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Gambar 4.5 DFD Level 1 proses 1 Sub Sistem penjualan

Gambar 4.5 Merupakan penjabaran dari sub sistem penjualan yang terdiri
dari lima proses, dua external entity yang berhubungan dengan sistem,
satu database untuk menyimpan data - data yang berkaitan dengan

penjualan
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Gambar 4.6 DFD Level 1 proses 1 Sub Sistem Pembelian.

Gambar 4.6 Merupakan penjabaran dari sub sistem pembelian yang terdiri

dari tiga belas proses, dua external entity yang berhubungan dengan



40

sistem, satu database untuk menyimpan data - data yang berkaitan dengan

pembelian.

4.3.2 Desain Output Secara Umum

Menentukan dan mengklasifikasikan kebutuhan output dari sistem yang

baru berdasarkan media output, tipe output, dan kebutuhan user.

Tabel 4.1 Tabel Desain Output Secara Umum

RANCANGAN OUTPUT

No Keterangan Media Tipe Output User
1 | Index/Halaman Utama | Layar | Intern/ Extern All User
2 | Halaman admin Layar | Intern Admin

3 | Halaman owner Layar | Extern Customer
4 | Halaman customer Layar | Intern Admin

5 | Manage customer Layar | Intern Admin

6 | Manage produk Layar | Intern Admin

7 | Manage ongkir Layar | Intern Admin

8 | Manage jenis pengiriman | Layar | Intern Admin

9 | Manage transaksi Layar | Intern Admin
10 | Katalog produk Layar | Ektern Customer
11 | Data keranjang Layar | Ektern Customer
12 | Data pemesanan Layar | Intern/Extern Customer
13 | Instruksi pembayaran Layar | Extern Customer
14 | Data laporan transaksi Layar | Intern Owner
15 | Manage pengiriman Layar | Intern Admin
16 | Manage reject Layar | Intern Admin




4.3.3 Desain Input Secara Umum
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Menentukan dan mengklasifikasikan kebutuhan input dari sistem yang

baru berdasarkan media input, tipe input, dan kebutuhan user.

Tabel 4.2 Tabel Desain Input Secara Umum

RANCANGAN INPUT
No Keterangan Media Tipe input User
1 | Form registrasi Layar | Extern Customer
2 | Form login Layar | Extern/ Intern | Customer
3 | Form pemesanan Layar | Intern Customer
4 | Input produk Layar | Intern Admin
5 | Input ongkir Layar | Intern Admin
6 | Input jasa pengiriman Layar | Intern Admin
7 | Upload pembayaran Layar | Intern Admin
8 | Form reject Layar | Extern Customer

4.3.4 Rancangan Database Secara Umum

Menentukan kebutuhan file - file database yang dibutuhkan oleh sistem yang

baru.Desain database secara umum digambarkan dengan relasi antar tabel.
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tol_admin thl_owner tol_transaksi .
- = thl_konfirmasi tbl_provinsi
PK |id_admin PK |id_owner PK |id_transaksi . e
Sa— — PK |id_konfirmasi P PK | id_provinsi
FK1 |id_user FK1 |id_user . ) nama_pemesan nama. orovinsi
nama_admin nama_owner FK1 | d_transaksi p| FKL | id_customer P
notlp notlp nama_bark tgl_pemesanan A
foto foto_owner atas_nama alamat
- tgl_transfer notlp
bukti_transfer kode_pos
status_pembayar id nrovinsi
-pembay FK2 | id_provinsi thl_kabupaten_kota
FK3 | id_kabupaten_kota
thl user FK4 |id_jenis_pengiriman PK |id_kabupaten_kota
- _ | total >
PK |id_user status_pemesanan FK1 |id_provinsi
R status_transaksi nama_kabupaten_kota
username | @———— A A
password
level
tbl_jenis_pengiriman
tbl_reject o .
PK |id_jenis_pengiriman
PK |id_reject v
jenis_pengiriman
FK1 |id_customer tbl_customer i
Ezira_customer PK |id_customer
P tbl_detail_transaksi
email .
keluhan —}FKl _user PK |id_detail_transaksi
tgl_transaksi ergﬁ_customer
no_transaksi notlp FK1 |id_transaksi
foto_bukti_pembayaran —p no resi
foto_customer e
foto_kerusakan al daft id_produk
status_reject g._dattar jumlah
subtotal
tbl_keranjang
PK |id_keranjang tbl_ongkir
FK1 |id_customer PK ' |id_ongkir
FK2 |id_produk tol_produk
jumlah P : FK1 |id_jenis_pengiriman
subtotal PK |id_produk FK2 |id_kabupaten_kota
biaya
kode_produk waktu_kirim
FK1 |id_kategori
nama_produk
harga
stok
diskon tbl_kategori_produk
foto_produk , .
deskripsi_produk P PK |id_kategori
status_produk ]
kode_kategori

kategori

Gambar 4.7 Relasi antar tabel
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4.4 Rancangan Output Secara Terinci
Memberikan penggambaran dari proses output yang berupa tampilan dilayar
seletah tahapan konversi dari dokumen input dasar.
4.4.1 Rancangan Halaman Utama
Pada halaman utama sistem E - commerce berbasis website pada CV.
Siger Elekro berupa front end. Halaman ini adalah halaman utama bagi

customer. Rancangan halaman utama dapat dilihat pada gambar 4.8 berikut.

HOME CARA BELANJA HUBUNGI KAMI REGISTRASI LOGIN

SIGER ELEKTRO

BANNER

INFORMASI

PRODUK 1 PRODUK 2 PRODUK 3 PRODUK 4

Gambar 4.8 Halaman utama

4.4.2 Halaman Admin
Halaman admin adalah halaman utama bagi admin ketika masuk

login. Rancangan halaman admin dapat dilihat pada gambar 4.9 berikut
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ADMIN — O LOG OUT

Q NAMA ADMIN HALAMAN UTAMA ADMIN

MENU
BERANDA
BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

DATA PRODUK v SELAMAT DATANG ADMIN
DATA CUSTOMER v
MANAGE ONGKIR v
MANAGE TRANSAKSI ¥

Gambar 4.9 Halaman Admin

4.4.3 Halaman Owner
Halaman Owner adalah halaman utama bagi pemilik/owner ketika
masuk login untuk melihat laporan. Rancangan halaman owner dapat dilihat

pada gambar 4.10 berikut

OWNER O LOG OUT

Q NAMA OWNER HALAMAN UTAMA OWNER

MENU

BERANDA

BIODATA OWNER

,MANAJEMEN

MANAGE PRODUK v SELAMAT DATANG OWNER

LAPORAN

Gambar 4.10 Halaman Owner
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4.4.4 Halaman Customer
Halaman Customer adalah halaman utama bagi customer dalam
melakukan aktivitas berbelanja. Rancangan halaman customer dapat dilihat

pada gambar 4.11 berikut

HOME KATEGORI HISTORI TRANSAKSI HISTORI PENERIMAAN ONAMA

SIGER ELEKTRO

BANNER

INFORMASI

PRODUK 1 PRODUK 2 PRODUK 3 PRODUK 4

Gambar 4.11 Halaman Customer

4.4.5 Halaman Manage Customer
Halaman manage customer adalah halaman bagi admin dalam
mengelola data customer member maupun reguler. Rancangan halaman

manage data customer dapat dilihat pada gambar 4.12 berikut
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ADMIN Q LOG OUT
O NAMA ADMIN MANAGE CUSTOMER

MENU
BERANDA NAMA CUSTOMER | STATUS EMAIL NO TELP FOTO TGL DAFTAR | OPSI

BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

DATA PRODUK v

DATA CUSTOMER v

MANAGE ONGKIR v

MANAGE TRANSAKSI ¥

Gambar 4.12 Halaman Manage Customer

4.4.6 Halaman Manage Produk
Halaman manage produk adalah halaman bagi admin dalam
mengelola data produk. Rancangan halaman manage produk dapat dilihat

pada gambar 4.13 berikut

ADMIN - Q LOG OuUT
Q NAMA ADMIN MANAGE PRODUK

MENU
BERANDA KODE PRODUK | KATEGORI | NAMA PRODUK | HARGA | STOK DISKON FOTO OPSI

BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

DATA PRODUK v

DATA CUSTOMER v

MANAGE ONGKIR v

MANAGE TRANSAKSI ¥

Gambar 4.13 Halaman Manage Produk
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4.4.7 Halaman Manage Ongkir
Halaman manage ongkir adalah halaman bagi admin dalam mengelola

data ongkir. Rancangan halaman manage ongkir dapat dilihat pada gambar

4.14 berikut
ADMIN O LOG OUT
Q NAMA ADMIN MANAGE ONGKIR
BERANDA JENIS PENGIRIMAN KABUPATEN / KOTA BIAYA OPSI

BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

DATA PRODUK v

DATA CUSTOMER v

MANAGE ONGKIR v

MANAGE TRANSAKSI ¥

Gambar 4.14 Halaman Manage Ongkir

4.4.8 Halaman Jenis Pengiriman
Halaman manage jenis pengiriman adalah halaman bagi admin dalam
mengelola data jenis pengiriman. Rancangan halaman manage jenis

pengiriman dapat dilihat pada gambar 4.15 berikut
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BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

DATA PRODUK v

ADMIN -
Q NAMA ADMIN | MANAGE JENIS PENGIRIMAN

MENU
BERANDA NO JENIS PENGIRIMAN OPSI

DATA CUSTOMER v

MANAGE ONGKIR v

MANAGE TRANSAKSI ¥

Gambar 4.15 Halaman Manage Jenis Pengiriman

4.4.9 Halaman Manage Transaksi

Halaman manage transaksi adalah halaman bagi admin dalam

mengelola data transaksi. Rancangan halaman manage transaksi dapat

dilihat pada gambar 4.16 berikut

O LOG OUT

MANAGE TRANSAKSI

TAMBAH

BERANDA

BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

DATA PRODUK

v

DATA CUSTOMER

v

MANAGE ONGKIR

v

MANAGE TRANSAKSI ¥

NAMA

ID TRANSAKSI PEMESAN

TANGGAL
PESAN

ALAMAT

TELP

KODE POS TOTAL

OPsI

Gambar 4.16 Halaman Manage Transaksi




4.4.10 Halaman Katalog Produk
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Halaman katalog produk adalah halaman bagi customer dalam

memilih produk yang akan dipesan. Rancangan halaman katalog produk

dapat dilihat pada gambar 4.17 berikut

HOME KATEGORI HISTORI TRANSAKSI HISTORI PENERIMAAN

Q NAMA

SIGER ELEKTRO

KATALOG PRODUK

PRODUK 1

PRODUK 2

PRODUK 5

PRODUK 3

PRODUK 4

PRODUK 6

PRODUK 7

PRODUK 8

Gambar 4.17 Halaman Katalog Produk

4.4.11 Halaman Data Keranjang

Halaman data keranjang adalah halaman bagi customer dalam

menyimpan produk sementara sebelum melakukan transaksi. Rancangan

halaman data keranjang dapat dilihat pada gambar 4.18 berikut




50

HOME KATEGORI

HISTORI TRANSAKSI

HISTORI PENERIMAAN

O NAMA

SIGER ELEKTRO

KERANJANG BELANJA

NO

NAMA PRODUK

FOTO

HARGA

QTY

SUBTOTAL

OPSI

UPDATE KERANJANG
CHECK OUT

Gambar 4.18 Halaman Data Keranjang

4412 Halaman Data Pemesanan

Halaman data pemesanan adalah halaman bagi customer untuk

melihat review ketika selesai melakukan proses transaksi. Rancangan

halaman data pemesanan dapat dilihat pada gambar 4.19 berikut

HOME KATEGORI

HISTORI TRANSAKSI

HISTORI PENERIMAAN

O NAMA

SIGER ELEKTRO

REVIEW PEMESANAN

NO

PRODUK

FOTO

TOTAL BELANJA

BIAYA PENGIRIMAN

TOTAL PEMBAYARAN

ALAMAT

KONFIRMASI

Gambar 4.19 Halaman Data Pemesanan
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4.4.13 Halaman Instruksi Pembayaran
Halaman instruksi pembayaran adalah halaman bagi customer
untuk mengetahui cara pembayaran. Rancangan halaman instruksi

pembayaran dapat dilihat pada gambar 4.20 berikut

HOME KATEGORI HISTORI TRANSAKSI HISTORI PENERIMAAN Q NAMA
SIGER ELEKTRO
INSTERUKSI

PEMBAYARAN

SILAHKAN TRANSFER KE NO
REKENING DIBAWAH INI

]

NO REKENING : 12345678910

Gambar 4.20 Halaman Instruksi Pembayaran

4.4.14 Halaman Data Laporan
Halaman data laporan adalah halaman bagi owner untuk melihat
laporan penjualan per periode. Rancangan halaman laporan dapat dilihat

pada gambar 4.21 berikut
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OWNER O LOG OUT
Q NAMA OWNER
DATA LAPORAN
MENU
BERANDA ID TRANSAKSI TANGGAL PESAN TOTAL BAYAR OPSI CETAK

BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

DATA PRODUK

LAPORAN

Gambar 4.21 Halaman Data Laporan

4.5 Rancangan Input Secara Terinci

Rancangan secara rinci dimaksudkan untuk memberikan penggambaran dari

proses input yang berupa tampilan dilayar seperti apa bentuk input tersebut.

4.5.1 Rancangan Form Registrasi

Rancangan form registrasi adalah halaman bagi customer guna

mendapatkan akun login. Rancangan halaman form registrasi dapat dilihat

pada gambar 4.22 berikut :
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REGISTRASI

()

‘ NAMA LENGKAP ‘

EMAIL

‘ NO TELPON ‘

TANGGAL DAFTAR

USERNAME

PASSWORD

ULANGI PASSWORD

FOTO

‘ STATUS CUSTOMER ‘

SIMPAN

Gambar 4.22 Halaman Form Registrasi

4.5.2 Rancangan Form Login

Rancangan form login adalah halaman bagi customer untuk masuk
pada website. Rancangan halaman form login dapat dilihat pada gambar

4.23 berikut :

REGISTRASI

)

‘ USERNAME ‘

PASSWORD

LOGIN

Gambar 4.23 Halaman Form Login
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4.5.3 Rancangan Form Pemesanan
Rancangan form pemesanan adalah halaman bagi customer untuk
melakukan proses pemesanan. Rancangan halaman form pemesanan dapat

dilihat pada gambar 4.24 berikut :

HOME KATEGORI HISTORI TRANSAKSI HISTORI PENERIMAAN O NAMA
SIGER ELEKTRO

FORM PEMESANAN

NAMA PEMESAN KABUPATEN / KOTA

| | |
NO TELEPON JASA PENGIRIMAN

| | |
KODE POS BIAYA ONGKIR

| . |
PROVINSI ALAMAT PENGIRIMAN

SIMPAN

Gambar 4.24 Halaman Form Pemesanan

4.5.4 Rancangan Form Input Produk
Rancangan form input produk adalah halaman bagi admin untuk
menambahkan data produk. Rancangan halaman form input produk dapat

dilihat pada gambar 4.25 berikut :
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DATA PRODUK

DATA CUSTOMER

MANAGE ONGKIR

MANAGE TRANSAKSI

«

ADMIN Q LOG OuUT
O NAMA ADMIN
oy FORM INPUT PRODUK
BERANDA KATEGORI STOK
BIODATA ADMIN ‘ ‘ ‘
,MANAJEMEN KODE PRODUK DISKON

NAMA PRODUK

FOTO PRODUK

HARGA

DESKRIPSI

SIMPAN

4.5.5 Rancangan Form Input Jenis Pengiriman

Gambar 4.25 Halaman Form Input Produk

Rancangan form input jenis pengiriman adalah halaman bagi admin

untuk menambahkan data jenis pengiriman. Rancangan halaman form input

jenis pengiriman dapat dilihat pada gambar 4.26 berikut :

ADMIN

Q LOG OUT

Q NAMA ADMIN

MENU

FORM JENIS PENGIRIMAN

BERANDA

BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

JENIS PENGIRIMAN

DATA PRODUK

‘ SIMPAN

DATA CUSTOMER

MANAGE ONGKIR

<

MANAGE TRANSAKSI

<

Gambar 4.26 Halaman Form Input Jenis Pengiriman.




4.5.6 Rancangan Form Input Ongkir
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Rancangan form input ongkir adalah halaman bagi admin untuk

menambahkan data ongkir. Rancangan halaman form input ongkir dapat

dilihat pada gambar 4.27 berikut :

FORM JENIS PENGIRIMAN

BERANDA

BIODATA ADMIN

,MANAJEMEN

DATA PRODUK

DATA CUSTOMER

MANAGE ONGKIR

MANAGE TRANSAKSI

JENIS PENGIRIMAN

KABUPATEN / KOTA

BIAYA ONGKIR

SIMPAN

Gambar 4.27 Halaman Form Input Ongkir

4.5.7 Rancangan Upload Pembayaran

Rancangan upload pembayaran adalah halaman bagi customer untuk

melakukan transaksi pembayaran. Rancangan halaman upload pembayaran

dapat dilihat pada gambar 4.28 berikut :
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HOME KATEGORI HISTORI TRANSAKSI HISTORI PENERIMAAN O NAMA
SIGER ELEKTRO

UPLOUD BUKTI PEMBAYARAN

NAMA BANK

ATAS NAMA

TANGGAL TRANSFER

BUKTI TRANSFER

UPLOUD

KIRIM

Gambar 4.28 Halaman Upload Pembayaran

4.6 Rancangan Database Secara Terinci
4.6.1 Kamus Data
Kamus data merupakan penjabaran dari relasi antar tabel. Di dalam
kamus data terdapat penjelasan dari nama-nama field, baik tentang type

field, size, maupun keterangannya.

1. Tabel User
Nama Database . siger_elektro
Nama Tabel . tbl_user

Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record 116 Kb
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Tabel 4.3 Tabel User

Field Type Data lenght Keterangan
id_user Int 11 Id user
username Varchar 20 Username User
password Varchar 20 Password User
level Char 15 Level User

2. Tabel Admin
Nama Database : siger_elektro
Nama Tabel : tbl_admin

Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record : 16 Kb

Tabel 4.4 Tabel Admin

Field Type Data lenght Keterangan
Id_admin Int 11 Id admin
id_user Int 11 Id user
Nama_admin Varchar 30 Nama admin
Notlp Char 13 Telepon admin
Foto Text - Foto admin

3. Tabel Customer
Nama Database . siger_elektro
Nama Tabel : tbl_customer
Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record : 16 Kb
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Tabel 4.5 Tabel Customer

Field Type Data lenght Keterangan

Id customer Int 11 Id customer
Id_user Int 11 Id user
Nama_customer Varchar 50 Nama customer
Email Varchar 30 Email customer
Notlp Char 13 Telepon customer
Foto_customer Text - Foto customer
Tanggal_daftar Date - Tanggal daftar

4. Tabel Owner
Nama Database : siger_elektro
Nama Tabel : tbl_owner
Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record 116 Kb

Tabel 4.6 Tabel Owner

Field Type Data lenght Keterangan
Id_owner Int 11 Id owner
Id_user Int 11 Id user
Nama_owner Varchar 50 Nama owner
notlp Char 13 Telepon owner
Foto_owner Text - Foto owner

5. Tabel Kategori Produk
Nama Database . siger_elektro
Nama Tabel : tbl_kategori_produk
Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record : 16 Kb
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Tabel 4.7 Tabel Kategori Produk

Field Type Data lenght Keterangan
Id_kategori Int 11 Id kategori produk
Kode_kategori | Varchar 10 Kode kategori
kategori Varchar 30 Kategori produk

6. Tabel Produk
Nama Database - siger_elektro
Nama Tabel : tbl_produk
Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record : 16 Kb

Tabel 4.8 Tabel Produk

Field Type Data lenght Keterangan
Id_produk Int 11 Id produk
Kode_produk Varchar 30 Kode produk
Id_kategori Int 11 Id kategori produk
Nama_produk Varchar 20 Nama produk
Harga Int 11 Harga produk
Stok int 4 Stok produk
Diskon int 2 Diskon produk
Foto_produk Text - Foto produk
Deskripsi_produk | Text - Deskripsi produk

7. Tabel Jenis Pengiriman
Nama Database . siger_elektro
Nama Tabel . tbl_jenis_pengiriman
Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record : 16 Kb



Tabel 4.9 Tabel Jenis Pengiriman

Field Type Data | lenght | Keterangan
id_jenis_pengiriman | Int 11 Id jenis pengiriman
Jenis_pengiriman Varchar 50 Jenis pengiriman

8. Tabel Provinsi
Nama Database - siger_elektro
Nama Tabel : tbl_provinsi
Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record 116 Kb

Tabel 4.10 Tabel Provinsi

61

Field Type Data | lenght | Keterangan

Id_provinsi Int 11 Id provinsi

Nama_provinsi Varchar 50 Nama provinsi
9. Tabel Kabupaten Kota

Nama Database . siger_elektro

Nama Tabel . tbl_kabupaten_kota

Media Penyimpanan : Harddisk

Panjang Record 116 Kb
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Tabel 4.11 Tabel Kabupaten Kota

Field Type Data lenght | Keterangan
id_kabupaten_kota Int 11 Id kabupaten kota
Id_provinsi Int 11 Id provinsi
Nama_kabupaten_kota | Varchar 50 Nama kabupaten kota

Tabel Ongkir

Nama Database
Nama Tabel

Media Penyimpanan

Panjang Record

: siger_elektro
: tbl_ongkir
: Harddisk

116 Kb

Tabel 4.12 Tabel Ongkir

Field Type Data lenght | Keterangan
Id_ongkir Int 11 Id ongkir
Id_jenis_pengiriman | Int 11 Id jenis kabupaten
Id_kabupaten_kota | Int 11 Id kabupaten kota
Biaya Int 11 Biaya ongkir

11. Tabel Keranjang

Nama Database
Nama Tabel
Media Penyimpanan

Panjang Record

- siger_elektro
: tbl_keranajang
: Harddisk

116 Kb
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Tabel 4.13 Tabel Keranjng

Field Type Data lenght Keterangan
id_keranjang Int 11 Id keranjang
Id_user Int 11 Id user
Id_produk Int 11 Id produk
Jumlah Int 11 Jumlah produk
Subtotal Int 11 Subtotal

12. Tabel Transaksi

Nama Database : siger_elektro
Nama Tabel : tbl_transaksi
Media Penyimpanan : Harddisk
Panjang Record : 16 Kb

Tabel 4.14 Tabel Transaksi

Field Type Data | lenght Keterangan
Id_transaksi Int 11 Id transaksi
Nama_pemesan Int 11 Id kategori soal
Id_user Int 11 Id user (customer )
Tgl_pemesan Date time | 11 Tanggal pemesanan
Notlp Char 13 No telepon pemesan
Kode_pos Char 6 Kode pos pengiriman
Id_jenis_pengiriman | Int 11 Id jenis pengiriman
Id_provinsi Int 11 Id kabupaten kota
Id_kabupaten_kota | Int 11 Id kabupaten kota
Alamat Text - Alamat pengiriman
Total Int 11 Total bayar
Status_pemesanan Enum - Status pemesanan




13. Tabel Detail Transaksi

14.

Nama Database
Nama Tabel
Media Penyimpanan

Panjang Record
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: siger_elektro
: tbl_detail_transaski
: Harddisk

116 Kb

Tabel 4.15 Tabel Detail Transaksi

Field Type Data lenght Keterangan
Id_detail_transaksi | Int 11 Id detail transaksi
Id_transaksi Int 11 Id transaksi
Id_produk Int 11 Id produk
Jumlah Int 11 Jumlah produk
Total Int 11 Total bayar

Tabel Konfirmasi
Nama Database
Nama Tabel

Media Penyimpanan

Panjang Record

: siger_elektro
: tbl_konfirmasi
: Harddisk

116 Kb

Tabel 4.16 Tabel Konfirmasi

Field Type Data lenght Keterangan
Id_pembayaran Int 11 Id detail transaksi
Id_transaksi Int 11 Id transaksi
Nama_bank Varchar 30 Nama bank
Atas_nama Varchar 30 Atas nama
Tgl_transfer Date time - Tanggal transfer
Bukti_transfer Text - Bukti transfer
Status_pembayaran | Enum - Status pembayaran




15 Tabel Reject
Nama Database
Nama Tabel
Media Penyimpanan

Panjang Record

: siger_elektro

: tbl_reject
: Harddisk

116 Kb

Tabel 4.17 Tabel Reject
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Field Type Data lenght | Keterangan
Id_reject Int 11 Id reject
Id_customer Int 11 Id customer
Nama_customer Varchar 50 Nama customer
Notlp Char 13 No tlp customer
Email Varchar 50 Email customer
keluhan Text - Keluhan reject
Tgl_transaksi Date Time - Tanggal transaksi
No_transaksi Varchar 30 Nomor transaksi
Foto bukti_pembayaran | Text - Foto bukti pembayaran
Foto_kerusakan Text - Foto kerusakan
Status_reject Char 10 Status reject

4.7 Flowchart Program

Flowchart Program terdiri dari tiga akses, yaitu flowchart program yang

dapat diakses oleh admin owner dan customer. Berikut adalah rancangan

flowchart program sesuai dengan modul pada sistem E - Commerce CV. Siger

Elektro berbasis website.

a.  Hierarchy plus Input-Proses-Output (HIPO)

Merupakan alat dokumentasi program HIPO juga banyak digunakan

sebagai alat desain

dan teknik dokumentasi dalam siklus
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pengembangan sistem HIPO berbasis pada fungsi, yaitu tiap-tiap
modul di dalam sistem digambarkan oleh fungsi utamanya. HIPO
menu sistem E - Commerce CV. Siger Elektro berbasis website dapat

dilihat pada gambar 4.29

SISTEM INFORMASI
E-COMMERCE
CV. SIGER ELEKTRO

LOGIN

OWNER

LOGIN ADMIN

MOBILE
E-COMMERCE

4 v v 4 4
LOGIN
HOME CARA BELANJA ‘ HUBUNGI KAMI ‘ REGISTRASI CUSTOMER
L h 4
AKUN LOGIN
LOGIN LOGIN
OWNER ADMIN

MANAGE
DATA PRODUK CUSTOMER LRAT

PILIH
PRODUK

A

KERANJANG
LAPORAN MANAGE
TRANSAKSI PRODUK
PEMESANAN |«
MANAGE
e ONGKIR

PEMESANAN
MANAGE JENIS
UPLOAD
PEMBAYARAN

MANAGE
TRANSAKSI
KONFIRMASI
KONFIRMASI TRANSAKSI
PENERIMAAN
MANAGE REJECT KONFIRMASI
PENERIMAAN
MANAGE
LAPORAN REJECT

A

» LOGOUT «

Gambar 4.29 Hierarchy Plus Input-Proses-Output (HIPO).
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Flowchart Program Owner
Flowchart program owner digunakan untuk menjelaskan alur kerja

program yang didesain untuk digunakan oleh Owner .

START

CEK URL

USERNAME DAN

HALAMAN
WEBSITE
PASSWORD

TIDAK ADA INPUT PASSWORD
* DAN USERNAME
T OWNER

MANAGE
PRODUK

T

MODUL N
LAPORAN Y—» LAPORAN

;
@47‘( BACK TO «
HOME
T

Gambar 4.30 Flowchart Program Owner

VALID -t

HALAMAN
UTAMA
OWNER

MODUL
Y—» MANAGE
PRODUK

Flowchart Program Admin
Flowchart program admin digunakan untuk menjelaskan alur kerja

program yang didesain untuk digunakan oleh admin.
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START

HALAMAN
WEBSITE ‘—{ CEKURL

INPUT PASSWORD
DAN USERNAME
ADMIN

USERNAME DAN
PASSWORD
TIDAK ADA

HALAMAN MODUL
UTAMA ADMIN MANAGE
CUSTOMER

MODUL
MANAGE
PRODUK
MANAGE MoDbUL
NS MANAGE
ONGKIR

I

MODUL MANAGE
JENIS | —
PENGIRIMAN

MANAGE
JENIS
PENGIRIMAI

I
MANAGE MODUL
TRANSAKSI MANAGE
TRANSAKSI
T
MANAGE MODUL
PENERIMAAN MANAGE
PENERIMAAN
T

MODUL MANAGE
LAPORAN

MANAGE
LAPORAN
T
@Y BACK TO
HOME
T
LOGOUT

.Gambar 4.31 Flowchart Program Admin

d.  Flowchart Program Customer
Flowchart program customer digunakan untuk menjelaskan alur kerja

program yang didesain untuk digunakan oleh customer.



START

HALAMAN
WEBSITE >‘7 CEK URL

USERNAME DAN i
PASSWORD
TIDAK ADA INPUT PASSWORD
DAN USERNAME
* CUSTOMER

Yoy T e T
CUSTOMER PRODUK KATALOG
T
¥
KERANJANG MODUL
BELANJA Y= | KERANJANG
T
MODUL
PEMESANAN
T
MODUL
PE’?VIEE\ginIAN REVIEW [
PEMESANAN
T
UPLOUD
PEMBAYARAN PR
T
KONFIRMASI MODUL
TRANSAKSI KONFIRMAS
TRANSAKSI
T
MODUL
PENERIMAAN KONFRMAS! | |—»
PENERIMAAN
T
<:><7Y BACK TO
HOME
T
v
LOGOUT
END

Gambar 4.32 Flowchart Program Customer.
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Flowchart Program Manage Customer
Flowchart program manage produk menggambarkan proses

pengolahan data produk yang didesain untuk digunakan oleh admin.

START
MANAGE CUSTOMER

Y

HALAMAN
» MANAGE < @
/ CUSTOMER

DATA
CUSTOMER

Y

|

BACK TO
HALAMAN
MANAGE

CUSTOMER

DATA
@47 BERHASIL
DIHAPUS

T

END MANAGE
CUSTOMER

Gambar 4.33 Flowchart Program Manage Customer

Flowchart Program Manage Produk
Flowchart program manage produk menggambarkan proses

pengolahan data produk yang didesain untuk digunakan oleh admin.
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START MENU
MANAGE PRODUK

TAMPIL
MANAGE
PRODUK

END MENU
MANAGE PRODUK

HALAMAN
AS ADMIN

DELETE v HAPUS
DATA PRODUK

Gambar 4.34 Flowchart Program Manage Produk

Flowchart Program Manage Ongkir
Flowchart program manage ongkir menggambarkan proses

pengolahan data ongkir yang didesain untuk digunakan oleh admin.
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START MENU
MANAGE ONGKIR

TAMPIL
MANAGE
ONGKIR
2

END MENU
MANAGE ONGKIR

Gambar 4.35 Flowchart Program Manage Ongkir

h.  Flowchart Program Jenis Pengiriman

Flowchart program jenis pengiriman menggambarkan proses data

jenis pengiriman yang didesain untuk digunakan oleh admin
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START MENU
MANAGEJENIS
PENGIRIMAN

HALAMAN
AS ADMIN

MANAGE
DATA JENIS
PENGIRIMAN

Y

TAMPIL
MANAGE JENIS > TAD’X_BI_QH Y
PENGIRIMAN
A
T

DELETE
DATA

END MENU
MANAGE JENIS
PENGIRIMAN

Gambar 4.36 Flowchart Program Jenis Pengiriman

I. Flowchart Program Manage Transaksi
Flowchart program manage transaksi menggambarkan proses data

transaksi didesain untuk digunakan oleh admin



START MANAGE
TRANSAKSI

HALAMAN
AS ADMIN

MANAGE
DATA
TRANSAKSI

TAMPIL
MANAGE
TRANSAKSI

74

DATA
TRANSAKSI

T T SAVING END MENU
DATA MANAGE
TRANSAKSI

DATA
TRANSAKSI

BACKTO
HALAMAN
AS ADMIN

Gambar 4.37 Flowchart Program Manage Transaksi

J. Flowchart Program Pemesanan

Flowchart program pemesanan menggambarkan proses pemesanan

sampai dengan konfirmasi pemesanan yang didesain untuk digunakan

oleh customer



START PEMESANAN
v

TAMPIL HALAMAN

y UTAMA

v PILIH
PRODUK

TAMPIL
KERANJANG

TAMBAH
PRODUK ?

INPUT FORM
PESANAN [ PEMESANAN CHECKOUT

REVIEW
PEMESANAN

)

TAMPIL
PEMBAYARAN

)

INPUT
PEMBAYARAN

)

KONFIRMASI
PEMESANAN

BACK TO
WEBSITE

END PEMESANAN

Gambar 4.38 Flowchart Pemesanan
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k.  Flowchart Program Laporan
Flowchart program laporan menggambarkan proses pengelolaan

laporan penjualan yang didesain untuk digunakan oleh Owner

START LAPORAN

v
TAMPIL HALAMAN
LAPORAN

DATA
LAPORAN

DATA
Y— BERHASIL
DIHAPUS

A
DATA
LAPORAN

TAMPILAN
BERKAS

END MANAGE
PELANGGAN

Gambar 4.39 Flowchart Laporan

4.8 Implementasi Sistem
Hasil implementasi perancangan Sistem Informasi E - commerce CV. Siger

Elektro berbasis website adalah sebagai berikut :
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4.8.1 Hasil Implementasi Rancangan Output dan Input
a. Index / Halaman Utama
Gambar dibawah merupakan halaman utama pada perancangan Sistem
Informasi E - commerce CV. Siger Elektro berbasis website. Tampilan

index/halaman utama dapat dilihat pada Gambar 4.40.

SIGER ELEKTRO Home CaraBelanja  Hubungi Kami

i

jadilah member dan dapatkan diskon disetiap produk

SIGER ELEKTRO!

SELAMAT DATANG di Website E- commerce Siger Elektro, Kami menyediakan produk khusus pendingin meliputi : AC, KULKAS, FREEZER DLL
Silahkan LOGIN untuk melakukan pembelian !

AC Sharp 767 AC Polytron 70 AC Quantum 99 AC Toshiba 231

Gambar 4.40 Halaman Utama

b. Halaman Home Owner

Halaman home owner adalah halaman utama owner setalah
melakukan login. Tampilan home owner dapat dilihat pada Gambar

441
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AdminLTE = U

Dashboard - B Vo' itbomnd

+ Login Berhasil!

SELAMAT DATANG OWNER
CV. SIGER ELEKTRO

Gambar 4.41 Halaman Owner

¢. Halaman Home Admin

Halaman home admin adalah halaman utama admin setalah
melakukan login. Tampilan home admin dapat dilihat pada Gambar

4.42

AdminLTE £

Dashboard co-:

« Login Berhasil!

SELAMAT DATANG ADMIN
CV. SIGER ELEKTRO

Gambar 4.42 Halaman Admin
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d. Halaman Customer
Halaman customer adalah halaman utama customer setelah melakukan

login. Tampilan halaman customer dapat dilihat pada Gambar 4.43

SIGER ELEKTRO Home  KategoriProduk ~  Pemesanan~  Histori Penerimaan  Kompiain / Reject

Update Profle Update Password

Log out

jadilah member dan dapatkan diskon disetiap produk

SIGER ELEKTRO!

SELAMAT DATANG di Website E- commerce Siger Elekiro, Kami menyediakan produk khusus pendingin meliputi - AC, KULKAS, FREEZER DLL
Silahkan LOGIN untuk melakukan pembelian !

AC Qharn 787 AC Dalutran 70 AC Oniantum QQ AC Tnchiha 221

Gambar 4.43 Halaman Customer

e. Halaman Manage Customer
Halaman manage customer adalah halaman bagi admin guna

mengelola data customer. Tampilan manage customer dapat dilihat

pada Gambar 4.44

= QI
Manage Data Customer @ Home - Tabl
Data Customer Reguler
Show 10 Search
Nama Customer 15 status email No Telepon Foto Customer Tanggal Daftar opsi
ahmad member ahmad123@gmail.com 081575896547 2018:01:24 W Hapes
member andilaw@gmailcom 08197889965 H 2018-03
Bud reguler budiirawan@gmail.com 082176652715 ﬂ 2018-01-09 (@ rispus |
febryana arista member febryanaarista27@gmail.com 0897343008707 n‘] 20180
LR |
Sugeng reguler sugeng@gmail.com 082176652720 n 2018.01-10
Showing 1 to 5 of  entries v .

Gambar 4.44 Halaman Manage Customer
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Halaman manage data produk adalah halaman bagi admin guna

mengelola data produk. Tampilan manage data produk dapat dilihat

pada Gambar 4.45

Manage Data Produk

Data Produk

Tambah Produk
Kode Fot
Produk 1% Kateg: Nama Produk Harg Stok || Disk Produk
Aco01 Sharp 757 2000001

-

A

™
Ac003
coo4 10%

-

Gambar 4.45 Halaman Manage Produk

g. Halaman Manage Ongkir

(310

Halaman manage ongkir adalah halaman bagi admin guna mengelola

data ongkir. Tampilan manage ongkir dapat dilihat pada Gambar 4.46

AdminLTE =
L Manajemen Ongkir

Manage Ongkir

shoy

No IE Jenis Pengiriman Kabupaten / Kota Blaya Waktu Pengiriman

INE Banda Aceh 50000

os In BandaAceh 50000

NE ndari 50000

s endarl 50000

Palu 60000

Palu 60000

3 sam 65000

indor samar

INE rabay. 000

Gambar 4.46 Halaman Manage Ongkir

opsi

(7 e
[ G
o
[/ e[
[/ [
o
[/ o[

£ i



81

h. Halaman Manage Jenis Pengiriman
Halaman manage jenis pengiriman adalah halaman bagi admin guna
mengelola data jenis pengiriman. Tampilan manage jenis pengiriman

dapat dilihat pada Gambar 4.47

= £ e
Manajemen Jenis Pengiriman @ Home - Table

Data Jenis Pengiriman

Shor v entries

No I Nama Jenis Pengiriman opsi

: 7 | 81

. [ ciu [ s
: B

Siger Elektro 2018 Version 2.4.0

Gambar 4.47 Halaman Manage Jenis Pengiriman.

i. Halaman Manage Transaksi
Halaman manage transaksi adalah halaman bagi admin guna

mengelola data pemesanan. Tampilan manage transaksi dapat dilihat

= 0w
Manage Transaksi @ H
Manage Transaksi
show| 1 v entries Search:
Nama Status Total Bukdi Status
No 1i  NoTransaksi Pemesan Customer Tanggal Order Bayar Pembayaran P opsi
TRS20180126102048001  Andi member 20180128 12315000 =
10:20:48
TRS20180128105032002  Andi member 2018-01-28 2740000 ﬂ Sudah dibayar i aps |
10:5
TRS20180126110322003  Bud 000 H [ suda dibayor | [ i opus |
TRS20180129124928005  feb memb 000 m [ sudah dibayar | [ i ops |
Showing 1t - Next

Gambar 4.48 Halaman Manage Transaksi
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J. Halaman Manage Konfirmasi
Halaman manage konfirmasi adalah halaman bagi admin guna
mengolah data pemesanan yang akan dikonfirmasi. Tampilan manage

konfirmasi dapat dilihat pada Gambar 4.49

= 3}
Histori Pengiriman @ tome  Tbles 1
Histori Pengiriman
Show 1 v entries Search:
Nama Tanggal Waktu Nama Gambar Total Status
No |E  NoResi Pemesan Order Pengiriman Produk Produk Qy Bayar Penerimaan opsi
RES20180126102048  Andi Kulkas ‘ 2 12315000 [ apus |
Toshi
RESZ0180128102048  Andi sop e IO <. cicrns N s |
]
RES20180126105032  Andi 80128 SHar i mon RIS XD
RES20180126105032  Andi 25 Angl 274000 et I o0 |
hiba
s REssomeNOR2 Bud 080128 3Har Frecercshap  gry 1 ORI .. v QO G-
2 008 L]
RES20180126110322  Bud ooler ' 954500 [ Beium iteris [ 5 11000 |
olytron

Gambar 4.49 Halaman Manage Konfirmasi

k. Halaman Katalog Produk
Halaman katalog produk adalah halaman bagi customer untuk melihat

list produk. Tampilan katalog produk dapat dilihat pada Gambar 4.50

AC Sharp 767 AC Polytron 70 AC Quantum 99 AC Toshiba 231

1

QT [—

2000000 ™ Sold Out 2500000 m 3500000 ™ Sold Out 3000000 m

Kulkas Polytron 02 Kulkas Quantum 43 Kulkas Sharp 75 Kulkas Toshiba 02

Gambar 4.50 Halaman Katalog Produk
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I. Halaman Data Keranjang
Halaman data keranajang adalah halaman bagi customer untuk
menyimpan produk sementara sebelum melakukan transaksi.

Tampilan data keranjang dapat dilihat pada Gambar 4.51

SIGER ELEKTRO Home  KategoriProduk ~  Pemesanan ~  Histori Penerimaan  Komplain / Reject ~

. . kamu memiliki 2 produk di keranjang
Keranjang Belanja - anjang Belanja
AC Polytron 70 o

Qty:1

Show| 10 v |enities wmw FreezerToshiba 117 %200
aty: 1
No I Nama Produk Foto Harga aty
Lihat si keranjang
1 AC Polytron 70 2500000 1 2ovuouu (e E‘
I
reezer Toshiba f v i Hapus
2 Fi Toshiba 117 — 5500000 1 5500000 @
Showing 1 to 2 of 2 entries Previous |l Next
£ Update Keranajang,
jumlah total Rp -8000000

Siger Elektro 2018

Gambar 4.51 Halaman Data Keranjang

m. Halaman Data Pemesanan
Halaman data pemesanan adalah halaman bagi customer untuk
melihat review pemesanan. Tampilan data pemesanan dapat dilihat

pada Gambar 4.52
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@ CV. SIGER ELEKTRO. Tanggal pemesanan - 2018-01-30 174233
Fror T
WZ‘GERELEKTRO s:dada_ Tanggal Pemesanan 2018-01-30 17:42:33

Sultan Hasanudin No 109, Way Halim

Total Belanja: 1875000

Alam Biaya Pengiriman:
Jenis Pengtiman - JNE

Total Pembayaran:

NoResi:
Waktu Pengiriman: 2Har
Nama Produk Gambar harga Jumizh Biaya Kirim Subtotal
AC Palyiron 70 2500000 1 35000 1675000
-~
Uploud bukii pembayaran pada form berikut ini Metode Pembayaran:

Nama Bank VISA s Payrai
. BR:NOR :

Atas Nama

Tanggel Transfer

Gambar 4.52 Halaman Data Pemesanan

n. Halaman Data Laporan Transaksi
Halaman data laporan adalah halaman bagi admin untuk mengolah
data laporan. Tampilan data laporan dapat dilihat pada Gambar 4.53

? el Manage Transaksi @ Home - Tabes - MansgeTn
Manage Transaksi

Show 10 v entries Search

No |& NoTransaksi Nama Pemesan Status Customer Tanggal Order Total Bayar Bukti Pembayaran Status Pesanan

01  And: member 2018-01-2810:20:48 12315000

2 Ands member 2018-01-28 10:50:32 2740000

1 TRS20180128110322003  Budi reguler 2018-01-2811:03:22 9545000
5201801 2004  Bud g 8 11:04 2565000
TRS20180129124928005  febryana arista member 2018-01-2012:49:28 3800000

X 1 EE
o Q00 0H

Showing 1to 5 0f 5 entries

Gambar 4.53 Halaman Data Laporan
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0. Halaman Form Registrasi
Halaman form registrasi adalah halaman bagi customer untuk
mendapatkan akun sebelum masuk ke dalam aplikasi. Tampilan form

login dapat dilihat pada Gambar 4.54

Registrasi

%ﬂmm

SO e

Foto Customer
Pillh File | Tidak ada file yang dipiih

Status_customer

Back to Home

Gambar 4.54 Halaman Form Registrasi

p. Halaman Form Login
Halaman form login adalah halaman bagi customer untuk masuk
kedalam aplikasi dan melakukan proses pemesanan. Tampilan form
login dapat dilihat pada Gambar 4.55

% SIGER ELEKTRO

Masukan Akun Anda

P4
i
Sign In

- Silahkan REGISTRASI jika belum punya akun -

) Registrasi

Kembali ke beranda

Gambar 4.55 Halaman Form Login
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g. Halaman Form Pemesanan
Halaman form pemesanan adalah halaman bagi customer untuk
melakukan transaksi pemesanan. Tampilan form pemesanan dapat

dilihat pada Gambar 4.56

SIGER ELEKTRO  Home  KategoriProduk~  Pemesanan~  Histori Penerimaan  Komplain | Reject ~ B} Andi

Form Pemesanan T —

isi form pemesanan ini dengan cermat

Nama Pemesan Kabupaten | Kota
—pilih Kabupaten/Kota
NoTelepon Jenis Pengiriman
L
Kode Pos Alamat Pengiriman
Provinsi
JawaTengah

Gambar 4.56 Halaman Form Pemesanan

r. Halaman Input Produk
Halaman form input produk adalah halaman bagi admin untuk

menambahkan data produk. Tampilan input produk dapat dilihat pada

- £ i

Input Produk

Kategori stok

Kode Produk Diskon

Nama Produk

Foto Produk
Choose Fille | Nofile chosen
Harga Deskripsi Produk
Version 2.4,

Siger Elektro 2018

Gambar 4.57 Halaman Input Produk
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s. Halaman Input Ongkir
Halaman input ongkir adalah halaman bagi admin guna menambahkan
data ongkir dan biaya. Tampilan input ongkir dapat dilihat pada

Gambar 4.58

Input Ongkir

Jenis Pengiriman
Kabupaten / Kota
Biaya Ongkir

Waktu Pengiriman

Siger Elektro 2018 Version 2.4,

Gambar 4.58 Halaman Input Ongkir

t. Halaman Input Jenis Pengiriman
Halaman input jenis pengiriman adalah halaman bagi admin guna
menambahkan data jasa pengiriman. Tampilan input jenis pengiriman

dapat dilihat pada Gambar 4.59

AdminLTE = 0 i
e Manajemen Jenis Pengiriman @ Home - Tobles - Mansge Jenis Pe

Data Jenis Pengiriman

INE /(dot l Iﬂm

Siger Elektro 2018 Version 2.4.0

Gambar 4.59 Halaman Jenis Pengiriman
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u. Halaman Upload Pembayaran
Halaman upload pembayaran adalah halaman bagi customer untuk
mengirim bukti transfer pembayaran Tampilan upload pembayaran

dapat dilihat pada Gambar 4.60

Uploud bukii pembayaran pada form berikut ini Metode Pembayaran:

Nama Bank VISA .-" E PayPal

BRI NO

Atas Nama

Tanggal Transfer
=]
File input

Pilih File | Tidak ada file yang dipilin

Masukan struk bukli pembayaran

Gambar 4.60 Halaman Upload Pembayaran

v. Halaman Manage Reject
Halaman manage reject adalah halaman bagi admin guna mengelola

data reject transaksi. Tampilan upload pembayaran dapat dilihat pada

= D e
Data Komplain Reject %
Nama Tanggal Foto Bukti Foto
No Ii  customer No Telp Email Keluhan Transaksi No Transaksi Pembayaran Kerusakan Status
1 d: 8: m fas 18-01 sdsdsdsds %.‘ i m
& =1
1 e M B
P
: &
Siger Elektro 2018 Version 2.4.0

Gambar 4.61 Halaman Manage Reject
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w. Halaman Form Reject
Halaman form reject adalah halaman bagi customer untuk
membatalkan transakis/reject Tampilan form reject dapat dilihat pada

Gambar 4.62

o
SIGER ELEKTRQO Home  KategoriProduk ~  Pemesanan »  Histori Penerimaan  Komplain / Reject ~ -] : Andi

Form Komplain / Reject

Nama Customer

Andi

No Terlepon
08197889965

Email

andilaw@gmail.com

Keluhan

Tanggal Transaksi

No Transaksi

Gambar 4.62 Halaman Form Reject



