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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah segala puji bagi Allah swt. Sang pemilik dunia dan seisinya, tiada 

tuhan selain Allah swt dan hanya kepada-NYA lah kita patut memohon dan 

berserah diri. Hanya karna nikmat kesehatan dan kesempatan dari Allah swt penulis 

dapat melaksanakan semua kegiatan PKPM serta menyelesaikan laporan PKPM ini. 

Shalawat serta salam selalu kita haturkan kepada junjungan kita Nabi besar 

Muhammad saw. 
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lancar sesuai dengan apa yang diharapkan. 

Tak lupa juga pada kesempatan kali ini penulis mengucapkan terima kasih kepada 

pihak-pihak yang telah membantu dalam pelaksanaan dan penyusunan laporan 

Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) diantaranya : 

1. Allah SWT yang telah memberikan kehidupan, keselamatan dan kesehatan 

baik  jasmani maupun rohani. 

2. Kedua orang tua, adik-adik, serta keluarga yang senantiasa  memberikan 

semangat, doa  dan dukungan motivasi kepada penulis.  

3. Bapak Dr. (Can) Ir. H. Firmansyah Y, Alfian, MBA., M.Sc., selaku Rektor  IIB 

Darmajaya. 

4. Bapak Hary Sabita, S.T., M.T.I selaku Dosen Pembimbing Lapangan(DPL) 

yang telah membimbing, serta saran-saran selama kegiatan hingga penyusunan 

laporan PKPM. 

5. Ibu Dr.Chairani, S.Kom., M.Eng selaku Ketua Program Studi Teknik 

Informatika  IIB Darmajaya, 
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6. Bapak Suyoto selaku Ketua RT  24 Desa Way Huwi Kecamatan Jati Agung 

Lampung Selatan yang telah memberikan izin dan mendampingi saya dalam 

melaksanakan kegiatan PKPM. 

7. Ibu Suryati yang telah mengizinkan serta mengajarkan saya seputar usahanya 

yakni Uri Beurauni dari proses awal produksi hingga pemasaran produknya.  

8. Seluruh Masyarakat Desa Way Huwi yang telah banyak  membantu dalam 

mempersiapkan, menjalankan dan mensukseskan program kerja yang dibuat 

oleh penulis. 

 

Dalam penyusunan laporan, penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan 

dari segi penyusunan serta cara penulisan laporan ini. Oleh sebab itu, penulis 

mengharapkan  kritik dan saran untuk kesempurnaan laporan ini.  

Akhir kata, semoga laporan ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca terutama 

untuk penulis. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.I Latar Belakang 

Dalam masa pandemi saat ini Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) tidak 

dapat terlepas dari terdampaknya pandemi Covid-19. UMKM diharapkan 

mampu bertahan di masa pandemi saat ini dan dituntut harus mempunyai 

inovasi yang lebih agar pemasaran produknya terhadap masyarakat dapat 

diperluas tidak hanya di satu wilayah saja. 

Berdasarkan uraian di atas, Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya 

menerapkan program PKPM MANDIRI (Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat). PKPM merupakan kegiatan mahasiswa sebagai syarat mata kuliah 

sekaligus sarana pengembangan ide kreatif dalam pemanfaatan teknologi 

informasi guna meningkatkan ketahanan masyarakat. Tujuan diadakannya 

PKPM IIB Darmajaya adalah untuk mengembangkan jiwa kreatif, menerapkan 

teknologi informasi bagi UMKM tersebut, sekaligus membantu meningkatkan 

kesadaran masyarakat terutama anak-anak terhadap pentingnya belajar serta 

meningkatkan produktifitas ditengah pandemi Virus Covid-19, untuk 

pengabdian mahasiswa untuk menjalin kerjasama yang berkelanjutan antara IIB 

Darmajaya dengan pemerintahan daerah di provinsi Lampung. 

Desa Way Huwi  merupakan salah satu wilayah PKPM IIB DARMAJAYA 

yang saat ini saya singgahi. Letak desa ini berada di Provinsi Lampung 

Kabupaten Lampung Selatan Kecamatan Jati Agung. Yang lebih menarik lagi, 

di kelurahan ini ada salah satu UMKM terkait pembuatan kue brownies. 

Dikarenakan adanya pandemi Covid-19 UMKM yang sudah berjalan kurang 

lebih dua tahun ini juga terkena dampaknya. Selain itu, kue brownies yang 

dikenal tidak dapat bertahan lama mejadi masalah tersendiri bagi pemilik 

UMKM dikarenakan menyusutnya penjualan. Namun ditengah adanya kendala 

tersebut, saya mencoba memberikan solusi berupa cara agar kue brownies dapat 

bertahan lebih lama dan pelatihan pemanfaatan media online kepada pemilik 

usaha kue brownies agar dapat memperluas pemasaran produk tersebut ditengah 

pandemi Covid-19 saat ini. 
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Berdasarkan latar belakang di atas saya mengangkat permasalahan pada 

“UMKM Kue Brownies” yang terdapat di Desa Way Huwi yaitu dengan 

mengangkat judul “Pemanfaatan Media Online Sebagai Sarana Pemasaran Dan 

Informasi pada UMKM Keripik Brownies dan Pendampingan Belajar Online 

Siswa Sekolah Dasar SDN 2 Way Huwi”. 

1.2 Rumusan Masalah  

1. Mengapa Perlu diadakannya PKPM di RT 24 Desa Way Huwi ? 

2. Bagaimana kegiatan yang akan dilakukan selama dijalankannya kegiatan 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ? 

3. Bagaimana meningkatkan kesadaran masyarakat terutama anak-anak Desa 

Way Huwi tentang pentingnya belajar dan memanfaatkan waktu luang di 

masa Covid-19 ? 

4. Bagaimana masyarakat mempromosikan produk UMKM nya untuk 

memulihkan usaha mereka ? 

1.3 Tujuan dan Manfaat  

Tujuan kegiatan PKPM  di RT 24 Desa Way Huwi Kecamatan Jati Agung 

diantaranya adalah sebagai berikut : 

1. Menerapkan Tri Dharma Perguruan Tinggi berupa pengabdian ilmu yang 

diperoleh terhadap masyarakat pada umumnya dan warga  khususnya di 

Desa Way Huwi. 

2. Memenuhi persyaratan tugas mata kuliah PKPM Institut Informatika dan 

Bisnis (IIB) Darmajaya tahun 2021. 

3. Mengembangkan dan menerapkan serta menularkan ilmu yang telah didapat 

kepada masyarakat dalam kegiatan-kegiatan PKPM di Desa Way Huwi 

4. Menciptakan hubungan baik antara institusi dengan masyarakat Desa Way 

Huwi. 

5. Memberikan sebuah pemahaman akan dunia yang setiap tahunnya 

mengalami perubahan. 

6. Membantu masyarakat memulihkan usaha pasca PPKM (Pemberlakuan 

Pembatasan Kegiatan Masyarakat). 
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Manfaat yang diperoleh dari penyelenggaraan PKPM di Desa Way Huwi 

Kecamatan Jati Agung diantaranya sebagai berikut : 

3.1.1 Manfaat Bagi Desa 

1. Membantu pemilik UMKM untuk mengetahui cara pemasaran yang baik 

dan lebih luas di masa pandemi dengan menggunakan media sosial. 

2. Membantu siswa/i sekolah dalam memahami setiap pelajaran dan 

membantu untuk mengerjakan tugas sekolah nya. 

3.1.2 Manfaat Bagi Masyarakat 

1. Tumbuhnya dorongan potensi dan inovasi di kalangan anggota 

masyarakat setempat dalam upaya memenuhi kebutuhan lewat 

pemanfaatan ilmu dan teknologi. 

2. Membantu masyarakat dalam meningkatkan pemasaran produknya. 

3. Meningkatkan perekonomian masyarakat serta dapat membantu 

masyarakat menangani masalah ekonomi pada masa pandemi yaitu 

dengan memanfaatkan media sosial untuk berjualan. 

3.1.3 Manfaat Bagi IIB Darmajaya 

1. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB Darmajaya 

kepada masyarakat khususnya di RT 24 Desa Way Huwi. 

2. Hasil dari laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan literatur 

mahasiswa yang akan membuat laporan Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat berikutnya.  

3.1.4 Manfaat Bagi Mahasiswa 

4. Menambah pengetahuan, wawasan dan gambaran nyata mengenai upaya 

pengembangan UMKM dengan cara memasarkan produk nya melalui 

media sosial serta menumbuhkan kesadaran kepada anak-anak tentang 

penting nya belajar dan memanfaatkan waktu luang. 

5. Dapat menjadi sarana pembelajaran bagi mahasiswa dalam 

mengimplementasikan ilmu yang didapatkan selama duduk dibangku 

kuliah baik ilmu sosial, komputer dan ekonomi untuk masyarakat RT 24 

Desa Way Huwi. 
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1.4 Mitra Yang Terlibat 

Dalam  melakukan kegiatan serta menjalankan program PKPM penulis bekerja 

sama dengan beberapa pihak diantaranya yaitu : 

1. Ketua RT 24 Desa Way Huwi. 

2. Masyarakat Desa Way Huwi. 

3. Pemilik UMKM Keripik Brownis. 

4. Anak-Anak Desa Way Huwi. 
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BAB II 

PELAKSANAAN PROGRAM 

 

2.1 Program-Program Yang Dilaksanakan 

Selama melakukan kegiatan PKPM terdapat berbagai program kerja yang 

dilakukan di Desa Way Huwi Kec. Jati Agung Lampung Selatan. Program kerja 

yang dilaksanakan ini berfokus pada peningkatan perekonomian masyarakat 

serta pendampingan belajar online siswa sekolah dasar di Desa Way Huwi. 

Dalam melaksanakan program penulis membuat beberapa kegiatan yang 

dilakukan baik secara langsung maupun menggunakan media sosial. Adapun 

program yang dilaksanakan adalah sebagai berikut : 

a. Membantu pengembangan UMKM 

b. Membantu para petani memanen hasil tanaman nya 

c. Membantu para petani menanam tanaman nya  

d. Membantu ibu-ibu dalam memasak makanan untuk aqiqah 

e. Melakukan pendampingan belajar online kepada siswa Sekolah Dasar  

2.2 Waktu Kegiatan 

Pelaksanaan kegiataan PKPM dilakukan mulai dari tanggal 16 Agustus 2021 

sampai 16 September 2021. Pelaksanaan kegiatan ini dilakukan dengan 

melakukan koordinasi kepada masyarakat dan dengan melakukan protokol 

kesehatan. 

Adapun uraian dari waktu pelaksanaan kegiatan sebagai berikut : 

 

Table 2.2.1 Jadwal  Pelaksanaan Program PKPM 

No. HARI/TANGGAL KEGIATAN 

1. Senin, 16 Agustus 2021 

Pelepasan PKPM 

Meminta perizinan melakukan kegiatan 

PKPM kepada Ketua RT. 

2. Selasa, 17 Agustus 2021 - 
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3. Rabu, 18 Agustus 2021 Survei UMKM  

4. Jum’at, 19 Agustus 2021 
Membantu dalam proses penanaman tanaman 

jagung 

5. Sabtu, 20 Agustus 2021 Membantu dalam proses pemanenan jagung 

6. Minggu, 21 Agustus 2021 
Meminta perizinan pada UMKM Kue 

Brownies 

7. Senin, 22 Agustus 2021 
Membantu dalam proses produksi UMKM 

Kue Brownies 

8. Selasa, 23 Agustus 2021 
Diskusi terkait pengembangan produk 

UMKM Kue Brownies 

9. Rabu, 24 Agustus 2021 

Melakukan proses percobaan produksi 

pengembangan UMKM Kue Brownies 

berupa keripik brownies 

10. Kamis, 25 Agustus 2021 Melakukan proses produksi keripik brownies 

11. Jum’at, 26 Agustus 2021 

Melakukan kegiatan diskusi terkait branding 

produk keripik brownies UMKM Kue 

Brownies 

12. Sabtu, 27 Agustus 2021 
Melakukan proses pembuatan logo UMKM 

Kue Brownies 

13. Minggu, 28 Agustus 2021 

Melakukan proses pembuatan desain label 

kemasan keripik brownies pada UMKM Kue 

Brownies 

14. Senin, 29 Agustus 2021 
Melakukan proses pengemasan produk 

keripik brownies UMKM Kue Brownies 

15. Selasa, 30 Agustus 2021 
Membuat media promosi online melalui 

aplikasi Instagram 

16. Rabu, 31 Agustus 2021 
Membuat media pemasaran online UMKM 

Kue Brownies melalui marketplace shopee 

17. 
Kamis, 01 September 

2021 

Melakukan pelatihan pemasaran online 

produk UMKM Kue Brownies kepada 

pemilik UMKM 

18. Sabtu, 02 September 2021 - 
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19. 
Jum’at, 03 September 

2021 

Membantu ibu-ibu dalam memasak makanan 

untuk aqiqah 

20. Sabtu, 04 September 2021 
Melakukan pendampingan belajar online 

kepada siswa Sekolah Dasar kelas 1 dan 3 

21. 
Minggu, 05 September 

2021 

Melakukan pendampingan belajar online 

menggunakan aplikasi zenius kepada siswa 

Sekolah Dasar kelas 1 dan 3 

22. Senin, 06 September 2021 
Melakukan kegiatan pengenalan komputer 

kepada siswa Sekolah Dasar kelas 1 dan 3 

23. 
Selasa, 07 September 

2021 

Melakukan pendampingan belajar online 

dengan materi matematika kepada siswa 

Sekolah Dasar kelas 1 dan 3 

24. Rabu, 08 September 2021 
Membantu siswa Sekolah Dasar kelas 1 dan 3 

mengerjakan tugas sekolah 

25. 
Kamis, 09 September 

2021 

Melakukan pendampingan belajar online dan 

melakukan kegiatan mewarnai kepada siswa 

Sekolah Dasar kelas 1 dan 3 

26. 
Jum’at, 10 September 

2021 

Mengadakan kegiatan evaluasi pembelajaran 

dan games kepada siswa Sekolah Dasar kelas 

1 dan 3 

27. Sabtu, 11 September 2021 - 

28. 
Minggu, 12 September 

2021 

Membantu petani terdampak Covid-19 dalam 

melakukan pemupukan tanaman bayam dan 

kangkung 

29. Senin, 13 September 2021 
Membantu petani terdampak Covid-19 dalam 

memanen tanaman cabai  

30. 
Selasa, 14 September 

2021 

Melakukan kegiatan desain mug sebagai 

bingkisan untuk ketua RT 

31.  Rabu, 15 September 2021 
Melakukan kegiatan pencetakan mug sebagai 

bingkisan untuk ketua RT 
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32. 
Kamis, 16 September 

2021 

Penarikan mahasiswa PKPM dan kegiatan 

memberikan bingkisan kepada bapak ketua 

RT sebagai kenang-kenangan dan wujud 

terima kasih 

 

2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi 

2.3.1 Hasil Kegiatan 

Program-program PKPM yang telah dilaksanakan telah memberikan hasil 

sebagai berikut : 

1. Terwujudnya masyarakat yang paham dan melaksanakan protokol 

kesehatan sehingga membantu pemerintah untuk memutus rantai 

penyebaran Covid-19 khususnya di RT 24 Desa Way Huwi. 

2. Meningkatnya edukasi serta praktek pemasaran UMKM melalui media 

sosial  berupa  Instagram dan Shopee 

3. Berkembangnya pengetahuan kepada anak-anak tentang pentingnya 

Pendidikan. 

2.3.2 Dokumentasi  

Dokumentasi pelaksanaan program-program PKPM 
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Gambar 1. Gapura Desa Way Huwi Lampung Selatan 

 

 

Gambar 2. Lokasi Maps UMKM Keripik Brownies 
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Gambar 3. Perizinan RT 24 

 

 

Gambar 4. Membantu Petani Dalam Proses Penanaman Jagung 
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Gambar 5. Membantu Petani Dalam Proses Pemanenan Jagung 

 

 

Gambar 6. Membantu Dalam Proses Produksi UMKM Keripik Brownies 
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Gambar 7. Membantu Dalam Proses Pemanggangan Keripik Brownies 

        

 

Gambar 8. Melakukan Proses Pembuatan Desain Logo UMKM 
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Gambar 9. Melakukan Proses Pembuatan Desain Label Kemasan 

 

Gambar 10. Membuatkan Akun Shopee Dan Instagram untuk UMKM 
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Gambar 11. Membantu ibu – ibu Dalam Memasak Makanan Untuk Aqiqah 

     

  

Gambar 12. Melakukan Pendampingan Belajar Online 
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Gambar 13. Membantu Petani Dalam Memupuk Tanaman 

 

Gambar 14. Membantu Petani Dalam Memanem Cabai 
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Gambar 15. Pemberian Bingkisan Kepada Ketua RT 24 

 

2.4 Dampak Kegiatan 

Program-program yang telah dilaksanakan membuat masyarakat sekitar di RT 

24 Desa Way Huwi menjadi lebih peduli dengan kesehatan dan selalu mematuhi 

protokol kesehatan, anak-anak sekolah pun mulai semangat lagi untuk belajar 

dan mengerjakan tugas sekolah daring dirumah, serta membantu 

mengembangkan UMKM yang terdampak covid-19 dan juga meningkatnya 

penggunaan sosial media sebagai alat promosi dan pemasaran yang efektif di 

masa pandemi seperti sekarang ini. Dilihat dari hal ini dapat disimpulkan bahwa 

PKPM ini memberikan dampak yang positif bagi masyarakat RT 24 Desa Way 

Huwi Jati Agung Lampung Selatan. 
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BAB III 

PENUTUP 

3.1 Kesimpulan  

Berdasarkan rangkaian program  kerja yang dilakukan oleh penulis dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Pemilik UMKM sudah bisa melakukan pemasaran dengan menggunakan 

media sosial khususnya Instagram dan Shopee. 

2. Masyarakat menjadi lebih patuh dalam melaksanakan  protokol kesehatan  

dalam kegiatan sehari-hari. 

3. Siswa/i sudah menjadi lebih peduli dalam masalah pendidikan terutama 

dalam mengerjakan tugas sekolah. 

3.2 Saran 

Adapun saran yang dapat penulis berikan yaitu sebagai berikut : 

1. Meningkatkan penggunaan media sosial sebagai sarana penjualan dan 

pemasaran serta media pengajaran. 

2. Sekiranya masyarakat RT 24 Desa Way Huwi dapat meningkatkan sarana 

dan prasarana untuk belajar dalam bidang ilmu pengetahuan dan teknologi. 

3. Pengelolaan sumber daya alam harus di kelola secara integritas agar dapat 

berjalan dengan maksimal. 

3.3 Rekomendasi 

Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat  IIB Darmajaya ini sebaiknya 

diadakan kembali pada periode mendatang. Karena  kegiatan ini memberikan 

dampak positif untuk meningkatkan rasa kepedulian mahasiswa serta melatih 

mahasiswa berfikir lebih kreatif untuk dapat mencari solusi dalam pemecahan 

masalah yang ada didalam UMKM ataupun didalam masyarakat. 
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DAFTAR PUSTAKA 

https://pkpm.darmajaya.ac.id/wp-content/uploads/2021/03/BUKU-PANDUAN-

PKPM-MANDIRI-IIB-DARMAJAYA-GANJIL-2020_2021-FULL-SK.pdf 

http://lib.unnes.ac.id/22927/1/5401411009.pdf 

https://journal.umy.ac.id/index.php/berdikari/article/download/4517/3551 

https://eprints.uns.ac.id/35736/1/H3114057_pendahuluan.pdfhttps://eprints.uns.ac

.id/35736/1/H3114057_pendahuluan.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://pkpm.darmajaya.ac.id/wp-content/uploads/2021/03/BUKU-PANDUAN-PKPM-MANDIRI-IIB-DARMAJAYA-GANJIL-2020_2021-FULL-SK.pdf
https://pkpm.darmajaya.ac.id/wp-content/uploads/2021/03/BUKU-PANDUAN-PKPM-MANDIRI-IIB-DARMAJAYA-GANJIL-2020_2021-FULL-SK.pdf
http://lib.unnes.ac.id/22927/1/5401411009.pdf
https://journal.umy.ac.id/index.php/berdikari/article/download/4517/3551
https://eprints.uns.ac.id/35736/1/H3114057_pendahuluan.pdfhttps:/eprints.uns.ac.id/35736/1/H3114057_pendahuluan.pdf
https://eprints.uns.ac.id/35736/1/H3114057_pendahuluan.pdfhttps:/eprints.uns.ac.id/35736/1/H3114057_pendahuluan.pdf
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Lampiran 1. Pengantar PKPM  
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Lampiran 2. Dokumentasi Kegiatan 

 

Gambar 16. Proses Produksi UMKM Keripik Brownies 

 

Gambar 17. Proses pemanggangan Keripik Brownies 
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Gambar 18. Pembuatan akun Shopee Dan Instagram untuk UMKM 

 

Gambar 19. Pendampingan Belajar Online Siswa Sekolah Dasar 
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Lampiran 3. Form PKPM 
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