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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

PKPM (Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat) merupakan salah satu 

bentuk untuk  mewujudkan Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu dengan 

pengabdian masyarakat. Pengabdian merupakan penerapan ilmu yang 

didapatkan dari bangku perkuliahan yang dituangkan dalam kegiatan 

masyarakat secara nyata sehingga ilmu yang diperoleh dapat diaplikasikan 

dan dikembangkan dalam kehidupan masyarakat luas. PKPM bagi 

mahasiswa diharapkan dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru 

utuk menambah pengetahuan, kemampuan, dan kesadaran hidup 

bermasyarakat. Bagi masyarakat kehadiran mahasiswa diharapkan mampu 

memberikan motivasi dan inovasi dalam bidang sosial dan ekonomi 

kemasyarakatan. Hal ini selaras dengan fungsi perguruan tinggi sebagai 

jembatan (komunikasi) dalam proses pembangunan dan penerapan IPTEK 

pada khususnya. 

Pelaksanaan PKPM tahun ini bertepatan dengan masa pandemi yang 

kita kenal sebagai covid 19 yang di sebabkan oleh coronavirus. Coronavirus 

adalah suatu kelompok virus yang dapat menyebabkan penyakit pada hewan 

atau manusia. Beberapa jenis coronavirus diketahui menyebabkan infeksi 

saluran nafas pada manusia mulai dari batuk pilek hingga yang lebih serius 

seperti Middle East Respiratory Syndrome (MERS) dan Severe Acute 

Respiratory Syndrome (SARS). Coronavirus jenis baru yang ditemukan 

menyebabkan penyakit COVID-19. COVID-19 adalah penyakit menular 
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yang disebabkan oleh jenis coronavirus yang baru ditemukan.  Virus baru 

dan penyakit yang disebabkannya ini tidak dikenal sebelum mulainya wabah 

di Wuhan, Tiongkok, bulan Desember 2019. COVID-19 ini sekarang 

menjadi sebuah pandemi yang terjadi di banyak negara di seluruh dunia 

termasuk juga di daerah Lampung. 

Peningkatan penyebaran dan jumlah pasien COVID-19 yang terus 

meningkat dan hal ini menjadikan Presiden Joko Widodo memutuskan 

mengambil kebijakan kembali dengan sistem Pemberlakuan Pembatasan 

Kegiatan Masyarakat atau PPKM, yang terdiri dari PPKM level I, II, III 

sampai level IV. Hal ini bertujuan untuk memetakan dan memutus mata 

rantai penyebaran virus Corona atau COVID-19 di Indonesia yang 

dikategorikan sangat berbahaya dan beresiko. Kebijakan PPKM yang oleh 

Presiden memuat beberapa arahan yang harus ditaati diantaranya 1) 

Kegiatan sekolah dan bekerja dilakukan di rumah; 2) Pembatasan kegiatan 

keagamaan; 3) pembatasan kegiatan di tempat/fasilitas umum; 4) 

Pembatasan kegiatan sosial dan budaya; 5) Pembatasan moda trasportasi; 6) 

Pembatasan kegiatan aspek lainnya khusus terkait aspek pertahanan dan 

keamanan.Kondisi untuk memutus mata rantai penyebaran COVID-19 yang 

dialami saat ini menuntut masyarakat harus melaksanakan protokol 

kesehatan seperti beraktivitas di rumah, memakai masker, menjaga jarak 

dengan orang atau physical dan social distancing, menghindari kerumunan 

serta mencuci tangan menggunakan sabun atau hand sanitizer. 

Kebijakan PPKM ini mengharuskan semua aktivitas dan komunikasi 

dilakukan secara daring/online. Kebijakan PPKM diharapkan dapat 
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mengendalikan penyebaran virus corona, terutama varian terbaru ini. 

Namun, pada kenyataannya, jumlah kasus konfirmasi positif Covid-19 

cenderung masih terus bertambah setiap harinya. Penyebaran virus corona 

yang terjadi terus-menerus ini tentu saja semakin memberatkan masyarakat, 

terutama faktor ekonomi. Melihat situasi ini, percepatan penanganan 

masyarakat/kelompok terdampak secara ekonomi harus dilakukan secara 

menyeluruh dan melibatkan semua pihak termasuk perguruan tinggi. Peran 

perguruan tinggi bisa dijadikan sebagai ujung tombak dan memiliki peranan 

penting untuk membantu dan mendukung pemulihan perekonomian 

masyarakat dengan penyelenggaraan program yang relevan di tengah 

penyebaran virus corona. Sejalan dengan situasi dan kondisi pandemi ini, 

Institut Informatika dan Bisnis (IIB) Darmajaya sebagai perguruan tinggi 

terbesar dan terbaik di Provinsi Lampung dan Se-Sumbagsel, dimana salah 

satu Tridharma Perguruan Tinggi adalah melaksanakan pengabdian kepada 

masyarakat. Maka, dalam hal ini mempunyai tanggung jawab yang besar 

untuk berkontribusi dalam pencegahan dan penanganan penyebaran virus 

corona ini. Melalui Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat 

(LPPM), IIB Darmajaya merumuskan kegiatan Praktik Kerja Pengabdian 

Masyarakat Mandiri / Tematik di Masa Pandemi.  

Sedangkan pemilihan lokasi PKPM ditentukan oleh mahasiswa sesuai 

dengan domisilinya agar dapat memudahkan pelaksaan kegiatan PKPM 

tersebut. Disamping itu, tidak diperbolehkan adanya kerumunan sehingga 

mahasiswa melaksakannya dengan mandiri atau masing-masing berdasarkan 

domisilinya. 
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Penentuan lokasi PKPM adalah di Kecamatan Kedamaian. Kecamatan 

Kedamaian sendiri terdiri dari beberapa desa diantaranya desa Tanjung 

Gading, desa Tanjung Raya, desa Kalibalau Kencana, desa Tanjung Baru, 

desa Kedamaian, desa Tanjung Agung Raya, desa Kali Balau Kencana dari 

desa-desa tersebut yang menjadi tempat diadakannya Program Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) yaitu desa Kali Balau Kencana RT.12 

adalah desa yang berada di kecamatan Kedamaian, Kota Bandar Lampung. 

Ada beberapa Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) yang 

terdapat di desa Kali Balau Kencana, kecamatan Kedamaian. Es Cincau 

Hijau Daun merupakan salah satu UMKM yang aktif dalam melakukan 

produksi dibidang usaha minuman. Dari beberapa usaha yang terdampak 

pandemi, maka salah satunya adalah UMKM Es Cincau Hijau Daun itu 

sendiri. Gambaran tersebut diatas, dapat membantu masyarakat desa 

Kalibalau Kencana dalam mengelola UMKM Es Cincau. Mulai dari 

peningkatan efektifitas dalam pengemasan produk, dan melakukan promosi 

melalui media internet. Namun, dalam proses pelaksanaannya banyak 

ditemui hambatan diantaranya mengalami kesulitan dalam segi pemasaran. 

Melatarbelakangi hal tersebut di atas maka dapat diangkat judul laporan 

PENGEMBANGAN INOVASI PEMASARAN UMKM ES CINCAU 

HIJAU DAUN DI MASA PANDEMI COVID-19 

 

 

 

1.1.1 Profil Dan Potensi Desa 

Desa Kali Balau Kencana terletak di Kecamatan Kedamaian, Kota Bandar 

Lampung, Provinsi Lampung yang memiliki luas sebesar 290,00 km
2
. 
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Kampung Kali Balau Kencama terdiri dari 3 Lingkungan dan 16 Rukun 

Kampung Tetangga (RT). Adapun letak geografi Kampung Kali Balau 

Kencana terletak diantara: 

Sebelah utara : Lingkungan III diantara nya desa Waru 1, Bintara 1,        

Arif Rahman Hakim, Bukit Kencana, Puri Kencana 

Sebelah selatan : Lingkungan II diantara nya desa Andil, Gg Man, Sinar 

Banten, Ainan 

Sebelah barat : Lingkungan I diantara nya desa Jl. Mangun Projo 

Perwates 

Sebelah timur : Lingkungan III diantara nya desa Waru 2 dan Waru 3 

1.1.1.1 Data Kependudukan 

Berikut data kependudukan kampung Kali Balau Kencana : 

Tabel 1.1.1.1 Data Kependudukan 

Jenis Kelamin 

Jumlah Penduduk 

Anak-anak 

dan Balita 

Dewasa Lansia 

Laki – laki 6.995 20.642 1.798 

Perempuan 6.537 20.007 1.629 

  

 

Keterangan : 

 Anak-anak dan Balita : 0 - 16 tahun 

 Dewasa  : 17 - 60 tahun 
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 Lansia   : >60 tahun 

1.1.1.2 Data Jenjang Pendidikan 

Berikut data anak yang masih menempuh pendidikan : 

Tabel 1.1.1.2 Jenjang Pendidikan 

Jenis 

Kelamin 

Jenjang Pendidikan 

TK SD SMP SMA S1/S2 

Laki – laki 139 350 167 155 82 

Perempuan 304 395 188 175 96 

 

1.1.2 Profil UMKM 

Nama usaha  : Cincau Hijau Daun 

Bidang usaha   : Minuman 

Alamat usaha   : Jl.Griya Utama, Depan Lapangan Tenis, Way 

Halim 

Tahun berdiri   : 2013 

Nama pemilik  : Samini 

Produk yang ditawarkan   : Es Cincau 

Jumlah tenaga kerja : 2 orang 

Nomor telepon  : 0897 9098 212/ 0852 0838 8836 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, yang menjadi permasalahan adalah sebagai 

berikut : 

1. Bagaimana pengembangan pemasaran yang dilakukan UMKM Es 

Cincau Hijau Daun saat pandemi ? 

2. Bagaimana membangun strategi pengembangan pemasaran inovasi 

UMKM Es Cincau Hijau Daun ?  

 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan Kegiatan 

1. Melakukan inovasi pengembangan pemasaran dari Es Cincau. 

2. Melakukan membangun strategi pengembangan inovasi pemasaran melalui 

media sosial. 

1.3.2 Manfaat Kegiatan 

1.3.2.1 Bagi Mahasiswa 

1. Meningkatkan kemandirian, disiplin, tanggung jawab dan juga sikap 

kepemimpinan. 

2. Dapat menjadi sarana pembelajaran bagi mahasiswa dalam 

mengimplementasikan ilmu yang di dapatkan dari kampus untuk 

masyarakat sekitar. 

 

1.3.2.2 Bagi Masyarakat 

1. Membangun pengembangan inovasi merek yang mudah dikenal. 

2. Memperluas pemasaran pada UMKM Es cincau melalui sosial 

media seperti Instagram. 

3. Meningkatkan pendapatan UMKM Es cincau melalui inovasi 

kemasan dan logo yang lebih menarik sehingga mudah di ingat 
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oleh konsumen. 

1.3.2.3 Bagi IIB Darmajaya 

1. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB Darmajaya 

kepada masyarakat khususnya Desa Kalibalau Kencana Kecamatan 

Kedamaian, Kota Bandar Lampung. 

2. Mempromosikan Kampus IIB Darmajaya yang terkenal akan kampus 

berbasis Teknologi Informasi dan Ekonomi Bisnis kepada masyarakat 

sekitar. 

3. Hasil dari laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan literatur mahasiswa 

yang akan membuat laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

berikutnya. 

 

1.4 Mitra yang Terlibat 

 

1. Bapak Radi selaku Ketua RT.12 desa Kali balau kencana 

2. Ibu Samini selaku UMKM Es Cincau Hijau Daun 

3. Masyarakat Lingkungan Sekitar Desa Kali balau Kencana 

 

 

 

 

 

 

BAB 2 

PELAKSANAAN PROGRAM 

2.1 Program-program yang dilaksanakan 

Tabel 2.1 Program Kerja 

No Program Kerja Deskripsi 
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1. Membuat Merek Membuat design logo UMKM Es Cincau 

Hijau Daun yang bertujuan mereliasasikan 

rencana pengembangan produk usaha. 

2. Membuat Kemasan Sebelumnya pengemasan produk UMKM 

menggunakan gelas, kemudian dilakukan 

inovasi dengan menggunakan kemasan cup 

dan dipress yang mempunyai merek serta 

logo yang ditempel pada kemasan tersebut. 

3. Promosi melalui media 

sosial 

Memberikan pelatihan bagaimana cara 

mempromosikan produk di media sosial 

seperti instagram. 

5. Pendampingan siswa 

mengajar  

Pendampingan siswa mengajar dilakukan 

disalah satu rumah siswa karena sekolah 

sedang dilakukan secara online. 

6. Kegiatan desa Membantu kegiatan gotong royong dan 

mengedukasi tentang covid-19 dan 

vaksinasi. 
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2.2 Waktu Kegiatan 

Tabel 2.2 

Waktu Kegiatan 

Tanggal Kegiatan 

16 Agustus 2021 Meminta izin kepada Aparat setempat yaitu ketua RT 

17 Agustus 2021 Menngunjungi UMKM dan meminta izin kegiatan 

18 Agustus 2021 Edukasi dan penerapan  protokol kesehatan pada proses 

produksi UMKM 

19 Agustus 2021 Membantu proses produksi UMKM Es Cincau 

20 Agustus 2021 Sosialisasi, edukasi, mitigasi covid-19 kepada anak-anak 

sekitar Kalibalau Kencana 

21 Agustus 2021 Pendampingan belajar online pada siswa SD 

22 Agustus 2021 Sosialisasi tentang penting nya digital marketing kepada 

pemilik UMKM 

23 Agustus 2021 Mengedukasi kepada pihak UMKM tentang pentingnya 

protokol kesehatan pada saat berjualan 

24 Agustus 2021 Membantu kegiatan dalam pembuatan Es Cincau 

25 Agustus 2021 Melakukan sosialisasi kepada remaja sekitar tentang penting 

nya vaksinasi melalui zoom meeting 

26 Agustus 2021 Melakukan sosialisasi tentang covid 19 melalui via zoom 

meeting 

27 Agustus 2021 Ikut serta dalam kegiatan pembuatan cincau 

28 Agustus 2021 Mengikuti kegiatan gotong royong pada masyarakat setempat 
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29 Agustus 2021 Membuat kegiatan pemasaran untuk UMKM Es Cincau 

30 Agustus 2021 Mengedukasi tentang pentingnya sebuah merek yang menarik 

dan mudah dipahami kepada pemilik UMKM 

1 September 

2021 

Mendesain serta mencetak logo untuk di pasang di cup 

2 September 

2021 

Membantu dalam melayani pelanggan pada UMKM Es 

Cincau 

3 September 

2021 

Melakukan inovasi kemasan pada produk UMKM Es Cincau 

agar lebih menarik 

4 September 

2021 

Melakukan pemotretan produk UMKM Es Cincau 

7 September 

2021 

Pembuatan akun media sosial yang akan digunakan sebagai 

media pemasaran yaitu Instagram 

8 September 

2021 

Melakukan pelatihan penjualan secara online melalui media 

sosial seperti Instagram. 

9 September 

2021 

Melakukan program bantu yaitu pendampingan belajar online 

pada siswa SD 

10 September 

2021 

Melaksanakan kegiatan mewarnai untuk anak-anak di waktu 

luang 

11 September 

2021 

Membuatkan lokasi UMKM Es cincau di maps agar 

konsumen lebih mudah mencari 
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13 September 

2021 

Pemasangan logo pada cups agar lebih menarik dan mudah di 

kenal 

14 September 

2021 

Perpisahan dengan aparatur desa yaitu Ketua RT 

15 September 

2021 

Perpisahan sekaligus Pemberian cindramata kepada pemilik 

UMKM Es Cincau Hijau Daun  

16 September 

2021 

Pelepasan PKPM mandiri 2021 

 

2.3 Hasil kegiatan dan Dokumentasi 

Dari berbagai macam kegiatan program yang telah dilaksanakan selama 

satu bulan maka dapat dilihat hasil sebagai berikut : 

2.3.1 Proses Produksi UMKM Es Cincau Hijau Daun 

Proses produksi adalah cara, metode, serta teknik untuk menciptakan, 

mengolah, atau memberi nilai tambah bagi suatu barang atau jasa dengan 

menggunakan sumber-sumber daya (tenaga kerja, mesin, bahan-bahan, 

dana) yang ada. Dalam kegiatan ini proses produksi cincau yang masih 

dilakukan secara tradisional yaitu  mulai dari perebusan daun cincau, peras 

daun cincau , hingga pengemasan produk yang dibantu oleh 2 tenaga kerja.  
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Gambar 2.3.1 Proses produksi cincau 

 

  

  

 

 

2.3.2. Pendampingan Penjualan Online 

Dari penurunan penjualan yang sangat drastis tersebut sebesar 30%, 

pemilik yang masih belum memberanikan diri untuk memasarkan produk 

melalui jejaring sosial.Selaku mahasiswa memberikan inovasi berupa 

pembuatan akun media sosial yaitu instagram dengan username ig yaitu 

@escincau_hijaudaun dengan tujuan mendapatkan konsumen baru, 

memperluas area penjualan tidak hanya di pasar tradisional melainkan 

media sosial juga. Manfaatnya pemilik mulai berani untuk mencoba 

memasarkan produk melalui media sosial yaitu instagram, memperluas 

pangsa pasar untuk dapat bersaing lebih ketat lagi, dan mampu bertahan di 

tengah wabah pandemi Covid-19. Penggunaan media sosial seperti 

Instagram ini berguna untuk meningkatkan penjualan Es Cincau. 

menambah konsumen baru, memperluas pangsa pasar untuk dapat bersaing 

lebih ketat lagi, dan mampu bertahan di tengah wabah pandemi Covid-19. 
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Gambar 2.3.2 Penjualan via online 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.3. Melakukan sosialisasi kepada masyarakat via zoom meeting 

Melakukan Sosialisasi Covid-19 yang di laksanakan oleh mahasiswa IIB 

Darmajaya dengan tujuan untuk memberitahu dan mengingatkan pentingnya 

prokes didalam segala kegiatan, memberikan manfaat untuk lebih 

meningkatkan kedisiplinan masyarakat dalam memakai masker, mencuci 

tangan, dan menjaga jarak. 

 

Gambar 2.3.3 Dokumentasi sosialisasi via zoom meeting 
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2.3.4. Pengembangan Kemasan pada UMKM Es Cincau 

Melakukan pengembangan kemasan pada UMKM Es Cincau dengan 

menggunakan cup dan diberikan logo pada kemasan tersebut sehingga dapat 

membuat konsumen tertarik untuk membeli nya. 

Gambar 2.3.4 Kemasan dan desain logo UMKM Es Cincau 

 

 

 

 

2.4 Dampak Kegiatan 

2.4.1. Dampak Kegiatan Bagi UMKM Es Cincau Hijau Daun 

Kondisi sebelum nya UMKM Es Cincau hanya mengandalkan penjualan di 

tempat saja dan tidak melayani take away karena masih menggunakan gelas dan 

pemilik UMKM masih takut untuk menggunakan medial sosial .Kondisi sekarang 

UMKM Es Cincau ini sudah memiliki logo, Instagram dan untuk kemasan sudah 

menggunakan cup dan di press sehingga bisa melayani penjualan via online atau 

take away. Pendapatan sebelum adanya Instagram dan pengembangan kemasan 

menurun sebesar 30% namun sesudah adanya pengembangan kemasan seperti 

logo, cup dan sudah mengenal media sosial seperti Instagram UMKM ini 

meningkat hingga 40% . 

2.4.2. Dampak Kegiatan Bagi Lingkungan Sekitar 

Lingkungan desa Waru 1 belum seberapa memahami betapa bahaya nya virus 

covid-19 dan di lingkungan sekitar Waru 1 belum memahami juga tentang 

protokol kesehatan dan penting nya vaksinasi saya sebagai peserta Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat memberikan beberapa pengertian betapa bahaya nya virus 

covid-19 dan memberikan penjelasan tentang protokol kesehatan serta penting nya 

vaksinasi, selalu menghimbau masyarakat agar tetap menggunakan masker jaga 

jarak dan melakukan vaksinasi agar warga waru 1 tidak tercemar penularan covid-

19. 
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BAB 3 

PENUTUP 

3.1 Kesimpulan 

Berdasarkan serangkaian kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ( 

PKPM ) di desa Kalibalau Kencana, Kecamatan Kedamaian, Kota Bandar 

Lampung difokuskan pada pengembangan inovasi pemasaran sehingga dapat 

meningkatkan penjualan pada UMKM Es Cincau Hijau Daun. Hasil kerja 

yang telah dilaksanakan yang dapat disimpulkan yaitu : 

1. Salah satu usaha di desa Kalibalau Kencana,Kecamatan 

Kedamaian,Kota Bandar Lampung adalah produk UMKM Es Cincau 

Hijau Daun melalui pengembangan inovasi pemasaran dapat 

memberikan peningkatan ekonomi bagi pelaku usaha. 

 

2. Menciptakan inovasi kreatif dalam pemberian merek dan kemasan 

yang membantu dalam mengenalkan produk dan menjadi identitas 

produk pada UMKM Es Cincau Hijau Daun. 

 

3. Pemasaran dan promosi yang dilakukan secara online dapat 

mengoptimalkan penjualan pada UMKM Es Cincau Hijau Daun. 

3.2 Saran 

 Untuk Masyarakat Waru 1 

1. Mencari dan menggali apa saja potensi-potensi yang ada di dalam Desa 

Waru 1, untuk dijadikan UMKM sehingga secara tidak langsung membuat 

lapangan pekerjaan baru dan mengurangi angka pengangguran yang ada. 

 

2. Dalam memajukan usaha, masyarakat harus berani mengambil risiko 

didalam menghadapi berbagai kendala yang terjadi didalam pelaksanaan 

usaha, serta mampu menjalin komunikasi kepada seluruh pihak-pihak lain 

dalam pengembangan usaha. 
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3. Selalu meningkatkan partisipasi masyarakat dalam bidang ilmu pengetahuan 

teknologi, bisnis dan dalam kegiatan organisasi Desa yang dapat 

memberikan kontribusi dalam pengembangan karakter masyarakat yang 

cekatan, cerdas dan berakhlak mulia. 

 

 Untuk Insitusi 

1. Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini sebaiknya 

diadakan kembali pada periode mendatang, karena kegiatan ini memberikan 

nilai positif bagi mahasiswa dalam mengembangkan potensi dalam diri, 

sehingga terciptanya empati dalam diri mahasiswa melalui program 

interaksi dan sosialisasi terhadap masyarakat setempat. 

2. Kedepannya dalam pelaksanaan kegiatan Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat (PKPM) panitia pelaksana dan pihak-pihak yang terkait lebih 

mempersiapkan dengan matang lagi terutama dalam menjalin koordinasi 

dengan lapangan atau Desa lokasi pelaksanaan PKPM. 

3.3 Rekomendasi 

Dengan berakhirnya kegiatan PKPM di Desa Waru 1, Apabila melihat kesimpulan 

yang ada kami merekomendasikan kepada: 

 

 Panitia Pelaksana PKPM 

Panitia  pelaksana PKPM IIB Darmajaya agar dalam pelaksanaan 

PKPM tahun mendatang lebih maksimal untuk mengawasi atau 

membimbing mahasiswa dalam  melaksanakan  kegiatan  PKPM  

karena di PKPM 2021 ini banyak hal yang baru yang belum kami 

pahami dan itu sangat menghambat kami dalam melaksanakan kegiatan. 

 Untuk Aparatur Desa  

Kepada aparatur desa agar lebih mudah lagi dalam bekerja sama dengan 

mahasiswa yang sedang melakukan PKPM agar mempermudah dalam 

memberikan izin untuk memilih UMKM yang ada. 
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 Untuk UMKM 

Kepada pemilik UMKM agar lebih sabar lagi dalam membimbing 

mahasiswa dalam kegiatan PKPM ini dan juga lebih maksimal lagi 

dalam pengelolaan administrasi dan apa yang sudah kami berikan 

mungkin bisa di jalankan dan di manfaatkan lagi. 
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LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gambar 2.1  Gambar 2.2 

 Meminta izin ke pihak UMKM Meminta izin kepada RT 

 

 

 

 

 

 

 

   Gambar 2.3 Gambar 2.4 

Pendampingan belajar online                    Membantu kegiatan gotong royong 
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Gambar 2.5                            Gambar 2.6 

         Membuat lokasi UMKM di Maps  Membuat lokasi UMKM di maps 

 

 

 

  

 

 

 

                               Gambar 2.6                                            Gambar 2.7 

           Membantu melayani Pelanggan         Memberikan cindramata pada pihak UMKM 

 

 

 

 

 
















	Laporan PKPM Lusi 2.pdf (p.1-28)
	FORM PENULISAN.pdf (p.29)
	LAP PRAKTEK KERJA.pdf (p.30)
	PENGAJUAN JUDUL.pdf (p.31)
	PRAKTEK KERJA.pdf (p.32)
	KUNJUNGAN.pdf (p.33)
	DAFTAR HADIR.pdf (p.34)
	Untitled-5.pdf (p.35)

