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KATA PENGANTAR 

Puji dan Syukur kita Panjatkan Kepada Tuhan Yang Maha Esa karena berkat  limpahan 

rahmat dan karunia – nya sehingga saya dapat melaksanakan dan menyelesaikan kegiatan  

Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat  (PKPM ) di Dusun Citerep Rt 07 

Natar,Kab.Lampung selatan ,Prov. Lampung  serta dapat menyelesaikan laporan ini tepat 

waktunya yang berjudul  “PENGEMBANGAN USAHA UMKM GULA 

MERAH DI MASA PANDEMI COVID – 19 MELALUI  PEMANFAATAN 

ERA DIGITAL“. 

 

Dalam penyusunan laporan ini , saya banyak mendapat tantangan dan hambatan , akan 

tetapi dengan bantuan dari berbagai pihak sehingga kendala tersebut dapat teratasi. Oleh 

karena itu , saya mengucapkan terimak kasih yang sebesar – besarnya kepada semua 

pihak yang  telah membantu dalam penyusunan laporan ini , semoga bantuannya 

mendapatkan balasan yang setimpal dari Tuhan Yang Maha Esa. 

 

Oleh karena itu saya mengucapkan terimakasih kepada : 

1. Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberi kelancaran dan kemudahan kepada 

saya dari awal pelaksanaan sampai dengan selesai. 

2. Bapak dan Ibu beserta keluarga besar yang telah memberi semangat , do’a  dan 

motivasi kepada saya. 

3. Bapak Ir. Firmansyah YA,M.B.A,M.Sc selaku Rektor IIB DARMAJAYA. 

4. Bapak Dr. RZ. Abdul Aziz, S.T ., M . T . selaku Wakil Rektor  I  Institut 

Informatika dan Bisnis Darmajaya. 

5. Bapak Rony Nazar, S.E , M.M selaku Wakil II Institut Informatika dan Bisnis 

Darmajaya. 

6. Bapak Muprihan Thaib, S.sos .,M.M selaku Wakil Rektor III Institut Informatika 

dan Bisnis Darmajaya. 

7. Ibu Dr.Faurani I Santi Singagerda , S.E., M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Bisnis Darmajaya. 

7. Ibu Dr. Anggalia Wibasuri, S.KOM.,MM selaku Ketua Jurusan Manajemen IIB  

DARMAJAYA. 

8. Bapak Drs.Suwandi,MM Selaku Dosen Pembimbing Lapangan ( DPL ) yang 

telah memberikan bimbingan , petunjuk serta saran – saran yang sangat berharga 

dalam kegiatan PKPM sampai penulisan laporan PKPM. 



 

 
 

9. Bapak Suharpen selaku Ketua RT 07 Dusun Citerep yang telah memberikan 

arahan dan mendukung  setiap kegiatan yang saya lakukan. 

10. Pak Paimo yang telah mengizinkan serta mengajarkan saya seputar usaha 

UMKM gula merahnya dari awal proses awal pembuatan hingga pemasaran 

produknya. 

11. Segenap warga setempat , anak – anak serta remaja Dusun Citerep ,yang 

senantiasa mendukung setiap agenda saya  buat. 

Saya menyadari bahwa laporan ini  masih jauh dari kata sempurna baik dari bentuk 

penyusunan maupun materinya . Kritik dan Saran dari pembaca sangat penulis harapan 

untuk penyempurnaan laporan ini. Akhir kata semoga laporan ini dapat memberikan 

manfaat kepada kita semua . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

I.I Latar Belakang 

Praktik  Kerja Pengabdian Masyarakat ( PKPM ) merupakan  salah satu  dari Tri Dharma 

Perguruan Tinggi Yaitu pengabdian masyarakat . Pengabdian merupakan suatu wujud 

nyata dari ilmu yang tertuang secara teoritis dibangku kuliah untuk diterapkan secara 

nyata dalam kehidupan sehari – hari masyarakat, sehingga ilmu yang diperoleh dapat 

diaplikasikan  dan dikembangkan dalam kehidupan masyarakat luas. PKPM bagi 

mahasiswa diharapkan dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru untuk 

menambah pengetahuan , kemampuan , dan kesadaran hidup bermasyarakat . Bagi 

masyarakat , kehadiran mahasiswa diharapkan mampu memberikan motivasi dan inovasi 

dalam bidang social masyarakat. 

Tujuan utama adanya Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat adalah agar mahasiswa 

memperoleh pengalaman belajar yang berharga melalui keterlibatannya dalam 

masyarakat , dan secara langsung dapat menemukan , mengidentifikasi , merumuskan , 

serta memecahkan permasalahan dalam kehidupan bermasyarakat . Berdasarkan hal 

diatas , Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat  Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya 

2021 sebagai bentuk aplikasi keilmuan yang dimiliki mahasiswa terhadap masyarakat 

dalam mengembangkan kompetisinya , diharapkan sudah selayaknya siap untuk 

menghadapi tantangan yang sedang berkembang pada era globalisasi seperti sekarang ini. 

 

Dalam  Program PKPM tahun ini Dusun Citerep desa Merak Batin adalah salah satu 

tempat yang menjadi pelaksanaan kegiatan PKPM yang tepatnya di Kecamatan Natar 

Kabupaten Lampung Selatan karena desa tersebut terdapat beberapa UMKM akan tetapi 

saya memilih UMKM Gula Merah yang mana proses pembuatan dan pengemasannya 

masih sangat sederhana . Yang mana UMKM Gula Merah ini sudah berjalan sekitar 20 

Tahun dan Gula Merah ini sudah banyak peminatnya dan memilki cukup banyak 

pelanggan karena terbuat dari air aren asli. Saya mencoba untuk memberikan inovasi 

kepada pemilik usaha “ Gula Merah “ agar dapat lebih disukai dan diminati oleh 

masyarakat dengan pembuatan logo Gula Merah , pengemasan dan juga pemasaran 

melalui akun sosial media (Instagram ). Dan membantu masyarakat Dusun Citerep untuk 

meningkatkan kesadaran tentang adanya Covid – 19 , karena masih  kurangnya kesadaran 

di masyarakat dalam hal ini menerapkan protokol kesehatan pada masa pendemi Covid – 

19 saat ini. 

 

 

 



 

 
 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Bagaimana cara memberikan Inovasi Pemasaran produk Gula Merah ? 

2. Bagaimana cara memberikan pembelajaran pada masyarakat tentang 

menerapkan  protokol kesehatan Covid 19 ? 

3. Bagaimana upaya masyarakat untuk menciptakan lingkungan tetap sehat       

selama pandemi Covid – 19 ? 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat  

1.3.1 Tujuan  

Adapun tujuan yang dicapai dari kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) 

antara lain : 

1.  Mengubah cara Pemasaran produk Gula Merah Pak Paimo  melalui media sosial  

(Instagram ) agar dapat lebih menarik dan dapat dipasarkan secara online . 

 

2. Melakukan penyuluhan yang benar dalam menerapkan protokol kesehatan  yang 

telah di jalankan pemerintah agar terciptanya masyarakat yang taat dan 

teredukasi. 

 

3. Agar  masyarakat  paham  tentang  pentingnya  menjaga  kebersihan  di  masa  

pandemi  Covid – 19 sehingga keimunan atau kekebalan  tubuh terjaga. 

 

1.3.2 Manfaat 

Manfaat PKPM adalah sebagai berikut : 

1. Manfaat bagi IIB DARMAJAYA  

a. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB DARMAJAYA pada 

masyarakat Dusun Citerep. 

b. Mempromosikan kampus IIB Darmajaya yang terkenal akan tempat akan kampus 

ekonomi Bisnis dan Teknologi Informasi pada Masyarakat berikutnya. 

c. Hasil laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan Literatur mahasiswa yang akan 

membuat laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat berikutnya. 

 

 

 



 

 
 

2.  Manfaat bagi Mahasiswa 

a. Mendapatkan nilai lebih didalam kemandirian , disiplin , tanggung jawab ,dan juga 

kepemimpinan. 

b. Menambah wawasan dan pengalaman mahasiswa yang dapat yang dapat 

dipergunakan untuk menyongsong masa depan yang akan dating . 

c. Mahasiswa dapat memilki kemampuan bersosialisasi yang baik kepada 

masyarakat. 

d. Memberikan pengalaman dan gambaran nyata kepada mahasiswa terhadap apa saja 

kegiatan yang dilakukan pada saat bekerja  dimasyarakat. 

e. Meningkatkan keterampilan dan mempersiakan mahasiswa sebagai tenaga kerja 

yang terampil dan siap bekerja di lapangan. 

f. Menjadi bahan pembelajaran untuk menimbulkan jiwa berwirausaha. 

 

3. Manfaat bagi Masyarakat 

a. Membantu masyarakat untuk memahami pengtingnya menerapkan protokol 

kesehatan Covid – 19. 

b. Masyarakat desa memahami pentingnya hidup sehat dan bersih dalam berkegiatan. 

c. Anak – anak sekolah dasar mendapatkan pemebelajaran yang baik. 

 

1.4 Mitra yang terlibat 

1. Ketua RT 07 Dusun Citerep Bapak Suharpen . 

2. Siswa Sekolah dasar di Lingkungan Dusun Citerep. 

3. Masyarakat Dusun Citerep 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

BAB II 

 

PELAKSANAAN PROGRAM 

 

2.1 Program – Program yang dilaksanakan   

NO Rencana 

Kegiatan 

Tujuan Waktu / 

Tanggal 

Sasaran Keterangan 

1. Melakukan 

Kunjungan 

dan 

Membahas 

Program 

Kerja Serta 

Meminta 

Perizinan 

Untuk 

mendapatkan 

izin dan juga 

penerimaan di 

masyarakat 

bahwa saya 

dapat 

melakukan 

kegiatan PKPM 

10.00 Wib 

/16 

agustus 

2021 

Ketua RT 

 

Pemilik 

UMKM Gula 

Merah 

 

 

TERLAKSANA 

2. Berkunjung 

ke UMKM 

Gula Merah 

dan Belajar 

Proses 

Pembuatannya 

Agar bisa 

memahami cara 

pembuatan dan 

menganalisa 

apa saja yang 

masih menjadi 

kekurangan 

dalam proses 

pembuatan 

Gula Merah 

09.00 Wib 

/ 17 - 24 

Agutus 

2021 

Pemilik 

UMKM Pak 

Paimo 

TERLAKSANA 

3. Melakukan 

Gotong 

Royong 

Bersama 

Warga 

Sekolah 

Membersihkan 

lingkungan 

sekitar dan 

membangun 

rasa 

kebersamaan 

atau kerukunan 

15.00 

Wib/ 25 

Agustus 

2021 

Warga TERLAKSANA 

4. Melakukan 

Kegiatan 

Penyemprotan 

Disinfektan 

Pada Pandemi 

Covid - 19 

Terhindar dari 

virus dan 

penularan 

09.00 Wib 

/ 26 

Agustus 

2021 

Rumah warga 

dan lingkungan 

sekitar 

TERLAKSANA 

5. Bimbangan 

Anak SD Dan 

TK 

Membantu 

dalam belajar 

dan 

memberikan 

Edukasi 

mendasar 

mengenai 

penanggulangan 

08.00 Wib 

– 10.00 / 

27 – 3 

September 

2021 

Rumah dan TK TERLAKSANA 



 

 
 

 

pencegahan 

Covid - 19 

6. Cuci Tangan 

 

Mengajari anak 

– anak cuci 

tangan  yang 

benar 

10.00 Wib 

/ 4 

September 

2021 

Anak - Anak TERLAKSANA 

7. Pemberian 

Cinderamata 

Pemberian 

Cinderamata 

kepada Pemilik 

UMKM karena 

Beliau saya 

dapat di edukasi 

tentang proses 

pembuatan  dan 

menyelesaikan 

Kegiatan dan 

Tugas dengan 

tuntas 

10.00 Wib 

/ 5 

September 

2021 

Pak Paimo 

Pemilik 

UMKM Gula 

Merah 

TERLAKSANA 

 

2.2 Waktu Kegiatan 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ( PKPM ) Merupakan kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat selama 30 hari yaitu dari tanggal 16 agustus sampai dengan 16 September 

2021. Kegiatan ini dilaksanakan di Dusun CIterep desa Merak Batin , Kecamatan Natar , 

Kabupaten Lampung Selatan . 

 

2.3 Hasil kegiatan dan Dokumentasi  

 2.3.1 Membahas  Program  Kerja Dan Meminta Perizinan 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

Kegiatan ini bertujuan untuk mempersiapkan apa saja yang menjadi program  

kerja  dan kegiatan – kegiatan yang dilakukan kedepannya . Jadi dengan adanya 

pembicaraan mengenai perizinan  melakukan kegiatan PKPM di Desa Citerep 

dengan Pak RT dan pemilik UMKM Gula Merah kegiatan dapat dilaksanakan.    

 

2.3.2 Mengikuti Dan Membantu Proses Pembuatan Gula Merah 

   



 

 
 

 

     

 

Kegiatan ini bertujuan untuk membantu Pak Paimo dalam pembuatan Gula merah 

dari proses awal sampai akhir .Dalam hal ini saya juga  belajar pembuatan Gula 

Merah yang masih secara tradisional , dan membantu Pak Paimo dalam 

melakukan Pemasaran kedepannya. 

 

2.3.3 Melakukan Gotong Royonng    

 

 

Kegiatan ini dilakukan untuk pembersihan lingkungan dan menjaga kenyaman 

lingkungan sekolah dan warga sekitar , agar masyarakat terhindar dari berbagai 

mavam penyakit dan juga lingkungan sekitar terlihat enak di pandang mata. 

 

 



 

 
 

2.3.4 Bimbingan Belajar Anak SD dan TK 

 

 

 

  

 

  

Kegiatan ini bertujuan  untuk memaksimalkan pembelajaran dan dapat 

memahami pembelajaran yang diberikan oleh guru. Dimana saat Covid – 19 ini 

siswa tidak dapat bersekolah seperti biasanya sehingga siswa dituntut harus 

belajar secara daring ( dalam jaringan ). Oleh karena itu saya membantu siswa  

belajar agar mereka dapat sedikit memahami bagaimana cara melakukan cara 

pembelajaran yang efektif. 

 



 

 
 

     

 

                                              

 

 

 

 

2.3.5  Sosialisasi cara cuci tangan yang benar. 

 

 

Agar anak – anak tersebut mengetahui pentingnya menjaga kebersihan dan 

protokol kesehatan yang telah dianjurkan oleh pemerintah selalu mencuci tangan 

setelah berpergian. 

 

2.3.6 Memasarkan Produk Melalu Sosial Media. 

  

 

 

 



 

 
 

 

 

Kegiatan ini dilakukan bertujuan untuk meningkatkan penjualan dan 

meningkatkan kualitas produk melalui segi kemasan dan pemasaran yang 

dilakukan melalui media sosial ( INSTAGRAM ). 

 

2.3.7 Penyemprotan Disinfektan. 

               

 

 

Saya melakukan kegiatan penyemprotan kegiatan ini pada tanggal 26 Agustus 

2021,kegiatan ini dilakukan di setiap rumah warga sekitar yang bertujuan untuk 

mencegah penularan virus Covid – 19 yang semakin meningkat. 

 

 

 

 



 

 
 

2.3.8 Pemberian Cinderamata. 

             

    

 

Kegiatan pemberian cinderamata ini bertujuan sebagai bentuk ucapan 

Terimakasih kepada Pemilik UMKM karena sudah bersedia memberikan 

waktunya kepada saya untuk mengikuti proses pembuatan Gula Merah –nya 

untuk Tugas Kuliah PKPM. 

 

2.4 Dampak Kegiatan 

 

Dengan diadakannya kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM ) di 

desa dapat membantu pemilik UMKM dalam hal Pengemasan , Pemasaran 

produk , Pelabelan, dan masyarakat dalam menanggapi Pandemi Covid – 19 yang 

sedang melanda di seluruh dunia dimana kegiatan ini bisa membantu masyarakat 

dalam mencegah penularan virus seperti , menggunakan masker di luar rumah 

atau saat berpergian , mencuci tangan dan lain – lain. Kegiatan ini juga dapat 

membantu bimbingan belajar kepada anak – anak agar lebih semangat belajar di 

kehidupan sehari – hari. 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

BAB III 

PENUTUP 

 

3.1 KESIMPULAN  

3.1.1 Pelaksanaan pemasaran gula merah pak Paimo  melalui sosial media  yaitu 

Instagram dengan Inovasi pada kemasan yang menarik serta  bahasa 

pemasaranyang Efektif dan Optimal  sehingga produk gula merah pak paimo dapat 

terjual dengan rentan waktu yang cepat . 

 

3.1.2  Dengan adanya  kegiatan pembelajaran  pada  masyarakat tentang  penerapan                  

Protokol kesehatan Covid – 19 dengan melakukan kegiatan pembelajaran pada 

anak – anak mengenai cuci tangan yang benar, memakai masker dan melakukan 

kegiatan penyemprotan disinfektan ke lingkungan rumah masyarakat memahami 

dan dapat mencegah lebih awal penularan virus.  

 

3.1.3 Dengan menjaga lingkungan tetap bersih  dan sehat  selama pandemi masyarakat 

dapat terhindar dari berbagai penyakit sehingga imun tubuh juga meningkat melalui 

kegiatan gotong royong bersama . 

 

3.2 Saran 

3.2.1 Bagi Mahasiswa PKPM 

Hendaknya mahasiswa harus meningkatkan hubungan sosial pemilik UMKM , dan 

masyarakat yang terlibat di dalam kegiatan supaya dapat lebih  efektif  lagi dalam 

melaksanakan program kerja yang sudah direncanakan. 

 

3.2.2 Bagi UMKM 

Sebaiknya UMKM gula merah Pak Paimo dapat mempertahankan cita tekstur, rasa dan 

juga kualitas dari Gula Merah itu sendiri dan mengembangkan   pemakaian  alat bantu 

memasak yang lebih modern. 

 

3.2.3 Bagi masyarakat Dusun Citerep  

Hendaknya  Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ini , sangat bermanfaat 

karena kegiatan ini memberikan nilai positif bagi mahasiswa dalam mengembangkan 



 

 
 

potensi dalam diri , sehingga terciptanya empati dalam diri mahasiswa melalui program 

interaksi dan sosialisasi terhadap masyarakat setempat . Semoga kegiatan di Praktek 

Kerja Pengabdian Masyrakat periode mendatang dapat berjalan dengan baik lagi dan 

lancar. 

 

 

3.3 Rekomendasi 

Setelah mengikuti Kegiatan yang telah saya jalankan selama kurang lebih 30 hari 

lamanya terkhusus dalam mengembangkan usaha UMKM gula merah pak Paimo , saya 

menyarankan untuk sedikit menggunakan alat – alat modern mengikuti  jaman sekarang  

seperti  kompor gas untuk pemasakan Gula Merah agar mempercepat proses pematangan 

dan mencapai tingkat kematangan yang maksimal dan juga dalam pemasaran saya 

menyarankan agar usaha gula merah ini agar dapat memasarkan gulanya ke lingkup yang 

lebih luas lagi bukan hanya di dalam lingkup kecil yaitu desa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

https://pkpm.darmajaya.ac.id/panduan-kalender-pelaksaan-pkpm-kp-periodegenap-

2020-2021.html 

https://pkpm.darmajaya .ac.id/buku-panduan-laporan-penulisan-laporan-

kerjapraktik.html 

https://www.halodoc.com/kesehatan/coronavirus 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://pkpm.darmajaya.ac.id/panduan-kalender-pelaksaan-pkpm-kp-periodegenap-2020-2021.html
https://pkpm.darmajaya.ac.id/panduan-kalender-pelaksaan-pkpm-kp-periodegenap-2020-2021.html
https://www.halodoc.com/kesehatan/coronavirus
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Lampiran – Lampiran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kegiatan Bimbingan Mengajar Anak SD dan TK 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

               

 



 

 
 

 

 

 

 

Kegiatan Proses Pembuatan Gula Merah Dari awal  Sampai Tahap Akhir dan 

Proses Pemasaran 

 

 

 



 

 
 

 

 

Kegiatan  Gotong Royong Melakukan Pembersihan Lingkungan Sekolah. 

 

 

Sosialisasi Cara Cuci Tangan Yang Benar Kepada Anak – Anak 



 

 
 

 

Penyemprotan Disinfektan di Lingkungan Rumah Warga  

 

 

Mengikuti Seminar Edukasi Tentang  Pertanian dan Perkebunan ke Warga Desa 

Dusun Citerep  

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

Pemberian Cenderamata Kepada Pemilik UMKM 

 

 

 

 

  

 

 

 

 


