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KATA PENGANTAR 

Puji syukur saya ucapkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan 

karunia- Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan laporan pelaksanaan Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) pada tanggal 16 Agustus sampai dengan tanggal 16 

September ini tepat pada waktunya. Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) salah satunya dilaksanakan di Desa Margodadi Kecamatan Jati Agung, 

Kabupaten Lampung Selatan serta dapat menyelesaikan laporan ini tepat pada 

waktunya yang berjudul “PEMANFAATAN MARKETPLACE UNTUK 

PENINGKATAN PRODUKTIVITAS PENJUALAN IKAN LELE DAN 

KELOMPOK TANI SELAMA MASA PANDEMI COVID-19 DI DESA 

MARGODADI”. Kegiatan ini merupakan salah satu bagian dari Tri Darma 

Perguruan Tinggi yang harus dilakukan oleh Civitas Akademika khususnya oleh 

mahasiswa/i di Perguruan Tinggi dalam kegiatan pembelajaran dan penelitian. Oleh 

karena itu saya mengucapkan terimakasih kepada:  

1. Allah SWT atas segala limpahan rahmat dan karunia-Nya;  

2. Orang tua yang selalu memberikan dukungan dan semangat kepada saya;  

3. Ir. Firmansyah Y. Alfian, MBA.,MSc. selaku Rektor IIB DARMAJAYA;  

4. Ibu Dr. Chairani, Skom., M.Eng selaku Ketua Prodi Teknik Informatika IIB 

Darmajaya; 

5. Bapak Sulyono, S.Kom., M.T.I selaku Dosen Pembimbing Lapangan 

(DPL) yang telah membimbing, serta saran-saran selama kegiatan hingga 

penyusunan laporan PKPM ;  

 

6. Bapak Riyanto selaku Ketua Rt.02 Desa Margodadi yang telah memberikan 

izin dan arahan selama melaksanakan kegiatan PKPM; 

7. Bapak Iwan Ruswanto selaku pemilik UMKM yang telah mengizinkan kegiatan 

PKPM 

8. Seluruh Masyarakat Desa Margodadi yang tergabung dalam Kelompok Tani 

yang telah membantu kegiatan di lapangan.   
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu 

perwujudan dari Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat. 

Pengabdian merupakan suatu wujud kristalisasi dan integralisasi dari ilmu 

yang tertuang secara nyata dalam kehidupan dapat diaplikasikan dan 

dikembangkan dalam kehidupan luas. 

PKPM yang dilakukan oleh Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya ini 

dilaksanakan dengan harapan mahasiswa dapat menerapkan teorema yang di 

dapat selama perkulihan untuk melakukan penyelesaikan sebuah masalah di 

tempat PKPM berlangsung. Selain itu, kegiatan PKPM ini juga dilaksanakan 

atas dasar merespon terhadap tekanan globalisasi saat ini serta peningkatan 

kualitas kehidupan perekonomian masyarakat Indonesia yang tertekan akibat 

pandemi Covid-19 

Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya menyadari kebutuhan akan hal 

tersebut, yaitu tanggung jawab untuk berperan memajukan kehidupan sosial 

masyarakat. Salah satu upaya untuk melaksanakan tanggung jawab ini adalah 

dengan melalui kegiatan PKPM yang merupakan pengabdian mahasiswa 

kepada masyarakat. 

Pelaksanaan PKPM adalah salah satu syarat lulus matakuliah sekaligus 

simulasi bagi mahasiswa tentang bagaimanakah dunia kerja yang 

sesungguhnya. Oleh sebab itu program PKPM IIB Darmajaya perlu 

dikembangkan melalui beberapa pendekatan untuk mengurangi laju 

penyebaran covid-19 dengan cara menerjunkan mahasiswa secara mandiri 

atau individu dengan domisili tinggal atau daerah asal mahasiswa secara 

mandiri atau individu dengan domisili tinggal atau daerah asal mahasiswa  

sebagai objeknya.  
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PKPM IIB Darmajaya semester ini bertemakan “Lampung Economic 

Recovery Melalui Optimalisasi Digital Smart Solution Darmajaya” yaitu 

program PKPM Mandiri / Tematik sesuai dengan kompetensi program studi. 

Terkait dengan hal tersebut maka mahasiswa seharusnya turut berpartisipasi 

dalam meningkatkan produktivitas usaha pertanian di desa.  

Oleh karena itu Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat dilaksanakan sejak 

tanggal 16 Agustus 2021 sampai dengan 16 September 2021 yang 

dilaksanakan di Desa Margodadi Kecamatan Jati Agung Lampung Selatan. 

Masalah yang ditemukan di lokasi adalah keterbatasan Teknologi Informasi 

sebagai media promosi untuk meningkatkan penjualan hasil panen di desa 

tersebut. Dalam masa pandemi covid-19 ini petani dan pelaku UMKM 

merasakan kesulitan dalam penjualan produk mereka, masih kurangnya 

pengetahuan terkait Ilmu Pengetahuan Teknologi (IPTEK) dalam memasarkan 

produk-produk mereka, terlebih lagi keterbatasan pengetahuan masyarakat 

tentang pentingnya teknologi digital di era modern saat ini. 

Selama masa pandemi covid-19 desa Margodadi ini telah menjalankan prokes 

yang baik hingga belum ada kegiatan penyuluhan program peningkatan 

produk UMKM yang membahas tentang teknologi terkait Marketplace yang 

akan mendorong tingkat penjualan UMKM mereka.  

Berdasarkan latar belakang diatas itulah alasan kegiatan PKPM ini dilakukan 

untuk meningkatkan produktivitas penjualan hasil panen dan UMKM didesa 

Margodadi.  

1.1.1 Profil Dan Potensi Desa 

Desa Margodadi, salah satu desa yang berada di wilayah Kecamatan Jati 

Agung Kabupaten Lampung    Selatan    Provinsi    Lampung.  Desa  ini  

menjadi  salah  satu  desa  yang berpotensial,     khususnya     dalam     

hasil budidaya   masyarakatnya.   Hal   ini   dapat diketahui dari adanya 

etos kerja kemandirian    warga    Desa    Margodadi. Dimana  mayoritas  

warganya  bertani  dan mengolah sawahnya sendiri.  
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Berdasarkan   hal   tersebut   maka   secara tidak   langsung   dapat   

diketahui   bahwa kegiatan UMKM serta Industri rumah tangga yang ada 

di Desa Margodadi tentu akan memberikan dampak yang positif terhadap 

perkembangan ekonomi.  

Perkembangan ekonomi di Desa Margodadi tentu tidak akan lepas dari 

mata pencaharian penduduknya, banyak masyarakat desa yang mempunyai 

mata pencaharian sebagai petani dan pelaku   UMKM   ternak lele. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan masalah yang ditemukan di Desa Margodadi Kec. Jati Agung 

Lampung Selatan, maka rumusan masalahnya  sebagai berikut : 

1. Bagaimana cara meningkatkan hasil penjualan petani? 

2. Bagaimana cara meningkatkan produktivitas usaha lele? 

3. Bagaimana pelaku usaha dapat bertahan dimasa Pandemi Covid-19? 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dalam kegiatan PKPM ini sebagai berikut : 

1. Meningkatkan produktivitas usaha pertanian, melalui Marketplace 

penjualan hasil panen. 

2. Memberikan alternatif penjualan melalui produk ikan lele siap konsumsi. 

3. Meningkatkan pemahaman masyarakat akan pentingnya media promosi 

melalui teknologi 

Manfaat dalam kegiatan PKPM ini sebagai berikut : 

Bagi penulis 

1. Menambah pemahaman tentang cara berfikir secara praktis dalam 

menanggulangi berbagai permasalahan UMKM dimasa Pandemi 

Covid-19 
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2. Mengembangkan cara berfikir mahasiswa dalam melakukan 

perumusan dan pemecahan masalah. 

3. Membentuk sikap, cinta, serta rasa tanggung jawab mahasiswa 

terhadap kemajuan UMKM 

Bagi Masyarakat 

1. Masyarakat lebih melek teknologi untuk memasarkan produk atau 

hasil dari UMKM melalui marketplace. 

2. Membantu proses peningkatan produktivitas usaha pertanian dan 

UMKM masyarakat. 

1.4 Mitra yang Terkait 

Didalam melakukan kegiatan PKPM, adapun pihak-pihak yang terkait yaitu : 

1. Kepala Rt 

2. Kelompok Tani / Ibu rumah tangga 

3. Pelaku usaha ternak lele 

4. Mahasiswa 
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BAB II 

PELAKSANAAN PROGRAM 

2.1 Program yang Dilaksanakan 

1. Melakukan pengamatan aktivitas masyarakat. 

2. Melakukan kunjungan UMKM. 

3. Membantu kegiatan kelompok tani dalam pengolahan hasil panen. 

4. Pendampingan dan sosialisasi penggunaan teknologi digital 

2.2 Waktu Kegiatan 

 

Tabel 2.1 Waktu Kegiatan 

No Tanggal Kegiatan 

1 Senin-Jumat, 16-21 

Agustus 2021 

Melakukan pengamatan kegiatan masyarakat 

di sekitar desa Margodadi 

2 Senin-Jumat, 23-27 

Agustus 2021  

Melakukan kunjungan UMKM Ikan lele 

sekaligus membantu proses perawatan ikan.  

3 Senin-Jumat, 30-3 

September 2021 

Membantu kegiatan kelompok tani dalam 

pengolahan hasil panen singkong 

4 Senin-Jumat, 4-8 

Semptember 2021 

Pendampingan dan sosialisasi tentang 

penggunaan teknologi digital. 

 

2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi 

Hasil yang sudah dicapai dalam Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) ini adalah : 
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2.3.1 Melakukan Pengamatan Aktivitas Masyarakat 

Pengamatan dilakukan di minggu pertama dalam rangka 

mengetahui kegiatan sehari-hari masyarakat, yang mayoritas 

beraktivitas di sawah dan ladang. Pekerjaan seperti buruh 

bangunan, berjualan dipasar, dan pekerjaan sampingan lainnya 

hanya untuk mencukupi kebutuhan makan setiap hari nya.  

  

 

 

 

 

  

Gambar 2.1 Mengamati kegiatan masyarakat 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.2 Proses perawatan padi 
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2.3.2 Melakukan Kunjungan UMKM Ikan Lele 

Selain bertani beberapa masyarakat juga memiliki usaha lainnya, 

yaitu berternak lele sebagai mata pencaharian lain. Selama masa 

pandemi para pelaku UMKM dalam hal ini usaha lele, mengalami 

penurunan produktivitas dimana kurangnya minat beli masyarakat 

dimasa pandemi covid-19.  

  

 

 

 

 

Gambar 2.3 Kunjungan di UMKM ikan lele 

 

 

 

 

 

 

  Gambar 2.4 Kunjungan di hari berikutnya 

2.3.3 Membantu Kegiatan Kelompok Tani 

Kelompok tani terdiri dari masyarakat umum yang mencakup 

wilayah desa Margodadi dan sekitarnya. Manfaat dari kelompok 

tani adalah sebagai kegiatan masyarakat untuk mendapat informasi 

seputar pertanian, harga bibit, pupuk, dan sebagai tempat 

musyawarah jika dibutuhkan.  
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Diminggu kedua ini kegiatan kelompok tani, yaitu ibu rumah 

tangga melakukan kegiatan pengolahan hasil panen singkong dan 

ubi yang dibuat menjadi olahan jajanan pasar. Kegiatan ini 

dilakukan secara bebas, yang bisa dilakukan oleh setiap anggota 

kelompok tergantung permintaan pesanan. Olahan yang dibuat 

adalah kue combro, klepon, dan ubi goreng. 

 

 

 

 

Gambar 2.5 Membantu kegiatan kelompok tani 

 

  

 

 

 

 

 

Gambar 2.6 Pengambilan singkong 

 

2.3.4 Pendampingan dan Sosialisasi Penggunaan Teknologi Digital  

Pelaksanaan program pendampingan dan sosialisasi penggunaan 

teknologi terkait marketplace diminggu ke 4 untuk proses 

pengenalan ke masyarakat tentang pentingnya teknologi di era 

modern saat ini.  
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Pentingnya pengetahuan terkait teknologi sangat dibutuhkan 

masyarakat untuk dapat memajukan usaha pertanian dan UMKM 

yang berjalan selama masa pandemi covid-19. 

Sosialisasi ini dilakukan sekaligus pengenalan marketplace yang 

dibuat untuk memasarkan hasil panen maupun makanan olahan 

lainnya. Untuk usaha lele sendiri marketplace ini digunakan untuk 

media promosi dan pemesanan hasil olahan ikan lele seperti nasi 

kotak, keripik ikan, dan bakso ikan. 

2.4 Dampak Kegiatan 

Mahasiswa peserta PKPM dapat terjun langsung ke lapangan untuk 

melihat serta membantu masyarakat untuk memecahkan permasalahan 

ditempat dilakukannya PKPM. Dampak yang ditimbulkan dalam kegiatan 

ini sangat positif dalam rangka membantu masyarakat menaikkan 

produktivitas hasil penjualan panen. Pembelajaran juga didapat oleh 

masyarakat khususnya perkembangan teknologi yang maju saat ini. 

Dampak negatif yang ditemui mahasiswa saat melakukan pembelajaran 

didesa margodadi adalah masih kurangnya pemahaman masyarakat 

tentang pentingnya teknologi digital saat ini. Akan tetapi dampak 

positifnya adalah masyarakat mulai mengerti sedikit tentang kegunaan 

teknologi digital khususnya penggunaan marketplace guna menaikkan 

hasil penjuaalan dimasa pandemi covid-19. 

Kesadaran masyarakat akan pentingnya teknologi digital sangat 

dibutuhkan, maka dari itu pembelajaran teknologi sangat membantu 

masyarakat dalam mencari solusi untuk menaikkan produktivitas 

penjualan khususnya kelompok tani dan pelaku UMKM. 
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BAB III 

PENUTUP 

3.1 Kesimpulan 

Dalam melaksanakan program penelitian, pengembangan, pembelajaran 

dan pengabdian masyarakat, Institut Informatika & Bisnis (IIB) Darmajaya 

diwujudkan dalam bentuk Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM). 

Kegiatan PKPM ini dilakukan dengan kurun waktu kurang lebih 30 hari 

yang dimulai sejak tanggal 16 Agustus s.d 16 September 2021 yang 

bertempat di desa Margodadi kecamatan Jati Agung  kabupaten Lampung 

Selatan.  

Adapun tujuan umum kegiatan PKPM adalah memotivasi masyarakat 

dalam meningkatkan kualitas diri dan lingkungan dan atau memecahkan 

masalah sosial keagamaan yang dihadapi masyarakat. Melalui 

pendampingan terhadap masyarakat, mahasiswa peserta PKPM melakukan 

penggalian data tentang persoalan, ataupun kondisi masyarakat sekitar 

yang selanjutnya dirumuskan dalam bentuk program kerja, serta 

realisasinya yang diharapkan dapat menjawab persoalan yang ada bersama 

– sama masyarakat, bahkan dipecahkan oleh masyarakat sendiri.  

Program kerja yang terumuskan syukur Alhamdulillah sudah 

terealisasikan sesuai dengan kemampuan peserta PKPM, meskipun 

terdapat kendala – kendala dalam pelaksanaannya. 

3.2 Saran 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan pengalaman 

awal dalam tahap pembelajaran bermasyarakat yang kelak para mahasiswa 

akan terjun secara nyata di masyarakat dengan berbagai persoalan setelah 

menyelesaikan pendidikan S1.  

Segala program dalam PKPM tersebut dirumuskan dan dilaksanakan untuk 

menjawab persoalan yang terjadi di masyarakat dengan penelitian yang 
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cukup, dan data yang pasti. Sehingga harapan yang kita inginkan dalam 

pelaksanaan PKPM telah tercapai meskipun banyak kendala dan 

kekurangan yang menghambat dalam terwujudnya kesempurnaan. 

Adapun kendala dan kekurangan yang ada merupakan hal yang kelak 

dijadikan rujukan untuk pembelajaran yang dapat memperbaiki kesalahan 

yang ada sekarang, sehinggga dapat menjadi perubahan yang baik dan 

berarti di masyarakat umumnya, dan masyarakat desa Margodadi pada 

khususnya.  

Oleh karena itu, dengan adanya pengalaman tersebut semoga kesalahan 

yang ada tidak terulangi sama seperti adanya dan dalam tempat yang sama, 

sehingga untuk kedepannya kita tidak jatuh pada kesalahan yang sama dan 

menjadi orang yang merugi. 
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DAFTAR PUSTAKA 

Tim Penyusun. 2021. Buku Panduan Praktik Kerja Pengabdian Masyaratak 

(PKPM) Mandiri 
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Lampiran 

1. Bukti aktifitas di media online dan media lainnya : 

Adapun yang terlampir disini yaitu bukti aktivasi kegiatan dalam 

bentuk dokumentasi gunna untuk melengkapi kegiatan Praktek 

Kerja Kegiatan Masyarakat (PKPM). 

 

 

 

 

  

 

 

Gambar 3.1 Memberikan surat pengantar PKPM 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.2 Mengunjungi sawah pertanian milik masyarakat 
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  Gambar 3.3 Membantu kegiatan  kelompok tani 

 

 

 

 

 

Gambar 3.4 Mengambil hasil panen 

 

 

 

 

 

 

                         Gambar 3.5 Memasarkan  produk  
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             2.  Bukti media lainnya : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar  3.6 Akun sosial media Gambar 3.7 Akun kegiatan PKPM
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