ABSTRAK

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. POS INDONESIA (PERSERO)
PAHOMAN BANDAR LAMPUNG

Oleh
Monika Pungky Dyah Lestyanti

Penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah lingkungan kerja fisik dan motivasi
kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Pos Indonesia (Persero)
Pahoman Bandar Lampung. Penelitian ini menggunakan Teknik Random
Sampling dengan populasi karyawan 176 dan sampel yang digunakan 85
karyawan. Metode analisis data pada penelitian ini menggunakan Regresi Linier
Berganda. Pengujian pada hipotesis ini menghasilkan bahwa Lingkungan Kerja
Fisik dan Motivasi Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan PT. Pos
Indonesia (Persero) Pahoman Bandar Lampung. Pada penelitian ini menunjukkan
bahwa Lingkungan Kerja Fisik dan Motivasi Kerja memiliki pengaruh terhadap
Kinerja Karyawan.

Kata Kunci: Lingkungan Kerja Fisik, Motivasi Kerja dan Kinerja Karyawan

Vii



ABSTRACT

THE EFFECT OF PHYSICAL WORK ENVIRONMENT AND WORK
MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE OF PT. POS
INDONESIA PAHOMAN BANDAR LAMPUNG BRANCH

By
Monika Pungky Dyah Lestyanti

The purpose of this study is to examine the effect of physical work environment
and work motivation on performance of employees of PT. Pos Indonesia Pahoman
Bandar Lampung branch. The sampling technique used in this research is a
random sampling with the population in this study amounted to 176 employees
and the sample of this study amounted to 85 employees. Methods of data analysis
using multiple linear regression and hypothesis testing. The results showed that
the Physical Work Environment and Work Motivation had an effect on the
Employee Performance of PT. Pos Indonesia Pahoman Bandar Lampung branch,
Physical Work Environment and Work Motivation had an influence on Employee
Performance.
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