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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Mahasiswa berperan sebagai ujung tombak pelaksanaan Tri Dharma 

Perguruan Tinggi tidak dapat dipisahkan dari segala kegiatan 

kemasyarakatan. Pendidikan, penelitian dan pengabdian masyarakat 

merupakan satu kesatuan yang utuh. Menjalankan Tri Dharma  tersebut 

Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya sebagai wadah dari civitas akademi 

menggalakan program Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) 

sebagai aplikasi pengabdian mahasiswa kepada masyarakat berdasarkan 

pendidikan yang telah didapatkan selama proses kuliah. 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) saat ini dilakukan ditengah 

pandemi COVID-19, Pelaksanaan dilakukan secara mandiri/individu oleh 

masing-masing mahasiswa yang berlokasi di daerah domisili tempat tinggal 

mahasiswa dengan menerapkan protokol kesehatan yang ketat, Hal ini 

dilakukan untuk memutus rantai penyebaran COVID-19. 

Pengaruh pandemi virus Covid-19 cukup memberikan dampak utamanya di 

bidang ekonomi, seperti hal nya para pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah 

(UMKM), yang dengan menurunnya produktifitas usaha, jangankan 

mendapatkan keuntungan, bahkan untuk mengembalikan modal saja belum 

tentu bisa. Pandemi telah menghancurkan sisi terpenting ekonomi yaitu 

supply (persediaan) dan juga demand (permintaan). Dari sisi supply banyak 
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UMKM mengalami pengurangan aktivitas karena adanya kebijakan 

pembatasan interaksi sosial yang berujung pada terhentinya proses produksi, 

dan dari sisi demand berkurangnya permintaan atas barang dan jasa 

mengakibatkan banyak UMKM yang tidak dapat memaksimalkan 

keuntungan.  

Berdasarkan data dari Kementerian Koperasi dan UKM (Anon 2020), 

setidaknya terdapat 949 laporan dari pelaku koperasi serta usaha mikro, kecil 

dan menengah (UMKM) yang terkena dampak wabah Covid-19. Fenomena 

ini juga turut dirasakan oleh sejumlah UMKM di Kelurahan Beringin Jaya, 

Kecamatan Kemiling, Kabupaten Bandar Lampung. Beberapa efek dari 

Wabah Covid-19 antara lain adalah penjualan UMKM mengalami penurunan, 

kesulitan mendapatkan bahan baku karena kegiatan supply yang dibatasi 

sehingga berpengaruh pada terhambatnya proses produksi, serta terhambatnya 

distribusi karena adanya penerapan PPKM sehingga pengiriman atau 

penerimaan barang kepada konsumen menjadi terlambat. 

Tujuan utama praktek kerja pengabdian masyarakat (PKPM) yang 

diselenggarakan oleh institut Informatika dan Bisnis Darmajaya yaitu untuk 

memacu pengembangan masyarakat dengan memotivasi kekuatan diri, 

mempersiapkan kader-kader pembangunan (Stakeholder) serta sebagai agen 

perubah (agen of change). Tujuan utama lainya adalah melakukan 

pemberdayaan masyrakat terdamapak COVID-19  melalui penerapan ilmu 

penegetahuan dan teknologi sebagai upaya pencegahan dan penanggulangan 

COVID-19 yang dilakukan pemerintah pusat dan pemerintah daerah. 
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Praktek kerja pengabdian masyarakat dilaksanakan selama 30 hari dan 

dilakukan secara individu, dalam pelaksanaanya mahasiswa sebagai 

pelaksana dan penyelenggara dituntut untuk dapat melaksanakan program 

kerja yang dapat membantu pemerintah/pemerintah daerah dalam memutus 

penyebaran COVID-19 yang menjadi permasalahan dalam lingkungan sekitar 

tempat tinggal.  

Kelurahan Beringin Jaya merupakan satu tempat dilaksanakannya PKPM, 

termasuk kedalam wilayah Kecamatan Kemiling, di masa pandemi COVID-

19  saat ini masyarakat akan lebih sulit dalam melaksanakan kegiatan baik 

dibidang ekonomi, pendidkan dan kesehatan. Adapun tema kegiatan PKPM 

kali ini adalah “PENGEMBANGAN UMKM PEMPEK BIKCIK TITIN 

PADA KELURAHAN BERINGIN JAYA KECAMATAN KEMILING 

KOTA BANDAR LAMPUNG”.  

Kami sebagai mahasiswa PKPM berusaha untuk membantu menyelesaikan 

permasalahan-permasalahan itu dengan melakukan sosialisai pencegahan 

COVID-19 secara langsung dan membantu usaha rumahan dalam melakukan 

perhitungan modal dan pemasaran produk yang ada dilingkungan tempat 

tinggal, serta memberikan sosialisasi dan edukasi tantang bagaimana cara 

pencegahan COVID-19  dengan cara mengajari mereka membiasakan rajin 

mencuci tangan dengan sabun, memakai masker bila ingin keluar rumah serta 

mengajari mereka bagaimana membuat tempat cuci sederhana sendiri di 

rumah. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Bedasarkan latar belakang, saya merumuskan permasalahan yang ada dalam 

penelitian ini yaitu: 

1. Bagaimana cara untuk meningkatkan penjualan produk Usaha rumahan 

dengan media online di masa pandemic COVID-19? 

2. Bagaimana cara untuk meningkatkan pengetahuan masyarakat terutama 

anak-anak dalam pencegahan penyebaran COVID-19? 

1.3  Tujuan PKPM 

Tujuan dari kegiatan PKPM yang dilaksanakan adalah sebagai 

berikut: 

1. Menciptakan sebuah inovasi pemasaran yang dapat meningkatkan nilai 

mutu, daya saing, dan kualitas dengan cara menambah cara pemasaran 

dengan cara online supaya lebih dikenal.  

2. Untuk memetakan strategi dalam membangun bisnis yang kuat, dan 

memenangkan persaingan dalam jangka panjang. 

3. Mengetahui cara mengedukasi masyarakat dan anak-anak mengenai 

pentingnya menerapkan protokol kesehatan selama pandemi Covid-19. 
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1.4  Manfaat PKPM 

 1.4.1 Manfaat Bagi IIB Darmajaya 

Manfaat yang diperoleh bagi IBI Darmajaya, Mahasiswa, dan 

Masyarakat Kelurahan Beringin Jaya. adalah: 

a. Untuk menjadi tolak ukur bagi mahasiswa PKPM IBI Darmajaya 

selama  melaksanakan kegiatan di Kelurahan Beringin Jaya. 

b. Untuk melahirkan kader-kader yang mampu membawa perubahan 

bagi masyarakat dimasa akan datang. 

1.4.2 Manfaat Bagi Mahasiswa 

PKPM bermanfaat bagi mahasiswa dalam pengimplementasi 

pengetahuan yang diperoleh dari perkuliahannya, antara lain: 

a. Mendapatkan nilai lebih yaitu di dalam kemandirian, disiplin, 

tanggung jawab, percayadiri, dan beretika yang baik. 

b. Menambah wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam 

bersosialisasi di lingkungan masyarakat. 

c. Memotivasi mahasiswa untuk mengembangkan potensi yang 

dimilikinya. 

 

1.4.3 Manfaat Bagi Kelurahan Beringin Jaya dan Pemerintah 

Tidak hanya bermanfaat bagi Institusi dan mahasiswa nya, tetapi 

PKPM memiliki beberapa manfaat yang dapat diperoleh oleh 

masyarakat Kelurahan Beringin Jaya, diantaranya: 

a. Memberikan inspirasi bagi masyarakat dalam upaya memanfaatkan 

potensi-potensi usaha yang terdapat di Kelurahan Beringin Jaya 
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b. Untuk meningkatkan perekonomian masyarakat serta untuk 

memberdayakan masyarakat agar semua masyarakat dapat 

membuka usaha dan memanfaatkan kemajuan teknologi. 

c. Dapat mengembangkan dan mengelola potensi Lingkungan 

Kelurahan menjadi lebih berkualitas. 

d. Membantu warga Kelurahan Beringin Jaya dalam mengelola 

keuangan yang baik, seperti pembuatan laporan keuangan 

sederhana. 

 

1.5 Mitra yang Terlibat 

1.5.1 Ketua RT 04 dan Masyarakat Kelurahan Beringin Jaya 

Pelaksanaa Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) 

dilaksanakan dilingkungan tempat tinggal masing-masing mahasiswa 

dikarenakan kondisi alam yang menuntut kita untuk tidak terlalu 

banyak beraktvitas diluar rumah. Kegiatan ini melibatkan Ketua 

Rukun Tetangga sebagai pembimbing lapangan dan sebagai orang 

yang berwenang mengizinkan saya menjalankan beberapa kegiatan 

selama PKPM berlangsung. Keterlibatan Masyarakat sekitar tidak 

kalah penting sebagai salah satu fundamen untuk membantu salah satu 

program PKPM ini berjalan sesuai dengan yang telah saya susun. 

1.5.2 Musholah At-Tawun 

Pelaksanaa Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) melibatkan 

salah satu Taman Pendidikan Al-Qur’an yaitu TPA Musholah At-
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Tawun di Kelurahan Beringin Jaya yang berada di lingkungan tempat 

saya tinggal. Keterlibatan TPA ini merupakan salah satu bentuk 

program kerja yang saya lakukan yaitu bekerja sama dengan salah satu 

lebaga pendidikan untuk menjalankan  protokol kesehatan.  

1.5.3 UMKM Pempek Bikcik Titin 

Poros utama dari kegiatan PKPM ini adalah ketahanan masyarakat 

selama masa pandemi yang salah satunya adalah ketahanan dalam 

perekonomian, UMKM Pempek Bikcik Titin merupakan salah satu 

tujuan saya dalam menerapkan beberapa program kegiatan demi 

membantu keberlangsungan perekonomian UMKM itu sendiri dan 

pegawainya untuk menjadi salah satu UMKM yang lebih baik 

kedepannya. 
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BAB II  

PELAKSANAAN PROGRAM 

 

2.1 Program yang Dilaksanakan. 

2.1.1 Pengembangan Desain Merek pada UMKM  Pempek Bikcik Titin 

Brand atau merek memiliki pengertian sebagai sebuah nama, istilah, tanda, 

simbol, atau desain atau sebuah kombinasi di antaranya, yang bertujuan 

untuk mengidentifikasikan barang atau jasa yang dihasilkan oleh 

produsen. Menurutnya merek akan memudahkan konsumen dalam 

mengidentifikasi produk-produk yang ada di pasar, mengidentifikasi 

produk-produk mana yang memiliki manfaat lebih, atau produk-produk 

mana yang sesuai dengan selera konsumen. Dalam hal ini saya 

memberikan sebuah inovasi baru kepada pemilik UMKM Pempek Bikcik 

Titin untuk mendesain kemasan yang baru dan memberi logo atau setiker 

agar  peminat Pempek Bikcik Titin ini jadi bertambah yang tadinya hanya 

ditargetkan untuk kalangan terdekat sekarang Pempek Bikcik Titin ini 

dapat ditargetkan untuk semua kalangan. 
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Gambar 2.1 Tampilan Produk Pempek Bikcik Titin 

 

2.1.2 Pengembangan Pemasaran Melalui Promosi Online dan 

Pendistribusian Produk 

Dalam berbisnis di era berkembangnya digital, sangatlah 

menguntungkan bagi pemilik dalam proses promosi produk yang 

dimiliki untuk memperluas lingkup pemasaran. Dalam hal ini saya 

membantu  pemasaran produk UMKM Pempek Bikcik Titin untuk 

memulai mempromosikan produknya di media sosial instagram. Dengan 

Meminta Bantuan teman-teman yang memiliki followers yang banyak 

untuk membantu memasarkan Tidak dipungkiri lagi pengguna media 

sosial tidaklah sedikit dan dari berbagai tingkatan masyarakat 

menggunakannya untuk kepentingan pribadi ataupun untuk 

mempermudahnya dalam mencari sesuatu yang mereka butuhkan. 
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Gambar 2.2 Instagram Pempek Bikcik Titin 

 

2.1.3 Pelatihan Menghitung Harga Pokok Penjualan Kepada UMKM 

Pempek Bikcik Titin. 

Harga pokok produksi (HPP) menurut (Hansen 2009)“harga pokok 

produksi mencerminkan total biaya barang yang diselesaikan selama 

periode berjalan. Biaya yang hanya dibebankan ke barang yang 

diselesaikan adalah biaya bahan langsung, tenaga kerja, dan overhead.”  

 

Pengertian yang lain di kemukakan oleh (Mulyadi 2009) “harga pokok 

produksi adalah biaya-biaya yang di keluarkan dalam pengolahan bahan 

baku menjadi sebuah produk.”  
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Sedangkan menurut (Ahmad and Wasilah 2009) “pengertian harga 

pokok produksi (manufacturing cost) adalah biaya-biaya yang secara 

langsung berhubungan dengan produksi yaitu : biaya bahan langsung 

dan tenaga kerja langsung.”  

 

Dari pernyataan di atas dapat disimpulkan bahwa Harga Pokok Produksi 

(HPP) adalah biaya-biaya yang digunakan selama proses produksi 

dimana biayabiaya tersebut terdiri dari biaya bahan baku langsung, biaya 

tenaga kerja langsung, dan BOP. 

Adapun tujuan penentuan harga pokok produksi yang lain (Ali 2011), 

diantaranya yakni:  

1. Sebagai dasar untuk menilai efisiensi perusahaan.  

2. Sebagai dasar dalam penentuan kebijakan pimpinan perusahaan.  

3. Sebagai dasar penilaian bagi penyusun neraca yang menyangkut 

penilaian terhadap aktiva.  

4. Sebagai dasar untuk menetapkan harga penawaran atau harga jual 

terhadap konsumen.  

5. Menentukan nilai persediaan dalam neraca, yaitu harga pokok 

persediaan produk jadi.  

6. Untuk menghitung harga pokok produksi dalam laporan laba rugi 

perusahaan.  

7. Sebagai evaluasi hasil kerja.  

8. Pengawasan terhadap efisiensi biaya, terutama biaya produksi.  
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9. Sebagai dasar pengambilan keputusan.  

10. Untuk tujuan perencanaan laba.  

Belum adanya perhitungan harga pokok produksi dalam UMKM 

Pempek Bikcik Titin membuat pemilik tidak pernah mengetahui berapa 

biaya yang dikeluarkan untuk memproduksi produknya sehingga 

penentuan harga hanya di kira-kira sehingga laba yang di dapatkan 

tidaklah optimal. 

Perhitungan Harga Pokok Penjualan 

Tabel 2.1 Biaya Bahan Setengah Jadi 

Biaya 

Bahan 

Setengah 

Jadi 

Harga Satuan Jumlah Total 

- Sagu RP. 7000/Per bks 20 bks RP. 140.000 

- Ikan  RP. 45.000 15 Kg RP. 675.000 

 

Tabel 2.2 Biaya Bahan Penolong  

Biaya Bahan 

Penolong 
Harga Satuan Jumlah Total 

- Plastik  RP. 23.000 3 pak RP. 69.000 

- Gas  RP. 20.000 2 tabung RP. 40.000 

- Minyak 

Goreng 

RP. 16.000/L 6 liter RP. 96.000 

- Gula Merah RP. 22.000/Kg 2 Kg RP. 44.000 

- Cabe RP. 25.000/Kg 1 Kg RP. 25.000 

- Bawang RP. 20.000/Kg 2 Kg RP. 40.000 

- Garem, 

Micin Dll 

Rp. 3.000  RP. 20.000 
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Tabel 2.3 BOP 

BOP Jumlah Biaya 

Gaji 

Pegawai/Minggu 

2 Orang RP. 300.000 

Transport 1 motor  RP. 50.000 

Listrik  RP. 200.000 

Seminggu Sekali produksi hanya menggunakan biaya bahan setengah 

jadi sebanyak 20 Bks sagu dan ikan 15 Kg untuk 75 bungkus,Jadi 

dengan modal Produksi sebesar Rp. 1.699.000 menghasilkan jumlah 

produk sebanyak 100 bungkus 

HPP = Biaya Bahan Setengah Jadi + Biaya Bahan Penolong + BOP : 

Jumlah Produk 

HPP = RP. 815.000 + RP. 334.000 + RP. 550.000 : 75 = RP. 22.253 

Dengan harga pokok penjualan sebesar RP. 22.253 produk dijual dengan 

harga RP.50.000/bungkus. 

Keuntungan per bungkus   = harga jual – harga pokok penjualan 

     =  RP. 50.000 – RP. 22.253 = RP. 27.747 

Pendapatan kotor   = harga jual X jumlah produk 

     = RP. 50.000 X 75 = RP.3 750.000 

Keuntungan satu produksi  = pendapatan kotor – HPP 

     RP. 3.750.000 – (RP. 27.747 X 75) RP. 1.668.975 
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2.1.4 Sosialisasi COVID-19 Kepada Warga Dan Anak–Anak Di 

Lingkungan  

Saat pandemi COVID-19, semua orang harus bisa menjaga 

kesehatannya. Salah satunya dengan menerapkan protokol kesehatan. 

Hal ini juga berlaku bagi orang tua maupun anak usia dini. Anak harus 

diberikan pengertian mengenai bahaya virus corona atau COVID-19. 

Sebagai upaya pencegahan penyebaran virus, maka orang tua harus 

memberitahu pentingnya menjaga daya tahan tubuh pada anaknya.. 

Virus ini menular dengan berbagai cara seperti  melalui udara, cairan, 

interaksi dengan orang terpapar virus, dan sebagainya. Sangat tidak 

memungkinkan untuk masyarakat terutama orang tua dan anak-anak yg 

rentan terkena penyakit untuk melakukan aktivitas secara normal tanpa 

menerapkan protokol kesehatan untuk melanjutkan proses aktivitas di 

masa pandemi ini. Oleh karena itu saya bersosialisasi di lingkungan 

rumah  mengenai Pentingnya Menjalankan Protokol Kesetahan Untuk 

Melanjutkan Aktivitas  Selama New Normal.  
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Tabel 2.4 Pentingnya Menjalankan Protokol Kesetahan Untuk 

Melanjutkan Aktivitas Sehari-hari Selama New Normal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kegiatan Tujuan Sasaran 

Sosialisasi Covid-

19 dan Protokol 

Kesehatan 

 

Dapat mengantisipasi 

Virus Corona,  

pentingnya 

menerapkan protokol 

kesehatan selama 

pandemi dan 

memasuki era new 

normal. 

Masyarakat 
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2.2 Waktu Kegiatan 

 

Tabel  2.5 Waktu Kegiatan PKPM 

Tanggal Jenis Kegiatan 

Waktu 

Penyelesaian 

Kegiatan 

16 Agustus 2021 

Pelepasan mahasiswa PKPM 2021 

dan Permohonan izin kegiatan 

PKPM kepada aparat setempat/ketua 

rukun tetangga Kelurahan Beringin 

Jaya 

 

Satu Hari 

17 Agustus 2021 

Semarak Kemerdekaan Indonesia 

Dengan Mengadakan Lomba 

Sederhana Untuk Anak-anak sekitar 

rumah  

Satu Hari 

18 Agustus 2021 
Membagi Masker di lingkungan 

sekitar 
Satu Hari 

19 Agustus 2021 
Kunjungan Pemilik UMKM Pempek 

Bikcik Titin 
Satu Hari 

20 Agustus 2021 
Penyemprotan Disinfektan 

Satu hari  

21 Agustus 2021 
Pendampingan Belajar Dirumah 

bersama anak-anak 
Satu hari 

22 Agustus 2021 
Olahraga Badminton bersama 

pemuda sekitar 
Satu Hari 

22 Agustus 2021 Olahraga Badminton bersama 

pemuda sekitar 

Satu Hari 

23 Agustus 2021 Pengajuan Logo Baru Untuk 

UMKM  

Satu Hari 

24 Agustus 2021 Pembuatan Pamflet Satu Hari 

25 Agustus 2021 Pembuatan Pempek Bikcik Titin Satu Hari 

26 Agustus 2021 Mendampingi Pemuda sekitar 

mengurus KUR 

Satu Hari 

27 Agustus 2021 Membersihkan Lingkungan sekitar  Satu Hari 

28 Agustus 2021 Sosialisasi dan pemasangan pamflet 

pencegahan Cobid-19 

Satu Hari 
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29 Agustus 2021 Olahraga Futsal bersama pemuda 

sekitar 

Satu Hari 

30  Agustus 2021 Membuat Alat Pencuci Tangan 

Sederhana 

Satu Hari 

31 Agustus 2021 Membuat Plang Jalan Satu Hari 

1 September 2021 Membuat Stiker UMKM Satu Hari 

2 September 2021 Membantu Memvakum pempek 

frozen 

Satu Hari 

3 September 2021 Bersih-bersih lingkungan  Satu Hari 

4 September 2021 Mengatar Orderan Pempek Satu Hari 

5 September 2021 Membuat Buku Kas Online Satu Hari 

6 September 2021 Melihat Perkebunan sederhana 

untuk di aplikasikan di perkarangan 

rumah 

Satu Hari 

 7 September 2021 Membantu tugas pelajaran siswa 

sekitar   

Satu Hari 

8 September 2021 Bersama pemuda sekitar dalam 

merumuskan jadwal kegiatan ronda 

Satu Hari 

9 September 2021 Menanam bibit selaada di 

perkarangan rumah, memanfaatkan 

perkarangan rumah untuk ditanami 

selada 

Satu Hari 

10 September 2021 Mengikuti pengajian rutin sekalian 

mengirim doa 

Satu Hari 

11 September 2021 membuat inovasi pempek organik 

rainbow 

Satu Hari 

12 September 2021 membantu promosi pempek bikcik 

titin lewat media sosial kepada 

teman teman yang memiliki 

follower banyak 

Satu Hari 

13 September 2021 Belajar bersama anak-anak sekaligus 

berpamitan  

Satu Hari 

14 September 2021 Permohonan izin pamit kepada 

bapak RT dan Pemilik UMKM 

Satu Hari 

15 September 2021 Penarikan mahasiswa PKPM 2021 Satu Hari 
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2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi  

2.3.1 Perizinan ketua RT 

Perizinan ketua Rukun Tetangga  setempat guna keberlangsungan acara. 

perizinan adalah bentuk bentuk pelaksanaan fungsi pengaturan yang bersifat 

pengendalian uang dimiliki oleh pemerintah atau yang berkuasa terhadap 

kegiatan yang dilakukan oleh masyarakat. Oleh karena itu pada pelaksaan 

PKPM ini perlu diadakanya perizinan kegiatan agar kegiatan tersebut dapat 

terlaksana dan tidak ada hambatan. 

 

Gambar 2.3  Permohonan izin kepada RT 04 Kelurahan Beringin Jaya 

 

   

2.3.2 Penyemprotan Disinfektan 

Untuk meminimalisir resiko penyebaran COVID-19 yang dapat menular 

antar manusia, berbagai upaya pencegahan telah dilakukan. Salah satunya 

adalah dengan menyemprotkan cairan disinfektan secara rutin pada daerah 
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atau tempat-tempat dengan tingkat kerawanan penularan (COVID-19). 

Pada masa pandemi Corona (COVID-19), penyemprotan cairan disinfektan 

diharuskan dilakukan secara berkala dengan tujuan membersihkan dan 

menghilangkan virus Covid-19 terutama pada wilayah zona merah. 

 

Gambar 2.4 Penyemprotan disinfektan di lingkungan sekitar 

 

 

 

2.3.3 Sosialisasi Pemaparan COVID-19 Serta Belajar Bersama Anak-Anak 

Memberikan informasi kepada anak tentang virus Corona tidaklah 

mudah. Disamping belajar bersama disisipkan cara menghindari  bahaya 

virus Corona. Oleh karena itu, orang tua perlu tahu cara yang tepat untuk 

menjelaskan virus Corona kepada anak. 
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Gambar 2.5  Sosialisasi COVID-19 serta belajar bersama anak-anak 

 

 

  2.3.4 Proses Vakum Pempek Bikcik Titin 

Pempek  merupakan makanan ringan yang terbuat sagu dan sagu. Jajanan 

ini dibuat dari bahan dan dengan cara yang sangat sederhana. Daging ikan 

yang sudah digiling dicampur dengan tepung tapioka atau tepung sagu 

dan bumbu-bumbu, kemudian direbus. Saat akan disantap, empek-empek 

digoreng terlebih dahulu, Kandungan gizi empek-empek berasal dari 

bahan-bahan pembuatnya, yaitu daging ikan, tepung sagu, telur. Empek-

empek mengandung protein, karbohidrat, lemak, kalsium, fosfor, dan zat 

besi. Selain itu, empek-empek juga mengandung omega 3, vitamin A, B1, 

dan C. Vakum pempek dapat mempertahankan protein serta gizinya. 
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Gambar 2.6  Proses Memvakum Pempek Bikcik Titin 

 

 

 
2.4 Dampak Kegiatan 

Dari berbagai macam program kegiatan PKPM ini memiliki dampak tersendiri 

baik untuk masyarakat, pemerintah, dan UMKM yang saya bantu untuk 

berkembang lebih baik lagi.  

2.4.1 Dampak Kegiatan PKPM Untuk Masyarakat 

Beberapa kegiatan telah dilakukan sebagai bentuk program kerja dalam 

Program Pengabdian Masyarakat ini yang memiliki dampak terhadap 

masyarakat sekitar seperti mulai menerapkan protokol kesehatan 

menggunakan masker saat beraktivitas didalam atau diluar rumah, menjaga 

jarak saat berinteraksi dengan orang lain, menghindari keramaian, rajin 

mencuci tangan seperti yang di anjurkan oleh pemerintah dan dokter. 
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2.4.2 Dampak Kegiatan PKPM Untuk Pemerintah 

Dampak kegiatan ini terhadap pemerintah yaitu, membantu pemerintah dalam 

mengkontrol masyarakat dalam menjalankan protokol kesehatan. Kegiatan ini 

juga membantu menghimbau secara langsung kepada masyarakat, tidak hanya 

sekedar himbauan melalui spanduk, sosial media, ataupun televisi yang hanya 

dibaca dan didengarkan tanpa ada pengawasan secara langsung.  

2.4.3 Dampak Kegiatan PKPM Untuk UMKM Pempek Bikcik Titin 

Dalam suatu usaha, kepercayaan pelanggan merupakan salah satu poros 

terpenting untuk menunjang keberlangsungan dan keberhasilannya. Kegiatan 

PKPM ini memiliki dampak tersendiri terhadap UMKM ini, dimana saya 

membantu serta mengajarkan penyusunan laporan keuangan yang sangat 

berguna untuk memproses keuangan agar lebih terstruktur. Saya juga 

membantu memasarkan produk di sosial media yang sangat efektif dan 

mempermudah proses pemesanannya, selain itu memasarkan produk di sosial 

media merupakan salah satu cara tercepat untuk memperluas cangkupan 

pemasaran produk ini.  
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BAB III 

PENUTUP 

 

3.1 Kesimpulan 

Berdasarkan kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ( PKPM ) di 

Kelurahan Beringin Jaya, Kecamatan Kemiling, Kota Bandar Lampung, Provinsi 

Lampung. Berfokus pada pengoptimalisasian pemasaran dengan teknologi 

informasi untuk ketahanan perekonomian masyarakat selama pandemi corona, 

yang dirancang guna menjaga kestabilan keuangan, peningkatan dan 

pengembangan Pempek Bikcik Titin, dengan program kegiatan yang telah 

dilakukan dapat disimpulkan yaitu : 

a. Memberikan edukasi tentang Covid-19 bagaimana menerapkan protokol 

kesehatan yang selama ini di anjurkan agar bisa beraktifitas seperti biasa 

dalam keadaan new normal dan memutus rantai penyebaran virus tersebut 

kepada Ketua RT, dan masyarakat sekitar. 

b. Bertambah luasnya cangkupan pemasaran dengan media sisoal media. 

c. Terstrukturnya laporan keuangan UMKM Pempek Bikcik Titin 

 

3.2 Saran 

3.2.1 Untuk Ketua RT dan Masyarakat Sekitar 

Selaku orang yang bertanggung jawab untuk lingkungan RT 04 Ketua RT 

mempertegas masyarakat sekitar dengan mewajibkan mengenakan masker 
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ketika beraktifitas dan menjalankan protokol kesehatan lainnya untuk 

memutus rantai penyebaran Covid-19. 

 

3.2.2 Untuk  Anak-anak  

TPA merupakan taman pendidikan Al-Quran yang berada di Kelurahan 

Beringin Jaya yang tetap melaksanakan kegitan belajar mengajar selama 

masa new normal. Dimana TPA di Mushola At-Tawun harus mewajibkan 

Protokol kesehatan agar proses belajar mengajar secara tatap muka tetap 

berjalan, karena telah kita ketahui bahwasanya anak-anak rentan sekali 

terkena virus. 

 

3.2.3 Untuk UMKM Pempek Bikcik Titin 

Dalam berbisnis tentu membutuhkan suatu skil dimana harus menciptakan 

suatu inovasi baru baik dari segi rasa ataupun cara mengembangkan suatu 

usaha. Dengan lebih memperluas pemasaran lewat digital diharapkan 

UMKM Pempek Bikcik Titin terus berkembang 

 

3.3 Rekomendasi 

3.3.1 Pemerintah Kelurahan dan Masyarakat   

a. Menghilangkan persepsi bahwa mahasiswa PKPM adalah sebagai 

penyandang dana (donatur), melainkan sebagai motivator, mediator dan 

dinamisator. 
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b. Dukungan pihak Pemerintah Daerah terhadap adanya mahasiswa PKPM 

hendaknya ditingkatkan lagi dalam bentuk bantuan materiil maupun non 

materiil. 

3.3.2 Untuk Mahasiswa 

a. Mahasiswa menerapkan ilmu selama perlkuliahan dalam kegiatan PKPM 

untuk mengetahui tingkatan skill yang kita miliki ketika terjun ke 

masyarakat. 

b. Setiap individu harus mempunyai niat dan tujuan yang baik, rasa ikhlas, 

tanggung jawab yang besar, sehingga perlu adanya kesiapan secara fisik, 

mental, emosional dan dana yang cukup agar PKPM tersebut dapat 

berjalan dengan lancar dan baik. 

c. Mahasiswa harus dapat mengelola waktu yang dimiliki selama PKPM 

dengan sebaik-baiknya. 

3.3.3 Untuk IIB DARMAJAYA 

a. Dalam kegiatan pembekalan mahasiswa dilakukan secara benar untuk 

mengetahui pemahaman mahasiswa tentang apa yang akan mereka hadapi 

baik secara teori ataupun praktek. 

b. Sebagai program yang wajib dilakukan oleh Mahasiswanya, pihak IIB 

Darmajaya diminta untuk lebih mematangkan pelatihan pengerjaan dari 

Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM ). 
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c. Dalam Perizinan harus dilakukan secara keseluruhan agar Mahasiswa 

sebagai peranan yang berjalan dikegiatan PKPM tidak mendapatkan 

kendala yang rumit. 

 

. 
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LAMPIRAN 

 

Bukti Aktifitas di Media Online dan Media Lainnya 
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