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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pandemi COVID-19 di Indonesia merupakan bagian dari pandemi penyakit
koronavirus 2019 (COVID-19) yang sedang berlangsung di seluruh dunia. Penyakit
ini disebabkan oleh koronavirus sindrom pernapasan akut berat 2 (SARS-CoV-2).
Kasus positif COVID-19 di Indonesia pertama kali dideteksi pada 2 Maret 2020,
ketika dua orang terkonfirmasi tertular dari seorang warga negara Jepang. Pada 9
April, pandemi sudah menyebar ke 34 provinsi dengan DKI Jakarta, Jawa Timur,
dan Jawa Tengah sebagai provinsi paling terpapar.

Sampai tanggal 29 Agustus 2020, Indonesia telah melaporkan 169.195 kasus
positif, kedua terbanyak di Asia Tenggara setelah Filipina. Dalam hal angka
kematian, Indonesia menempati peringkat ketiga terbanyak di Asia dengan 7.261
kematian. Namun, angka kematian diperkirakan jauh lebih tinggi dari data yang
dilaporkan lantaran tidak dihitungnya kasus kematian dengan gejala COVID-19 akut
yang belum dikonfirmasi atau dites. Sementara itu, diumumkan 122.802 orang telah
sembuh, menyisakan 39.132 kasus yang sedang dirawat.

Pemerintah Indonesia telah menguji 1.271.301 orang dari total 269 juta
penduduk, yang berarti hanya sekitar 4.715 orang per satu juta penduduk. Sebagai
tanggapan terhadap pandemi, beberapa wilayah telah memberlakukan pembatasan
sosial berskala besar (PSBB). Sebagian wilayah tersebut telah mengakhiri masa
PSBB dan mulai menerapkan kenormalan baru.Sudah lebih satu tahun rasanya
pandemi ini menghantam perekonomian nasional. Walaupun mengalami banyak
pengetatan dan pelonggaran, kini terhitung sejak 12 Juli 2021, pemerintah melakukan
Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM) Darurat sampai tanggal 20
Juli 2021. Hal ini dilakukan pemerintah guna menekan angka penyebaran Covid-19
yang semakin membubung tinggi.

Berbagai cara telah dikerahkan pemerintah dan jajarannya, tapi nyatanya
kebijakan PPKM Darurat ini dirasa kegiatan yang tepat. Namun nyatanya, kebijakan
tersebut banyak menuai pro dan kontra di kalangan masyarakat. Dibalik problematik
dan polemik tersebut, sektor UMKM (Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah) paling
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berdampak efeknya. Tak sedikit pula dari mereka yang mengalami kerugian dan

penurunan omzet yang terjun tinggi.

Padahal di lain sisi, UMKM ini diharapkan sebagai roda pendorong
pemulihan ekonomi dan menyerap angka pengangguran di Indonesia. Namun
sepanjang pandemi Covid-19, data Akumindo (Asosiasi UMKM Indonesia), terdapat
sekitar 30 juta UMKM yang gulung tikar, dari 64,7 juta UMKM tahun 2019 menjadi
34 juta pada tahun 2020. Padahal menurut Kementerian Koordinator Bidang
Perekonomian, pada tahun 2019, UMKM berkontribusi 60% atau senilai Rp8.573
triliun bagi Produk Domestik Bruto (PDB) negara. UMKM juga berkontribusi
menyerap 97% dari total tenaga kerja, serta menghimpun sampai 60,4 persen dari

total investasi.

Dengan banyaknya dampak negatif dari koronavirus, maka perlu adanya
penanganan lebih lanjut terkait penanganan dampak negatif COVID 19 terutama
dalam hal pemulihan perekonomian dan sosialisasi dalam menumbuhkan rasa
empati kepada masyarakat serta pembinaan mental dan spiritual bagi masyarakat

khususnya pada masyarakat RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis Bandar Lampung

1.2 Rumusan Masalah

1. Bagaimana cara meningkatkan pemasaran UMKM Selada?

2. Bagaimana lagi cara meningkatkan UMKM Selada melalui inovasi?

3.Bagaimana cara meningkatkan pemasaran UMKM Selada melalui inovasi produk
berbasis digitalisasi pada era new normal?

4. Bagaimana cara mengajak masyarakat untuk lebih peduli dengan lingkungan

sekitar?

1.3 Tujuan dan Manfaat
Dengan diadakannya PKPM di RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis Bandar
Lampung maka akan membantu masyarakat di RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis

Bandar Lampung
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1.3.1 Bagi Desa

1.

1.3.3

1.34

Membantu pemilik UMKM untuk mengetahui cara pemasaran yang baik dan
lebih luas di masa pandemi dengan menggunakan media online.

Membantu pemilik UMKM dalam Menyusun Laporan Keuangan memakai
ilmu akuntansi

Membantu produksi barang pemilik UMKM

Bagi Masyarakat

Membantu sosialisasi di masyarakat kelurahan jagabaya Il dalam
menumbuhkan rasa empati di masa PPKM covid-19.

Untuk meningkatkan perekonomian masyarakat serta dapat membantu
masyarakat menangani masalah ekonoomi pada masa pandemi yaitu dengan
memanfaatkan media online.

Bagi Mahasiswa

Hasil dari kegiatan ini diharapkan dapat menambah pengetahuan,

wawasan dan gambaran yang lebih jelas mengenai upaya pengembangan
UMKM, Pemasaran-nya serta perkembangan mental dan spiritual siswa/i
serta masayarakat RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis Bandar Lampung.
Dapat menjadi sarana pembelajaran bagi mahasiswa dalam
mengimplementasikan ilmu yang didapatkan dari kampus baik ilmu sosial,
komputer, manajemen, dan akuntansi untuk masyarakat RT 10 LK 1
KelurahanWay Kandis Bandar Lampung

Menjalin Publik Relasi dan Komunikasi dengan baik secara praktek

kepada Masyarakat RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis Bandar Lampung
dan menambah Persaudaraan diluar lingkungan Kampus IBI Darmajaya.

Bagi IBl Darmajaya

Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IBI Darmajaya kepada
masyarakat khususnya di RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis Bandar
Lampung

Hasil dari laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan literatur mahasiswa
yang akan membuat laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat

berikutnya.
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1.3.5 Bagi Industri
Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IBI Darmajaya kepada
masyarakat khususnya masyarakat RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis
Bandar Lampung

1.4 Mitra yang Terlibat

Kegiatan PKPM ini dilaksanakan dengan adanya sinergi dari pemerintah

RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis Bandar Lampung serta warga di RT 10 LK 1
Kelurahan Way Kandis Bandar Lampung
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BAB Il

PELAKSANAAN PROGRAM

2.1 Program-program yang dilaksanakan
2.1.1 Program Sosialisasi Kepada UMKM dalam meningkatkan pemasaran
a. Latar Belakang
Program ini dilaksanakan untuk membantu UMKM Selada dimasa
pendemi covid-19 membuat inovasi yang berbeda melalui sosial media agar
memperluas pemasaran Selada tersebut karena di masa pandemi PPKM covid
-19 yang dimana banyak UMKM yang menurun pemasaran nya melalui pasar
tradisional.
b. Tahap Pelaksanaan
Program ini dilaksanakan dari tanggal 17 Agustus — 25 Agustus 2021
dengan tahap pelakasanaan dimulai dari kunjungan UMKM Selada dalam
rangka komunikasi kepada pemilik UMKM Selada agar kiranya dapat

membantu dalam melakukan pemasaran melalui media online.

2.1.2 Program Sosialisasi Edukasi Mengenai Protokol Kesehatan Dan
Sosialisasi llmu Dasar Matematika Kepada Anak-Anak SD
a. Latar Belakang
Program ini dilaksanakan Mengingat dimasa pandemi covid-19 masih
terjadi banyak penularan sehingga sangat penting melakukan edukasi
mengenai pentingnya menjaga protokol kesehatan di era pandemi covid-19
agar dapat memutus rantai penularan. Salah satu program yang dilaksankan
yaitu memasang pamflet di tiap-tiap jalan RT 10 LK 1 Kelurahan Way
Kandis Bandar Lampung. Kemudian program sosialisasi edukasi ilmu dasar
matematika kepada anak-anak SD yang sedang melakukan work from home.
b. Tahap Pelaksanaan
Program ini dilaksanakan pada tanggal 26 Agustus sampai 4

September 2021 dengan tahapan pertama pembuatan pamflet pentingnya
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menjaga protokol kesehatan dan menempelkan pamflet tersebut disekitar

jalan RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis Bandar Lampung.

2.1.3 Program Membantu Proses Penanaman Kepada Petani Selada
a. Latar Belakang
Program ini dilaksanakan untuk dalam rangka bagaimana
meningkatkan rasa bermasyarakat khususnya kepada para petani yang sedang
melakukan proses penanaman Selada sehingga dapat terciptanya komunikasi
yang baik antara mahasiswa dan petani agar dimasa pandemi covid-19 dapat
saling berempati khususnya bagi petani yang mengalami dampak ekonomi di
era pandemi covid-19.
b. Tahap Pelaksanaan
Program ini dilaksanakan pada tanggal 5 September sampai 9

September 2021 dengan proses pertama melakukan kunjungan kepada

2.1.4 Program Membersihkan Lingkungan RT 10 Di Kelurahan Way
Kandis Khususnya Di Masjid Baiturrahman
a. Latar Belakang
Program ini dilaksanakan untuk bersosialisasi kepada masyarakat RT
10 LK 1 Kelurahan Way Kandis program ini berkaitan dengan kegiatan
mingguan yang biasa dilaksankan oleh warga sekitar sebelum melakukan
ibadah sholat jum’at.
b. Tahap Pelaksanaan
Program ini dilaksanakan pada tanggal 10 September sampai 16
September 2021 dengan tahapan pertama membersihkan lingkungan sekitar
agar terciptanya lingkungan yang bersih dan sehat kemudian membersihkan
masjid baiturrahaman dalam rangka agar dapat melaksanakan ibadah dengan
kondisi masjid yang nyaman, rapih dan bersih.

2.2 Waktu Kegiatan
Program-pogram PKPM ini dilaksanakan dengan rincian waktu sebagai
berikut:
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No. | KEGIATAN HARI/ TANGGAL LOKASI
1 Permohonan ijin Senin / 16 Agustus | Kelurahan / Rt 10
kepada kepala 2021 Way kandis
lingkungan
2 Perkenalan dan Kamis / 19 Agustus | JI.Tirta ria Kel.Way
Wawancara 2021 kandis
dengan Pemilik
UMKM setempat
3 Gotong royong Jumat / 20,27 | Masjid  Baiturahman
Agustus & 3 | way kandis
September 2021
4 Proses Penanaman | Senin/ 23-26 Agustus | JI.Tirta ria Kel.Way
Sayuran Selada 2021 kandis
5 Pembuatan  Logo | Sabtu / 28 Agustus | Rumah Pemilik
UMKM 2021 UMKM
6 Pembuatan Media | Senin / 30 Agustus | Rumah Pemilik
Sosial 2021 UMKM
7 Sosialisasi Kamis / 2 September | Kelurahan / Rt 10
Kesehatan 2021 Way kandis
8 Memasang Poster | Senin / 6 September | Kelurahan / Rt 10
Tentang  Protocol | 2021 Way kandis
Covid-19
9 Pengemasan Selada | Rabu / 8 September | JI.Tirta ria Kel.Way
2021 kandis
10 | Mengantarkan Kamis / 9 September | JI.Raya cudu
Selada Kepada | 2021 Sukarame Bandar
Pembeli Lampung
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11 | Kegiatan Senin / 13 September | Kelurahan / Rt 10
Mengajarkan Anak- | 2021 Way kandis
anak

Tabel 1. Waktu pelaksanaan kegiatan program PKPM.

2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi
A. Memberikan Edukasi kepada pemilik UMKM
Edukasi adalah suatu proses pembelajaran yang dilakukan baik
secara formal maupun non formal yang bertujuan untuk mendidik,
memberikan ilmu pengetahuan, serta mengembangkan potensi diri yang
ada dalam diri setiap manusia, kemudian mewujudkan proses

pembelajaran tersebut dengan lebih baik.

Gambar 1.Memberikan Edukasi
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B. Membantu UMKM vyang sangat tidak mengerti teknologi seperti
membantu memasarkan dagangan melalui media sosial.
Pemasaran adalah kegiatan menyeluruh dan terencana yang dilakukan
oleh suatu perusahaan atau institusi dalam melakukan berbagai upaya agar
mampu memenuhi permintaan pasar. Tujuan utamanya vyaitu untuk

memaksimalkan keuntungan dengan membuat strategi penjualan.

& enoselada A

- s Postingan Pengikut Mengikuti

0 SELAOA
o Qo O -

Eno_Selada

Sayur an higenis #

Diikuti oleh sportshop_se10, accesorieshp_se10,
dan 2 lainnya

Mengikuti v Kirim Pesan v

Gambar 2. Melakukan Pemasaran
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C. Membuatkan logo agar UMKM lebih menarik
logo adalah sebuah tulisan, sketsa, atau gambar yang mempunyai

makna tertentu dan bisa mewakili identitas atas suatu bentuk

Gambar 3.Membuatkan Logo

D. Melakukan Sosialsiasi Kepada Masyarakat
Sosialisai adalah usaha memasukan nilai-nilai kebudayaan terhadap

individu sehingga individu tersebut menjadi bagian masyarakat.

Gambar 4.Melakukan Sosialisasi Kepada Masyarakat
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E. Mengajak Masyarakat Untuk Menjaga kebersihan Lingkungan
Kebersihan adalah keadaan bebas dari kotoran, termasuk di

antaranya, debu, sampah, danbau. Di zaman modern, setelah Louis

Pasteur menemukan proses penularan penyakit atau infeksi disebabkan

oleh mikrob, kebersihan juga bererti bebas dari virus, bakteria patogen,

dan bahan kimia berbahaya.

Gambar 5. Bersih-bersih Lingkungan
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F. Program mengajar anak-anak di sekitar

Belajar mengajar adalah suatu kegiatan yang bernilai edukatif . Nilai
edukatif mewarnai interaksi yang terjadi antara guru dan anak didik. Dengan
pngelolaan kelas yang baik,tujuan pembelajaran dapat dicapai tanpa menemukan
kendala yang berarti,kegiatan mengajar ini membantu anak sekitar mendapat

ilmu lebih selepas dari sekolah yang mengajari penyelesaian tugas-tugas.

Gambar 6 . Proses pembelajaran pada lingkungan sekitar

2.4 Dampak Kegiatan

Program-program yang telah dilkasanakan berdampak sangat positif bagi
masyarakat khususnya bagi warga yang berkewirusahaan. Sangat efektif dan efisien
apabila dimasa pandemi covid-19 UMKM memanfaatkan tekhnologi digital smart
solution sebagai salah satu solusi agar tidak keluar rumah hanya dildalam rumah saja
bisa menghasilkan income. Program sosialisasi kepada masyarakat berdampak
menumbuhkan rasa empati saling bahu membahu antar sesama dimasa pandemi
covid-19 yang dimana banyak warga yang ditimpa kesusahan dan musibah

khususnya warga kelurahan Way Kandis Bandar Lampung.
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BAB 111

PENUTUP

3.1 Kesimpulan
Berdasarkan rangkaian program kerja yang dilakukan oleh saya sebagai
mahasiswa IBI Darmajaya, dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Cara meningkatkan pemasaran UMKM Selada melalui pemberian merk,
inovasi kemasan dan membantu konsumen mengenal produk sehingga
dapat meningkatkan nilai jual

2. Cara meningkatkan inovasi untuk UMKM Selada adalah pembuatan
media sosial sehingga memudahkan pemilik usaha mandiri dalam
memasarkan produk kepada konsumen sehingga pemilik usaha dapat
mempromosikan secara luas

3. Cara meningkatkan pemasaran UMKM Selada melalui inovasi Digital
yaitu membuat akun sosial media berupa instagram dan facebook serta
market place.

4. Cara mengajak masyarakat untuk Lbh peduli yaitu melakukan kegiatan
gotong royong untuk membersihkan linkungan yg bersih dan sehat

3.2 Saran
Adapun saran yang dapat saya berikan yaitu sebagai berikut:

1. Sekiranya masyarakat RT 10 LK 1 Kelurahan Way Kandis dapat
meningkatkan sarana dan prasarana untuk belajar dalam bidang ilmu
pengetahuan dan teknologi.

2. Program sosial harus lebih ditingkatakan dengan tak lupa mematuhi
protokol kesehatan disetiap kegiatan dilakukan seperti bergotong royong.

3. Meningkatkan penggunaan media online sebagai sarana penjualan dan

pemasaran serta media pengajaran.

3.3 Rekomendasi
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Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 1Bl Darmajaya ini sebaiknya
diadakan kembali pada periode mendatang, karena kegiatan ini memberikan dampak
positif untuk meningkatkan rasa kepedulian mahasiswa serta melatih mahasiswa
berifikir lebih kreatif untuk dapat mencari solusi dalam pemecahan masalah yang ada
di dalam UMKM ataupun didalam masyaratkat.
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