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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Mahakuasa, karena atas rahmat dan karunianya sehingga 

kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini sehingga penyusunan laporan 

kegitan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) dapat diselesaikan dengan baik dan tepat 

waktu yang telah ditentukan. 

Dalam kesempatan ini Penulis juga menyampaiakan rasa terima kasih yang sedalam-dalamnya 

kepada: 

1. Bapak Ir. Firmansyah YA. MBA,MSc., selaku Rektor IIBDarmajaya. 

2. Bapak Zaidir Jamal, S.T., M. Eng selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer IIB Darmajaya 

Bandar Lampung. 

3. Ibu Dr. Chairani, S.kom., M.Eng selaku Ketua Jurusan Sistem Informasi IIB Darmajaya. 

4. Ibu Siti Nur Laila, S.Kom., M.T.I selaku dosen pembimbing lapangan yang membimbing 

saya dalam mengerjakan laporan ini. 

5. Bapak selaku Kepala Desa Syafandi S.Pd yang telah ikut mendukung semua program 

kerja Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) yang saya jalankan. 

6. Masyarakat desa Gunung Terang yang juga ikut berpartisipasi dalam pelaksanaan PKPM 

ini serta pihak-pihak lain yang telah membantu dari pelaksanaan PKPM hingga 

tersusunnya laporan ini. 

Laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat, saya susun berdasarkan apa yang telah saya 

jalankan selama melaksanakan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Desa Gunung 

Terang, Kecamatan Langkapura yang dilaksanakan selama 27 hari, mulai tanggal 16 Agustus 

sampai 16 September 2021. 

Hal tersebut merupakan salah satu syarat yang harus ditempuh mahasiswa dalam menempuh 

program pendidikan S1, yang telah ditetapkan oleh pihak akademik. Dengan demikian 

mahasiswa wajib melaksanakan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) dan menyusun 

laporan hasil kegiatan yang telah dilaksanakan. Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

dapat dilaksanakan dengan baik atas kerja sama dari berbagai pihak, terutama aparat desa dan 

masyarakat desa GunungTerang. 



Dalam penyusunan laporan ini, saya menyadari masih banyak kekurangan baik dari susunanserta 

cara penulisan laporan ini, karenanya saran dan kritik yang sifatnya membangun demi 

kesempurnaan laporan ini sangat kami harapkan. Akhirnya, semoga laporan ini bisa bermanfaat 

bagi para pembaca dan khususnya juga bermanfaat bagi penyusun. 

 

 

Bandar Lampung 17 September 2021 

 

 

 

 

 
MUHAMMAD RIZKY AJI MUZACKY 

1711010049 



 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 
Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu 

perwujudan dari Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat. 

Pengabdian merupakan suatu wujud kristalisasi dan integralisasi dari ilmu yang 

tertuang secara teoritis di bangku kuliah untuk diterapkan secara nyata dalam 

kehidupan sehari-hari di masyarakat, sehingga ilmu yang diperoleh dapat 

diaplikasikan dan dikembangkan dalam kehidupan masyarakat luas. PKPM 

bagimahasiswa diharapkan dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru 

untuk menambah pengetahuan, kemampuan, dan kesadaran hidup bermasyarakat. 

Bagi masyarakat, kehadiran mahasiswa diharapkan mampu memberikan motivasi 

dan inovasi dalam bidang sosial kemasyarakatan. Hal ini selaras dengan fungsi 

perguruan tinggi sebagai jembatan (komunikasi) dalam proses pembangunan dan 

penerapan IPTEK pada khususnya. 

 
Berkaitan dengan salah satu syarat kelulusan untuk Program S1 di  

Kampus IIB Darmajaya, pihak kampus mewajibkan seluruh mahasiswanya untuk 

melaksanakan Mata Kuliah Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) pada 

salah satu kampus yang telah ditentukan, dimana proses secara teori yang telah 

diserap di Kampus senantiasa dapat diterapkan di Desa Gunung Terang, 

Kecamatan Langkapura, Kota Bandar Lampung. Hal ini dinilai perlu karena 

begitu banyak potensi yang terdapat di Desa, dari mulai, industri-industri kecil 

menengah masyarakat dan lain-lain. Jika potensi- potensi ini dapat dikenal keluar 

daerah Gunung Terang, banyak orang serta pengusaha- pengusaha, secara tidak 

langsung dapat berdampak positif dan dapat memajukan potensi daerah tersebut. 



 

Ada beberapa Usaha Kecil Menengah (UMKM) yang terdapat pada Desa 

Gunung Terang yaitu Makanan Ringan milik Pak Ali merupakan salah satu 

usaha pribadi yang masih aktif dalam melakukan produksi, dilihat dari segi usaha 

yang belum banyak diketahui masyarakat baik lokal maupun luar daerah. 

 
Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas serta melihat kurang 

maksimalnya Penjualan tersebut, maka mekanisme yang perlu dilakukan adalah 

melakukan peningkatan penjualan berbasis digital yang dirasa mampu mengatasi 

permasalahan- permasalahan yang terjadi dalam , serta diharapkan mampu 

meningkatkan kualitas penjualan dan pemasukkan bertambah bagi usaha 

tersebut. 

 
Dengan demikian hal itu menjadi tantangan bagi penulis untuk 

mengabdikan diri kepada masyarakat dan dapat memperoleh pengalaman dan 

ilmu dari berbagai perbedaan dan persamaan antara teori dan praktek. 

Berdasarkan analisa di atas tersebut, penulis membuat Laporan Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini dengan judul”Meningkatkan Penjualan 

Olahan Makanan Ringan Berbasis Digital Di Desa Gunung Terang”. 

 

 
1.2 RumusanMasalah 

Pada saat ini makanan ringan masih kekurangan dari segi penjualan. 

Oleh Karena itu, makanan ringan sangat memerlukan penjulan secara 

online agar dapat berkembang. Pada saat ini makanan ringan masih 

menggunakan cara yang sederhana atau tradisional bisa dibilang kurang 

maksimal, oleh karena itu maka rumusan masalah yang diambil adalah : 

1. Bagaimana meningkatkan penjualan makanan ringan? 

2. Bagaimana perkembangan penjualan makanan ringan menjadi efisien? 

3. Bagaimana usaha makanan ringan dapat lebih dikenal? 



 

 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan 

Tujuan dari kegiatan ini adalah: 

1. Melakukan pemanfaatan makanan ringan agar dapat meningkatnya 

penjualan makanan ringan berjalan lebih efektif dan efisien. 

2. Melakukan perkembangan penjualan makanan ringan menjadi efektif 

dan efisien. 

3. Membuat usaha makanan ringan menjadi kreatifitas agar dapat berkembang. 

 

 
 

1.3.2 Manfaat 

● Manfaat Untuk Mahasiswa 

1. Dapat membentuk sikap, kepedulian, tanggung jawab dan 

kontribusi aktif dari mahasiswa terhadap kemajuan usaha 

makanan ringan 

2. Dapat menjalin hubungan dan kerjasama yang baik antara 

mahasiswa dengan pemilik industri-industri kecil menengah 

masyarakat dan lain-lain 

 

 
● Manfaat Bagi Usaha Makanan Ringan 

1. Memperluas penjualan produk makanan ringan melalui 

pemanfaatan media sosial. 

2. Meningkatkan pendapatan pengusaha makanan ringan melalui 

penjualan makanan ringan yang lebih menarik dan mudah 

diingat. 



● Manfaat Bagi Instasi 

1. Memperoleh keilmuan,tenaga, dan pemikiran dalam merencanakan 

dan melaksanakan pemanfaatan makanan ringan. 

2. Memperoleh keilmuan, tenaga dan pemikiran dalam membangun dan 

mengembangkan potensi makanan ringan. 

3. Mempromosikan Kampus IIB Darmajaya  yang  terkenal  akan  

kampus berbasis Teknologi Informasi dan Ekonomi Bisnis kepada 

masyarakat Desa. 

4. Hasil dari laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan literatur 

mahasiswa yang akan membuat laporan Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat berikutnya. 

 

 
1.4 Mitra yangTerlibat 

 
1. Ketua RT. 01 LK 1 GunungTerang 

2. Pemilik UMKM Makanan Ringan 

3. Lingkungan Sekitar 

4. Pemuda Desa GunungTerang 



 

BAB II 

PELAKSANAAN PROGRAM 

 
2.1 Program-program yangdilaksanakan 

Tabel 1.1 

Program Kerja yang dilaksanakan 
 

 
NO Program Kerja Keterangan 

1 Membantu aktivitas di RT.01 LK 1  

Membantu kegiatan sehari-hari dan 

aktivitas di RT. 01 LK 1. Membantu 

kegiatan acara yang di adakan di RT. 01 

LK 1 seperti HUT RI-76 agar dapat 

tersusun dan berjalan di masyarakat. 

2 Membantu kegiatan dan 

Menganalist system produktivitas 

UMKM 

Melakukan persiapan untuk pembuatan 

dan produk makanan ringan seperti 

Bahan baku, Kemasan, Desain, dan 

Media sosial dalam  Melakukan 

Penjualan dan Promosi Makanan ringan. 

3 Bersosialisasi Dengan Lingkungan 

dan masyarakat sekitar Mengenai 

Bahaya nya Virus Covid-19 

Memberi sosialisasi terhadap lingkungan 

dan nasyarakat sekitar akan bahayanya 

virus covid-19 dan menjaga kesahatan 

dan hidup sehat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



2.2 Waktu Kegiatan 

 

Tabel 1.2 Waktu Kegiatan 

 
No Progarm Kerja Waktu Kegiatan 

1 Membantu aktivitas RT. 01 LK 1 17–24 Agustus 2021 

2 Membantu kegiatan dan Menganalist system penjualan 

UMKM 

24-7 September 2021 

3 Bersosialisasi Dengan Lingkungan sekitar Mengenai 

Bahaya nya Virus Covid-19 

7-17 September 2021 

 

2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi 

1. Dokumentasi di RT. 01 LK1 
 

 

 
 

 

Gambar 1.0 

Dokumentasi Bersama Ketua RT. 01 LK 1 

 
Minggu pertama meminta perizinan kepada Ketua RT. 01 LK 1 dalam 

Melaksanakan kegiatan PKPM Mandiri di lingkungan sekitar. 



 

 

 
 

Gambar 1.1 

Dokumentasi Bersama Ketua Kelurahan 

Minggu pertama meminta perizinan kepada KetuaKelurahan Gunung 

Terang dalam Melaksanakan kegiatan PKPM Mandiri di lingkungan 

sekitar. 



 

Gambar 1.2 Dokumentasi Kegiatan Mengaji Bersama 

Melakukan kegiatan tahsin dan tahfidz qur’an kepada anak sekitar 



 

 

 

 
 

 
 

Gambar 2.1 Dokumentasi Bersama Pemilik UMKM 

 
Memberikan surat izin kepada pemilik UMKM untuk melaksanakan 

kegiatan PKPM selama 1 bulan kedepan di tempat. 

 

 

 
 

Gambar 2.2 Membantu Pemilik UMKM 

Membantu Pemilik UMKM dalam pembuatan bahan – bahan makanan 

ringan. 



 
 

 
Gambar 2.3 

Proses Pencetakan Bahan Makanan Ringan 

 
 

Membantu kegiatan Pencetakan bahan Makanan Ringan. 
 

 

 

 

Gambar 2.4 

Proses Penggorengan Bahan Makanan Ringan 

 
 

Membantu kegiatan Penggorengan bahan Makanan Ringan. 



 

 

Gambar 2.5 

Proses Pengemasan Makanan Ringan 



 

Gambar 2.6 

Pembuatan Logo UMKM 



 

Membantu pemilik UMKM dalam Pembuatan LOGO UMKM 

untukMedia Sosial agar Lebih menarik. 

 

 

 

 

 

Gambar 2.7 Pembuatan Akun Media Sosial 

Membantu pemilik UMKM dalam Pembuatan Akun Media Sosial 

untuk pemilik UMKM dapat lebih mudah mempromosikan produk 

makanan ringan. 

 

 

 
 

Gambar 3.1 Dokumentasi Anak-anak desa Sekitar 

Mengingatkan anak-anak dampak dari bahaya COVID-19 agar tetap 

manjaga protocol kesehatan salah satunya Mencuci tangan dan 



menggunakan hand sanitizer. 
 

 

 

 

 
 

 
Gambar 3.2 Dokumentasi Bersama Pemuda Sekitar 

 
Sosialisasi kepada pemuda sekitar untuk mengingatkan bahaya 

COVID-19 agar tetap menjaga protocol kesehatan salah satunya 

Memakai masker dan menjaga jarak. 

 

 
2.4 Dampak Kegiatan 

 

1. Dampak Kegiatan Bagi RT. 01 LK1 

 
RT.1 LK 1 memilik banyak kegiatan rutin desa seperti membantu 

pengembangan laporan, men data masyarakat, membantu kegiatan desa setempat 

dengan adanya Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat di sana lebih memudahkan 

untuk melakukan kegiatan yang dilakukan oleh desa gunung Terang 

 

2. Dampak Kegiatan Bagi UMKM Makanan Ringan 



 

Kegiatan ini yang dilakukan didesa Gunung Terang Dengan ini para pemilik 

industry-industri kecil mampu melakukan pengembangan terhadap UMKM 

mereka, dengan adanya Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) agar 

dapat lebih mudah dalam meningkatkan penjualan makanan ringan yang 

dikembangkan dan menghasilkan produk yang unggul. 

 

 
 

3. Dampak Kegiatan Bagi Lingkungan 

 
 

Lingkung desa gunung terang belum seberapa memahami betapa bahaya nya 

virus covid-19 dan di lingkungan sekitar desa gunung terang belum memahami 

juga tentang protokol kesehatan saya sebagai peserta Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat memberikan beberapa pengertian betapa bahayanya virus covid-19 

ini dan memberikan penjelasan tentang protocol kesehatan dan selalu 

menghimbau masyarakat agar mengunakan masker dan jaga jarak serta menjaga 

kebersihan agar desa gunung terang tidak tercemar penularan covid-19. 

 

, 



 

BAB III 
 

PENUTUP 

3.1 Kesimpulan 
 

Kegiatan yang dilakukan selama praktek kerja pengabdian masyarakat 

(PKPM) didesa gunung terang, kecamatan langkapura, kota bandar lampung, 

mahasiswa PKPM berkontribusi aktif dengan berbagai kegiatan untuk membantu 

perkembangan makanan ringan dari segi sarana fisik dan pengembangan sumber 

daya manusia. Setiap kegiatan mendapatkan respon positif dari pemilik UMKM 

dan tindak lanjuti secara mandiri. 

UMKM makanan ringan sangat kurang paham tentang teknologi maka 

dari itu media sosial sangat dibutuhkan dalam penjualan online yang dapat 

menguntungkan bagi pemilik UMKM makanan ringan sehingga penjualan dapat 

lebih mudah dan efisien. 

 

 
3.2 Saran 

Media sosial yang dibuat seperti Instagram dapat mempermudah 

penjualan makanan ringan. 


