
 

 

BAB I 

PENDAHULULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pendidikan merupakan hal yang terpenting dalam kehidupan kita. Setiap 

manusia berhak mendapatkan pendidikan dan selalu berkembang didalamnya. 

Pendidikan secara umum merupakan suatu proses kehidupan dalam 

mengembangkan diri tiap individu untuk dapat melangsungkan kehidupannya. 

Bangsa Indonesia sendiri sadar akan pentingnya pendidikan sehingga 

mencantumkannya dalam alinea ke-3 UUD 1945 dan diimplementasikan pada UU 

No. 2 tahun 1989 yang secara jelas menyebutkan tujuan pendidikan di Indonesia, 

yaitu "Mencerdaskan kehidupan bangsa dan mengembangkan manusia Indonesia 

seutuhnya, yaitu manusia yang beriman dan bertakwa terhadap Tuhan Yang Maha 

Esa dan berbudi pekerti luhur, memiliki pengetahuan dan ketrampilan, kesehatan 

jasmani dan rohani, kepribadian yang mantap dan mandiri serta rasa tanggung 

jawab kemasyarakatan dan kebangsaan.”  

Seiring dengan perkembangan dunia pendidikan yang semakin pesat, 

paradigma masyarakat yang masih menganggap bahwa kualitas pendidikan dari 

seorang murid merupakan tanggung jawab para guru di sekolah tersebut kini telah 

bergeser. Sebagian besar masyarakat kini menganggap bahwa belajar di sekolah 

saja tidak cukup. Selain itu di Era setalah pandemi saat ini banyak orang tua yang 

tidak cukup puas dengan metode belajar online yang dilakukan sehingga perlu 

memanggil guru les private untuk mengajari anak mereka dirumah. 

Di Kota Bandar Lampung pencarian guru les private kebanyakan dilakukan 

melalui kontak dengan rekan se-profesi, rekomendasi pengguna jasa les 

sebelumnya, hingga broadcast melalui social media. Masalah yang kemudian 

muncul melalui pencarian seperti ini, antara lain pencarian calon guru les private 

yang memakan waktu cukup lama, sulit menemukan kesesuaian lokasi dan waktu 

antara calon guru les dan murid, tidak dapat mengetahui kompetensi, prestasi, dan 
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track-record dari calon guru les private sehingga sulit untuk menemukan calon guru 

les private terbaik. Berdasarkan uraian dari permasalahan diatas, maka perlu 

dilakukan analisis dan perancangan aplikasi marketplace penyedia jasa les private 

di Kota Bandar Lampung, sehingga dapat berfungsi sebagai media dalam 

memudahkan masyarakat menemukan guru les private yang sesuai dengan kriteria 

yang diinginkannya. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, dapat dirumuskan masalah adalah 

bagaimana membuat sebuah aplikasi yang memudahkan orang tua menemukan 

guru les private yang sesuai dengan kriteria dengan cepat dan mudah ? 

 

1.3 Batasan Masalah 

1. Sistem yang akan dibangun merpakan sistem berbasis web. 

2. Sistem yang akan dibangun akan berfokus pada area Kota Bandar Lampung. 

3. Sistem hanya akan memiliki komponen-komponen yaitu data Riwayat guru, 

lokasi penyedia jasa,jadwal guru, biaya private, komentar, absensi siswa dan 

pembayaran. 

1.4 Tujuan Penelitian 

1. Untuk menghasilkan sebuah sistem yang memudahkan dalam pencarian guru 

les private dengan cepat dan tepat. 

2. Untuk membuat aplikasi mempertemukan guru les private dan orang tua 

siswa. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Memudahkan orang tua untuk mencari guru les private dengan cepat dan 

tepat. 

2. Memudahkan guru mendapatkan siswa les private yang sesuai dengan waktu 

yang tersedia. 
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1.6 Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN  

Pada bab ini menguraikan tentang latar belakang masalah, ruang 

lingkup, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

serta sistematika penyusunan skripsi. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA  

Pada bab ini berisikan definisi – definisi dan teori yang digunakan 

oleh penulis sebagai pendukung dalam penulisan skripsi yang 

dilakukan. 

BAB III METODE PENELITIAN  

Pada bab ini menguraikan tentang metodologi penelitian yang terdiri 

dari, metode pengumpulan data, pengembangan sistem, penentuan 

sample serta penyelesaian masalah yang digunakan. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini membahas tentang spesifikasi perangkat lunak serta 

proses hasil dari sistem yang dibuat dan pembahasannya. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini berisikan kesimpulan dari seluruh pembahasan dan saran 

yang diperlukan untuk perbaikan dimasa yang akan datang. 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

 

 

 


