ABSTRAK

"TRACKING KATA - KATA KASAR PADA KOLOM KOMENTAR
NEGATIF PENGUNJUNG TEMPAT WISATA"

Oleh
Aldith Reynaldi Rangga Putra

Pada masa sekarang ini, teknologi berkembang dengan sangat pesat. Pada masa
sekarang, banyak sekali para kaum milenial bahkan golongan orangtua pun
menggunakan teknologi ini, contohnya saja smartphone dan laptop. Dengan
menggunakan teknologi seperti ini, kita bisa mendapatkan informasi dengan
cepat.

Namun demikian, tidak semua orang dapat bersikap bijak dalam menggunakan
teknologi. Tidak sedikit pengguna internet yang dalam memberikan komentar
menuliskan atau mengungkapkan kata - kata kasar yang tidak pantas untuk ditulis
pada kolom komentar. Salah satunya dimana wisatawan mengunakan kata - kata
kasar dalam melakukan komentar dikarenakan tidak semua wisatawan merasa
puas dengan fasilitas, pelayanan , atau karena kesalahan error pada aplikasi yang
digunakan.

Karena dampak dari kata - kata kasar tersebut kepada tempat wisata, dapat
berdampak berkurangnya wisatawan yang hendak berkunjung, karena melihat
komentar negatif yang di ulas oleh pengunjung sebelumnya. Oleh karena itu
dibutuhkan sebuah sistem yang dapat digunakan dalam melakukan tracking
pencarian kata kata kasar pada bagian komentar, kemudian kata yang berhasil di
tracking akan di filter, sehingga mencegah pengunaan kata pada kasar pada
kolom komentar. Dari komentar negatif yang bersifat menyakiti atau merusak tata
bahasa, sehingga baik untuk di cegah.

Kata kunci: String Matching, Brute Force, Kata - kata kasar, Tracking.
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ABSTRACT

TRACKING ABUSIVE WORDS IN THE NEGATIVE COMMENT
SECTION OF TOURIST ATTRACTION VISITORS

By
Aldith Reynaldi Rangga Putra

Nowadays, technology is developing very rapidly. Nowadays, a lot of millennials
and even parents use this technology, for example, smartphones and laptops. By
using technology like this, we can get information quickly. However, not
everyone can be wise in using technology.

Not a few internet users who in giving comments write or express harsh words
that are inappropriate to be written in the comments column. One of them is
where tourists use harsh words in making comments because not all tourists are
satisfied with the facilities, services, or because of errors in the application used.
Because of the impact of these harsh words on tourist attractions, it can have an
impact on reducing tourists who want to visit, because they see negative
comments reviewed by previous visitors.

Therefore, a system is needed that can be used in tracking the search for harsh
words in the comments section, then the words that are successfully tracked will
be filtered, thus preventing the use of harsh words in the comments column. From
negative comments that hurt or damage grammar, so it is good to prevent.
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