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DARMAJAYA

Bandar Lampung, 07 Juni 2022

Nomor : Penelitian.004/DMJ/DFIK/BAAK/VI-22
Lampiran -

Perihal : Permohonan Izin Penelitian

Kepada Yth,

Dekan Fakultas Keguruan Dan Ilmu Pendidikan (FKIP) Universitas Lampung
Di-

J1. Prof. Dr. Ir. Soemantri Bojonegoro,Gedong Meneng, Kec. Rajabasa, Bandar Lampung
Dengan hormat,

Sehubungan dengan peraturan Akademik Institut Bisnis dan Informatika (IBI) bahwa mahasiswa/i
Strata Satu (S1) yang akan meny

clesaikan studinya diwajibkan untuk memiliki pengalaman kerja
dengan melaksanakan Penelitian dan membuat laporan yang waktunya disesuaikan dengan kalender
Institut Bisnis dan Informatika (IBI) Darmajaya.

Untuk itu kami mohon kerja sama Bapak/Tbu agar kiranya dapat menerima mahasiswa/i untuk
melakukan

Penelitian, yang pelaksanaannya dimulai dari

tanggal
13 Juni 2022 5.d 13 Juli 2022 (selama satu setengah bulan)

Adapun mahasiswa/i tersebut adalah :

Nama ¢ Aldith Reynaldi Rangga Putra
NPM : 1811010062

Jurusan : S1 Teknik Informatika
Jenjang : Strata Satu (S1)

Demikian permohonan ini dibuat, atas perhatian dan kerjasama yang baik kami ucapkan terimakasih

Tembusan;

1. Progrum Studi 81 Teknik Informatikn =</
2. Amip.
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS LAMPUNG
FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN

JURUSAN PENDIDIKAN BAHASA DAN SENI

JI. Prof. Dr. Sumantri Brojonegoro No. | Gedong Meneng - Bandar Lampung Telp./Fax: (0721) 704624
il kipaunila.ac.id, laman: hitp://fkip unila ac.id

SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan di bawah ini, menerangkan :

Nama : Bambang Riadi, S.Pd., M.Pd.

Jabatan : Ketua Program Studi Pendidikan Bahasa & Sastra [ndonesia
FKIP Universitas Lampung

Alamat +J1. Prof. Dr. Sumantri Brojonegoro No.1 Gedong Meneng

Bandar Lampung Telp./Fax: (0721) 704624

Menerangkan bahwa,

Nama : Aldith Reynaldi Rangga Putra

Pekerjaan - Mahasiswa Teknik Informatika Dari Institut dan Bisnis Darmajaya
NIM : 1811010062

Benar telah mengadakan kegiatan wawancara pengumpulan data pada hari kamis tanggal 23
Juni 2022, dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul “Tracking Kata — kata Kasar
pada Kolom Komentar Negatif Pengunjung Tempat Wisata”.

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenarnya atas kebijaksanaan saya ucapkan
terimakasih,

Bandar Lampung, 23 Juni 2022

& Sastra Indonesia

Bambang Riadi, S.Pd., M.Pd.
NIP 19840630 201404 1 002
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SURAT KEPUTUSAN
REKTOR 1B DARMAJAYA
. NOMOR : SI¢. 0318/DMJ/DFIK/BAAK/V-22
Tentang
Dosen Pembimbing Skripsi
Semestor Genap TA,2021/2022
Program Studl| S1 Teknlk Informatika

REKTOR 11B DARMAJAYA

Memperhatikan : 1. Bahwa dalam rangka usaha peningkatan mutu dan peranan IIB
Darmajaya dalam melaksanakan Pendidlkan Nasional perlu
ditingkatkan kemampuan mahasiswa dalam Skripsi.

2. Laporan dan usulan Ketua Program Studi 51 Teknik Informatika.

Menimbang ¢ 1. Bahwa untul mengefektifkan tenaga pengajar dalam Skripsi
mahasiswa perlu ditetapkan Dosen Pembimbing Skripsl.

2. Bahwa untuk maksud tersebut dipandang perlu menerbitkan Surat
Keputusan Rektor.

Mengingat ¢ 1. UU No.20 Tahun 2003 Tentang Sistem Pendidikan Nasional.

2. Peraturan Pemerintah No0.60 Tahun 2010 tentang Pendidikan
Sekolah Tinggi

6. Surat Keputusan Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia
No.165/D/0/2008 tertanggal 20 Agustus 2008 tentang Perubahan
Status STMIK-STIE Darmajaya menjadi Informatics and Business
Institute (IBl) Darmajaya

7. STATUTA IBI Darmajaya

8. Surat Ketua Yayasan Pendidikan Alfian Husin No. IM.003/YP-AH/X-
08 tentang Persetujuan Perubahan Struktur Organisasi

6. Surat Keputusan Rektor 0383/DMJ/REK/X-08 tentang Struktur
Organisasl.

Menetapkan

Pertama $ Mengangkat nama-nama seperti tersebut dalam lampiran Surat
Keputusan ini sebagai Dosen Pembimbing Skripsi mahasiswa
Program Studi S1 Teknik Informatika.

Kedua 5 Pembimbing Skripsi berkewajiban melaksanakan tugasnya sesuai
dengan jadwal yang telah ditetapkan.
Ketiga - : Pembimbing Skripsi yang ditunjuk akan diberikan honorarium yang

besarnya sesual dengan ketentuan peraturan dan norma penggajian
dan honorarium IBI Darmajaya.

Keempat : Surat Keputusan Ini berlaku sejak tanggal ditetap kan dan apabila
dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam keputusan ini, maka
keputusan Ini akan ditinjau kembali,

Ditetapkandi :Bandar Lampung
Pada tanggal Mei 2022

Ay
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1. Kepala Program Studi S1 Teknlk Informatika
2. Yang bersangkutan

3. Arsip
-787214
Jalan Z.A. Pagar Alam, No.93, Labuhan www.darmajaya.ac.id , 07217
)ﬁ\ Ratu, Bandar Lampung, Lampung info@darmajaya.ac.id & 0721-700261
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TRACKING KATA KATA KASAR PADA KOLOM KOMENTAR NEGATIF PENGUNJUNG
TEMPAT WISATA SKRIPSI Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Mencapai Gelar
SARJANA KOMPUTER Pada Program Studi Teknik Informatika I8 Darmajaya Bandar
Lampung DISUSUN OLEH Aldith Reynaldi Rangga Putra 1811010062 PROGRAM STUDI
TEKNIK INFORMATIKA FAKULTAS ILMU KOMPUTER INSTITUT INFORMATIKA DAN
BISNIS DARMAJAYA BANDAR LAMPUNG 2022 BAB 1 PENDAHULUAN 1.1 Latar Belakang
Keberadaan Tempat wisata di Indonesia telah menarik berbagai berbagai macam
instansi, organisasi, atau perseorangan.

untuk terjun ke industri wisata, banyak dengan dari mereka memanfaatkan Pengunanan
teknologi informasi dan komunikasi atau yang dikenal dengan ICT (Information
Technology Communication) yang telah menyebar ke segala lini dalam kehidupan
manusia di dunia. Indonesia merupakan salah satu negara yang mengikuti
perkembangan teknologi industri 4.0, sebagai media promosi untuk menawarkan
tempat wisata yang dikelola sehingga wisatawan tertarik untuk berkunjung. Dimana
aplikasi wisata memberikan informasi mengenai tempat wisata.

Karena memberikan informasi tempat wisata itu penting kepada masyarakat luas atau
wisatan yang akan melaksanakan liburan nya terutama bagi mereka yang ingin
melaksanakan liburan, dengan mengunakan aplikasi Informasi bisa didapatkan dengan
mudah dalam waktu yang lebih cepat dengan menggunakan smartphone, Laptop dan
Tablet . Misalnya, informasi pada sektor pariwisata tentang wisata, sehingga dapat
memudahkan para wisatawan untuk mendapat informasi seputar tempat - tempat
wisata tersebut. Namun demikian, tidak semua individu pengguna aplikasi dapat
bersikap bijak dalam memilih kata-kata salah satunya dalam memberikan komentar.



