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BABIII

METODEPENELITIAN

1 JenisPenelitian

Jenispenelitianyangdigunakandalam penelitianiniadalahpenelitian

kuantitatif,MenurutSugiyono (2018).Metode penelitian kuantitatif

dapatdiartikan sebagaimetode penelitian yang digunakan untuk

menelitipada populasiatau sampeltertentu,pengumpulan data

menggunakaninstrumenpenelitian,analisisdatabersifatkuantitatif

statistik,dengantujuanuntukmengujihipotesisyangtelahditetapkan.

Penelitimenggunakanmetodepenelitiankuantitatif kausalitas atau

penelitian berdasarkan hubungan yang bertujuan untukmengetahui

hubungan antar dua variabelatau lebih.Data kuantitatif dalam

penelitianiniberupadatahasilkuesioner.Untukmenggalidataterkait

livestreamingdanniatbelikonsumen.

3.2SumberData

Sumberdataadalahsegalasesuatuyangdapatmemberikaninformasi

mengenaidata berdasarkan sumbernya dan dalam penelitian ini

menggunakan data primer.MenurutSugiyono (2018)Data primer

yaitu sumberdatayanglangsungmemberikandatakepadapengumpul

data.Datadikumpulkansendiriolehpenelitilangsung darisumber

pertama atau tempatobjek penelitian dilakukan.Jenis data yang

digunakanadalahdatadarijawabankuesioneryangdibagikankepada

konsumenremajaIndonesiayangmenggunakanliptintImplora.

3.3MetodePengumpulanData

Metode pengumpulan data dalam penelitian inidilakukan dengan

menggunakan metode field research untuk memperoleh data-data

yangdiperlukandenganmelakukanpenyebarankuesioner.Menurut

Sugiyono (2018) angket atau kuesioner merupakan teknik
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pengumpulandatayangdilakukandengancaramemberiseperangkat

pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada responden untuk

dijawabnya.Kuesioneryangdigunakanadalahkuesionertertutupyang

dibagikansecaraonlinemelaluigoogleform.Kuesionertertutupyaitu

kuesioneryangrespondentidakdiberikesempatandalam menjawab,

jawabansudahdisediakandanrespondentinggalmemberikantanda

centang()padakolom atautempatyangsesuai.Adapunskalayang

digunakanuntuknilaivariabelyangditelitiialahskalainterval.Menurut

(Saliyanto,2018) skala intervaladalah skala yang sudah dapat

digunakanuntukmenyatakanperingkatantartingkatandanjarakatau

intervalantartingkatansudahjelas,namunbelum memilikinilai0yang

mutlak.Jawabanpertanyaanyangdijelaskansebagaiberikut:

Tabel3.1

SkalaInterval

Skor

KriteriaJawaban Inisial

5 SangatSetuju SS

4 Setuju S

3 Netral N

2 TidakSetuju TS

1 SangatTidakSetuju STS

3.4PopulasidanSampel

1 Populasi

Faktoryangpentingdalam penelitianadalahdatayangmenjawab

pemecahan masalah (pertanyaan penelitian)serta untuk menguji

hipotesisyangtelahditurunkan.Datatersebutdapatdiperolehdari

populasiyangadadilapangan.Sebagaimanayangdikemukakanoleh

Sugiyono(2018)Populasiadalahwilayahgeneralisasiyangterdiriatas

objekatausubjekyangmempunyaikualitasdankarakteristiktertentu

yangditetapkanolehpenelitiuntukdipelajaridankemudianditarik
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kesimpulannya.PopulasipenelitianiniadalahremajaIndonesiayang

akanmembeliliptintImplorayangberusia15–24tahun,BKKBN

(2014).

3.4.2Sampel

MenurutArikunto(2006),Sampeladalahsebagianatausebagaiwakil

populasiyangakanditeliti.Jikapenelitianyangdilakukansebagian

daripopulasimakabisadikatakanbahwapenelitiantersebutadalah

penelitian sampel.Teknikpengambilan sampelpadapenelitian ini

dikelompokkandalam tekniknonprobabilitysampling.Tekniksimple

random sampling yang digunakan adalah purposive sampling.

Purposive sampling adalah teknik untuk menentukan sampel

penelitiandenganbebebrapapertimbangantertentuyangbertujuan

agar data yang diperoleh nantinya bisa lebih representative.

KriteriasampelpadapenelitianiniadalahkonsumenkosmetikImplora

dengan kriteria yaitu konsumen remaja yang mengetahuiproduk-

produk Implora pada e-commerce Shopee.Peneliti melakukan

pengambilan sampeldengan cara menyebarkan kuisioneronline.

Teknik pengambilan sampel secara online dilakukan dengan

menggunakanbantuanGoogleForm dankuesionerdisebarmelalui

WhatssappdanTelegram.

UkuransampeldiambildenganmenggunakanRumusHair.Rumus

Hairdigunakankarenaukuranpopulasiyangbelum diketahuidengan

pasti.MenurutHair(2010)bahwaapabilaukuransampelterlalubesar

misalnya400,makametodemenjadisangatsensitifsehinggasulit

untuk mendapatkan ukuran-ukuran goodness-of fit yang baik.

Sehinggadisarankanbahwaukuransampelminimum adalah5-10

observasiuntuk setiap parameteryang diestimasi.Jadi,dengan

jumlahpertanyaanindikatorsebanyak19dikali10=190sampel.Dan

padapenelitianinimenggunakan190respondenremajaIndonesia

yangmenggunakanliptintimplorauntukdijadikansampel.
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Maka berdasarkan penjelasan diatas,sampelpada penelitian ini

berjumlah190responden.

3.5VariabelPenelitian

MenurutSugiyono(2018)Variabelpenelitianpadadasarnyaadalah

segalasesuatuyangberbentukapasajayangditetapkanolehpeneliti

untukdipelajarisehingga diperoleh informasitentang haltersebut,

kemudianditarikkesimpulannya.

1.VariabelBebas/IndependenVariabelbebasadalahvariabelyang

mempengaruhiatauyangmenjadisebabperubahanatautimbulnya

variabeldependen(terikat)menurutSugiyono(2018)dalam penelitian

ini adalah interactivity (X1), visualization (X2)dan

professionalization(X3)

2.VariabelTerikat/DependenVariabelterikatadalahvariabelyang

dipengaruhiatauyangmenjadiakibatkarenaadanyavariabelbebas

menurutSugiyono(2018)dalam penelitianiniadalahniatbeli(Y)

3.6DefinisiOperasionalVariabel

Definisioperasionalvariabeldiperlukangunamenentukanjenisdan

indikator darivariabel-variabelyang terkait dalam penelitian ini.

Disamping itu,definisioperasionalvariabeljuga bertujuan untuk

menentukanskalapengukurandarimasing-masingvariabel,sehingga

pengujianhipotesisdenganmenggunakanalatbantudapatdilakukan

dengantepat.

Tabel3.2

DefinisiOperasionalVariabel

Rumus= 19 x10 = 190 ,minimal190 responden remaja

IndonesiayangmenggunakanliptintImplora
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Variabel DefinisiKonsep Definisi

Operasional

Indikator Skala

LiveStreaming Siaran langsung

melibatkan

streamer/penyiar

sebagai yang

menggungah video

dan audio secara

real-time dengan

kontenvideogame,

pertunjukkan bakat,

kehidupan sehari-

hari,atau apa pun

yang dia ingin

bagikan (Hu etal.,

2017).

Live Streaming

produk lip tint

Implora pada e-

commerce

shopee yang

berkaitan

terhadapniatbeli.

1.Interaktivitas

dalam waktuyang

nyata

2.Realitas

Campuran

Azuma(1997)

Interval

NiatBeli Niat beli adalah

kecenderungan dan

hasratyang secara

kuat mendorong

individu untuk

membeli suatu

produk.

(Bosnjak et al.

2006).

Niat beli yang

timbul karena

adanya live

streaming di

shopee terhadap

produk lip tint

Implora.

1.Transaksional

2.Referensional

3.Prefensial

4.Eksploratif

Ferdinand

(2002)

Interval

Interaktivitas Suatuaktivitasyang

terjadidimana dua

belahpihakterlibat

dan berinteraksi

secara sistematis

atas dasar

kesamaan yang

dimiliki dan

dilakukan melalui

sebuah proses

perintah dan

tanggapan (Janlert

& Stolterman,

2017).

Interaktivitasyang

terjadi antara

streamer lip tint

Implora dengan

penonton pada

saat streaming

berlangsung di

ecommerce

Shopee

1.Keaktifan

streamer

2.Ketepatan

waktupertanyaan

3.Relevansi

Informasi

LinyeMaet.al

(2022)

Interval

Visualisasi visualisasi Visualisasi yang 1.Informasi Interval
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informasi adalah

sebuah teknik

penyajian informasi

dari data abstrak

dan terstruktur

dengan cara

representasi visual

yang efisien untuk

mempermudah

pengguna dalam

memahami

informasi serta

memiliki

kemampuan

interaktif terhadap

pengguna agar

mempermudah

dalam melakukan

analisa informasi

yangdisajikan.

(Andrews,2016)

dilihat oleh

penonton pada

saat live

streamingImplora

berlangsung di

ecommerce

Shopee

penggunaan

produkyang

ditampilkan

2.Gambaranyang

jelassaat

streaming

3.Gambaranyang

nyatasaat

streaming

Linye Ma et.al

(2022)

Profesionalisasi Profesionalisasi

adalahsuatuproses

yang berlangsung

secara terus-

menerus karena

dapatmenjadialat

untuk

mengembangkan

dan meningkatkan

diri bagi tenaga

yang menjalankan

suatu profesi.

(Yunitadkk,2006).

Keprofesionalan

streamer lip tint

Implora saat

mempromosikan

produk kepada

penonton pada

saatlivestreaning

di ecommerce

Shopee

1.Keahlian

streamer

2.Pengalaman

streamer

3.Pengetahuan

Streamer

Linye Ma et.al

(2022)

Interval

3.7UjiPersyaratanInstrumen

2.5 UjiValiditas

Ujivaliditas merupakan ujitentang kemampuan suatu kuesioner
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sehinggabenar-benardapatmengukurapayangingindiukur.Tinggi

rendahnya validitas instrument menunjukkan sejauh mana data

tersebutterkumpuldan tidakmenyimpang darigambaran tentang

validitas yang dimaksud.Sehingga sebelum kuesionerdibagikan

kepadarespondendengansampelyangbesar,hendaknyamelakukan

ujicobakepadasampelyanglebihkecil.

Ujiinidapatdilakukan dengan melihatnilaicorrelateditem atau

membandingkanrhitungdenganrtabel.Jikarhitung>rtabeldannilainyapositif,

maka semua pertanyaan atau indikatortersebutdikatakan valid

(Ghozali,2006)Dasarpengambilankeputusanadalahjikarhitung>

rtabelpadatarifsignifikanp<0,05makapertanyaandinyatakanvalid,

begitujugasebaliknya.

Perhitungannyamenggunakanprogram SPSSversi25,dengankriteria

sebagaiberikut:

a.Dapatdikatakan valid apabila pada nilaikoefisiensiyang

didapatkan adalah r hitung > darir tabel (pada taraf

signifikansi0,05)

b.Apabilarhitung<rtabel(padatarafsignifikansi0,05),maka

dapatdisimpulkanbahwapernyataantersebutdinyatakantidak

valid.

3.7.2UjiReliabilitas

Ujireliabilitasdilakukanuntukmengujisejauhmanahasilpengukuran

tetap konsisten,Bambang Supomo dan Nur Indriantoro (2016).

Konsistensiyangdimaksudadalahkuesionertersebutkonsistenjika

digunakanuntukmengukurkonsepdarisatukondisikekondisilain.Uji

reliabilitasmenunjukkan bahwa seluruh pertanyaan adalah reliable

dengan menggunakan rumus Cronbach Alpha. Suatu variabel

dikatakanreliablejikamemberikannilaicronbachalphalebihdari0,60,

Ghozali(2006).Apabilajawabanrespondenkonsistenmakasuatu

instrumen pertanyaan dapat dikatakan reliabel.Reliabelartinya
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konsistenataustabil,suatualatukurdiakaitkanreliabelapabilahasil

alatukurtersebutkonsistensehinggadapatdipercaya.Ujireabilitas

padapenelitianini,menggunakanpengolahandatayangdilakukan

dengan bantuan program SPSS 25. Selanjutnya untuk

menginterpretasikanbesarnyanilairalphaindekskorelasi.

Tabel3.3
InterpretasiNilair

Nilaikorelasi Keterangan

0,8000-1,0000 SangatTinggi

0,6000–0,7999 Tinggi

0,4000–0,5999 Sedang

0,2000–0,3999 Rendah

0,0000–0,1999 SangatRendah

Sumber:Sugiyono,2022

3.8UjiAsumsiKlasik

Ujiasumsiklasikbertujuanuntukmenganalisisapakahmodelregresi

yangdigunakandalam penelitianadalahmodelyangterbaik.Asumsi

klasikyangdimaksudterdiridari:

2.8 UjiNormalitas

Ujinormalitasmengujidatavariabelbebas(X)dandatavariabel

terikat(Y)padapersamaanregresiyangdihasilkan.Persamaan

regresiyangdikatakanbaikjikamempunyaidatavariabelbebas

dandatavariabelterikat.Kriteriaujiresidualapabilasigresidual

>0,05,bisadikatakanuntuknormalitasberdistribusinormal,dan

jikanilaisigresidual<0,05makatidakberdistribusinormal.

3.8.2UjiLinieritas

Salahsatuasumsidarianalisisregresiadalahlinieritas.Untuk

mengujiapakahgarisregresiantaraXdanYmembentukgaris

linieratau tidak.Ujiiniditentukan untukmengetahuiapakah

masing-masing variabelbebas sebagaiprediktormempunyai
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hubungan linieratau tidak dengan variabelterikat.Menurut

Sugiyono,“jikatidakliniermakaanalisistidakdapatdilanjutkan”.

3.8.3UjiMultikolinearitas

UjiMultikolinearitas diterapkan untuk menganalisis regresi

bergandayangterdiridariduaataulebihvariabelbebas.Untuk

mendeteksiadatidaknyamultikolinieritasdigunakan Variance

InflationFacctor(VIF).Apabilauntuksemuavariabelindependen

nilaiVIF<10,yaitulebihkecildari10makapersamaanregresi

linierbergandatidakterjadimultikolinieritas.

3.9MetodeAnalisisData

Teknik yang digunakan dalam penelitian iniadalah analisis data

kuantitatif,yaknimengujidanmenganalisisdatadenganperhitungan

angka -angka dan kemudian menarik kesimpulan daripengujian

tersebut.

2.9 AnalisisRegresiLinierBerganda

Penelitian ini menggunakan analisis regresi berganda untuk

mengetahuipengaruhyangsignifikandanbersama– samaantara

interaktivitas live streaming, visualisasi live streaming dan

profesionalitaslivestreamingterhadapniatbeli.

Analisistersebutdapatdirumuskansebagaiberikut:

Y=α+b1X1+b2X2+b3X3

Sugiyono(2012)

Dimana:
Y =Niatbeli
α =Konstanta
b1–b2 =Koefisienregresi
X1 =Interaktivitas
X2 =Visualisasi
X3 =Profesionalitas

3.10 UjiHipotesis

2.10 UjiF
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UjiFjugadikenaldenganistiClahanova(analysisofvariance),yang

tergolonganalisiskomparatifyamgterdiridariduavariabelataulebih

yaitu:

Haditerima,jikaFhitung>Ftabel.JikaHaditerimaartinyasignifikan.

H0diterima,jikaFhitung<Ftabel.JikaH0diterimaartinyatidaksignifikan.

Tujuandilakukanpengujianhipotesisterhadapmetoderegresilinier

bergandaadalahuntukmengetahuiantaravariabelX1danX2terhadap

variabelY,pengujianmenggunakantingkatsignifkansi0,05.

3.10.2Ujit

Analisisperbandingansatuvariabelbebasdikenaldenganujit.Ujit

digunakanuntukmengetahuiperbedaanvariabelyangdihipotesiskan

yaituseperti:

Haditerima,jika|thitung|>ttabeldanjikasig<α(0,05).

SedangkanH0 diterimajika|thitung|<ttabeldanjikasig>α(0,05).Ha

bersifatpositif,sedangkanH0bersifatnegatif.

Langkah–langkahujitsebagaiberikut:

1.MerumuskanHipotesis

2.Menentukanthitungdansignifikansi

3.Menentukanttabel

Ttabeldapatdilihatpadatabelstatisticpadasignifikansi0,05/2=

0,025 dengan derajatkebebasan df= n – 2 (n = jumlah

responden).

4.KriteriaPengujian

Jika–ttabel>thitung<ttabelsehinggaH0diterima.

Jika–Thitung<-ttabelatauthitung>ttabelH0ditolak.

5.BerdasarSignifikan

Jikasignifikansi>0,05makaH0diterima.

Jikasignifikansi<0,05makaH0ditolak.

6.Membandingkanttabeldenganthitung
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Tujuanmembandingkanantarattabeldenganthitung adalahuntuk

mengetahui H0 ditolak atau diterima berdasarkan kaidah

pengujian.

7.MembuatKeputusan

TujuannyauntukmengetahuihipotesismanayangterpilihH0atau

Ha.
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