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LAMPIRAN 1 

Bandar Lampung, Desember 2021 

 

Perihal: Permohonan Pengisian Kuisioner  

Dengan hormat 

Saya Aldo Trijaya (1712110015) selaku mahasiswa IIB Darmajaya Program Studi 

Manajemen yang saat ini sedang menyelesaikan skripsi untuk mendapatkan gelar S1. 

Bersama ini saya sampaikan bahwa saya bermaksud mengadakan penelitian 

mengenai PENGARUH GAYA HIDUP SEHAT, KELOMPOK REFERENSI, 

PERSEPSI KUALITAS, DAN HARGA TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN PADA PRODUK HERBAL SIDO MUNCUL.  

Di mohon untuk mengisi kuesioner ini secara lengkap dan sebenar-benarnya. 

Informasi yang di berikan akan di jaga kerahasiannya dan hanya di pergunakan untuk 

kepentingan penelitian. Atas kesediaan dan kerjasamanya dari Saudara saya ucapkan 

terima kasih. 

 

 

 

Hormat Saya, 

 

ALDO TRIJAYA 

1712110015 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAGIAN I 

Petunjuk Pengisian:  

Pilihlah jawaban yang anda anggap benar.  

1 Apakah anda saat ini berusia lebih dari 19 Tahun? 

o Ya  (Lanjut bagian berikutnya) 

o Tidak  (Kirim Formulir) 

2 Apakah anda berpendidikan minimal SMA? 

o Ya  (Lanjut bagian berikutnya) 

o Tidak  (Kirim Formulir) 

3 Apakah anda melakukan pembelian dan menggunakan Produk Herbal 

Minimal 2 kali selama pandemic Covid-19? 

o Ya  (Lanjut bagian berikutnya) 

o Tidak   (Kirim Formulir) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



IDENTITAS RESPONDEN 

 

Nama Lengkap Responden: …………………… 

Jenis Kelamin: 

o Laki – laki  

o Perempuan 

Usia: 

o 19 Tahun – 24 Tahun 

o 25 Tahun – 30 Tahun 

o 31 Tahun – 36 Tahun 

o 37 Tahun – 42 Tahun 

o ≥ 42 tahun 

 

Pendidikan Terakhir : 

o SMA 

o D3 

o S1 

o S2 

o S3 

 

 

 

 

 

 

 



Pendapatan 

o < Rp. 1.000.000,- 

o Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 

o Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 

o Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 

o Rp > 7.500.000 

Pekerjaan: 

o Mahasiswa 

o Karyawan Swasta 

o PNS 

o Pegawai BUMN 

o Guru/Dosen 

o Petani 

o Ibu Rumah Tangga 

o Lainnya…………… 

 

Domisi Daerah/ Nama Provinsi Domisili:  

............(Sebutkan) 

 

Membeli produk herbal secara: 

o Online 

o Offline 

Jenis Obat Herbal yang di konsumsi 

o Tablet 

o Cair 



 

Produk herbal yang digunakan selama pandemi covid-19 

:……………………… 

Pengeluaran untuk membeli produk herbal selama sebulan selama pandemi covid-19: 

:……………………… (Sebutkan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bagian 2 

 

Pilihlah setiap item pertanyaan dengan jawaban berdasarkan kriteria penilaian sebagai 

berikut : 

Sangat Setuju (SS)   

Setuju (S)               

Netral  (N)      

Tidak Setju (TS)    

Sangat Tidak Setuju (STS)  

GAYA HIDUP SEHAT (X1) 

 

No  

  

PERNYATAAN  

 JAWABAN   

SS  S  N TS  STS  

5  4  3  2  1  

1. 
Selalu mengkonsumsi produk herbal 

untuk memenuhi kebutuhan kesehatan 

          

2. 

Jika terjadi keluhan 

kesehatan,mengkonsumsi produk herbal 

menjadi prioritas saya 

          

3. 
Saya menyukai barbagai macam produk 

herbal untuk kesehatan 

          

4. 

Saya selalu membeli produk herbal 

apapun jenisnya sebagai penunjang 

kesehatan 

          

5. 

Produk herbal tidak menimbulkan efek 

samping saat digunakan dalam 

menyembuhkan dalam berbagai keluhan 

kesehatan  

          

6. 

Produk herbal memiliki kualitas yang 

lebih baik jika dibandingkan produk non 

herbal  

          

 



 

 

KELOMPOK REFERENSI (X2) 

 

No  

  

PERNYATAAN  

 JAWABAN   

SS  S  N  TS  STS  

5  4  3  2  1  

1. 

Saya menggunakan produk herbal, demi 

menyesuaikan dengan lingkungan (teman-

teman, keluarga) 

          

2. 

Saya tertarik memperhatikan produk 

herbal yang digunakan atau dikonsumsi 

oleh teman-teman dan keluarga sebelum 

saya menggunakannya 

          

3. 

Sangat penting bagi saya menggunakan 

produk herbal seperti teman-teman dan 

keluarga saya 

          

4. 

Bagi saya, menggunakan produk herbal 

atas saran teman-teman dan keluarga, 

dapat meningkatkan kesehatan 

          

5. 
Saya meminta saran teman-teman dan 

keluarga mengenai produk herbal 

          

6. 
Informasi dari teman-teman dan keluarga 

mengenai produk herbal adalah penting. 

          

7. 

Saya sering bertanya kepada teman-teman 

dan keluarga, jika saya menemui kesulitan 

dalam memilih dan menggunakan produk 

herbal 

          

 

 

 

 



 

 

Persepsi Kualitas (X3) 

 

No  

  

PERNYATAAN  

 JAWABAN   

SS  S  N TS  STS  

5  4  3  2  1  

1. 
Produk herbal sangat bermanfaat 

dalam menunjang kesehatan 

          

2. 
Produk herbal terbuat dari bahan 

yang bermutu 

          

3. 
Produk herbal membawa perubahan 

yang lebih baik bagi kesehatan 

         

4. 
Produk herbal dapat menyembuhkan 

berbagai penyakit 

         

5. 
Produk herbal sangat cocok untuk 

berbagai jenis masalah kesehatan 

         

6. 
Produk herbal sesuai dengan 

kebutuhan penyembuhan kesehatan 

          

7. 
Kemasan produk herbal sangat baik 

dan sesuai  

          

8. 
Produk herbal bertahan sesuai 

dengan tanggal kedaluarsa 

          

9. 

Produk herbal berfungsi dengan 

baik dalam memenuhi kebutuhan 

kesehatan  

          

10. 

Produk herbal dapat digunakan 

dengan produk lain tampa 

menimbulkan efek samping 

          

 

 

 



HARGA (X4) 

 

No  

  

PERNYATAAN  

 JAWABAN   

SS  S  N  TS  STS  

5  4  3  2  1  

1. 

 

Produk herbal varian harga yang 

beragam dan sangat terjangkau 

          

2. 

Produk herbal lebih murah 

dibandingkan dengan produk non 

herbal 

          

3. 
Harga yang ditawarkan pada produk 

herbal setara dengan kinerjanya 

         

4. 

Bahan-bahan yang digunakan dalam 

produk herbal sesuai dengan harga 

yang di tawarkan 

         

5. 

Harga produk herbal mampu 

bersaing secara kompetitif dengan 

produk non herbal 

         

6. 

Harga produk herbal yang di 

banderol oleh perusahaan sama 

dengan harga yang beredar di dalam 

pasar 

     

7. 

Harga yang di tawarkan pada 

produk herbal sesuai dengan 

manfaat yang dirasakan 

          

8. 
Harga yang ditawarkan pada produk 

herbal sesuai dengan kondisi pasar 

          

 

 

 

 

 



 

 

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 

 

No  

  

PERNYATAAN  

 JAWABAN   

SS  S  N  TS  STS  

5  4  3  2  1  

1. 
Saya lebih memilih membeli produk 

herbal daripada produk non herbal 

          

2. 

Kebanyakan obat atau supelmen 

kesehatan yang saya miliki adalah produk 

herbal dibandingkan non herbal 

          

3. 
Saya hanya membeli lebih dari satu jenis 

produk herbal ketika berbelanja  

          

4. 

Saya membeli lebih dari satu produk 

untuk memenuhi berbagai kebutuhan 

kesehatan  

          

5. 
Saya selalu menyempatkan diri setiap 

bulan untuk berbelanja produk herbal 

          

6. 
Dalam sebulan saya lebih dari dua kali 

dalam berbelanja produk herbal 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 2 

 

DATA DIRI RESPONDEN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nama Lengkap Jenis Kelamin USIA Pendidikan Terakhir Pendapatan Pekerjaan Domisili Daerah/Nama Provinsi Domisili Membeli Produk Herbal SecaraJenis Produk Herbal Yang DikonsumsiProduk herbal yang digunakan selama pandemi covid-19

Haga Jeriko Ginting Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaLampung Ofline Tablet HNI-HPAI

Mentari nur indah Perempuan 19 Tahun – 24 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 PNS Sumatera Selatan Ofline Cair Jamu dan jahe merah

Timbul Andreas Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp > 7.500.000 Karyawan SwastaRiau Online Cair Sidomuncul

Solichen Laki-Laki ≥ 42 tahun S1 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Perangkat DesaLampung Ofline Tablet Spirulina

Muhammad fikri Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaKepulauan Riau Online Cair Madu

Disa Veronicca Perempuan 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaKepulauan Riau Online Cair Spiruluna

Chelsea Veronica Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaJawa Barat Online Cair Tolak angin

Putri wardhana Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 PNS Sumatera Barat Ofline Cair Tolak angin 

maharani kemala Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaBengkulu Online Cair madu hitam

Pevita analia Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaDKI Jakarta Ofline Cair Tolak angin

Nia Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 < Rp. 1.000.000,- MahasiswaJawa Timur Ofline Cair Tolak angin

Caca Kusnadi Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaKalimantan Barat Online Cair Kopi radix

KINANTY AURORA Perempuan 19 Tahun – 24 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaBengkulu Online Tablet Sepirulina

Muhammad Tamsori Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaJawa Timur Online Cair Propolis

Muhammad aldi Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunS1 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Karyawan SwastaDKI Jakarta Online Tablet herbalife

Ardhito Pratama Putra Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Karyawan SwastaJawa Timur Online Tablet Healtro Temulawak

Berto Pah Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunS2 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Karyawan SwastaNTT Ofline Tablet KAPSUL DAUN KELOR

Ariani indah Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaDKI Jakarta Online Tablet Snoozzz Herbal Sleep Support

Anggun Yunithia Komela Perempuan 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaLampung Ofline Tablet Habatussaudah

Ahmad Yohan Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunS1 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Karyawan SwastaNTT Ofline Tablet Spiruthin

Reda putri Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaKalimantan Barat Online Cair Kopi radix

Dian Karnindo Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp > 7.500.000 Karyawan SwastaLampung Online Cair Chlorophyll, tolak angin, lohanquo, aneka teh herbal

Sabrina Perempuan 19 Tahun – 24 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Pegawai BUMNKalimantan Barat Online Cair Kopi radix

Julius Rahman Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunS1 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 WiraswastaGorontalo Online Tablet Spritin

Roni Firmansyah Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaBangka Belitung Online Tablet Klorofil

Abdul Aziz Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaKalimantan Utara Online Cair Jamkho

Endeng Mursalin Perempuan ≥ 42 tahun S1 Rp > 7.500.000 Karyawan SwastaSulawesi Selatan Ofline Cair GURAH

Puput komalasari Perempuan 25 Tahun – 30 TahunD3 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 PNS Jawa Barat Online Cair Kopi radix

Tertia pasya Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 PNS Jawa Tengah Online Cair Bio syafa

Dewi Kartika Eviyanti Perempuan ≥ 42 tahun SMA (Sederajat) Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 wirausaha Lampung Ofline Cair Madu, khusnul Hundi, Habbatusaoda

Miswanto Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaSumatera Utara Ofline Tablet Husaudah

Selvi Marsadella Perempuan 25 Tahun – 30 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 PNS Sumatera Selatan Online Tablet Vitamin

Dimas Sanjaya Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaSumatera Selatan Online Cair Propolis

Ana Jimmy Rajagukguk Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS2 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Pegawai BUMNSumatra Utara Online Cair Gold G

Jumidah Perempuan 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Ibu Rumah TanggaBanten Ofline Tablet Sidomuncul

Sugiono Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaJawa Tengah Ofline Tablet Holdoc

Basuki Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaJawa Barat Online Cair Produk herbal sidomuncul

Herman  Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Pegawai BUMNBangka Belitung Ofline Cair Nasa

Rismanto hadi Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunS1 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 PNS Jawa Timur Online Tablet Nasa

Diansyah Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaJawa Barat Ofline Tablet Polthrus

Junaidi Laki-Laki 37 Tahun – 42 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaBali Online Cair Propolis

Darmansyah Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaRiau Online Cair Propolis

Nur Hasanah Perempuan 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- Karyawan SwastaKalimantan Timur Ofline Cair Nur Hasanah

Cut Dian hardika Perempuan 25 Tahun – 30 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaAceh Online Cair Propolis

Samuel horis Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaNTT Online Cair Propolis

Mayo siahaan Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaNTB Online Tablet Sidomuncul

Sahroni arahab Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunS1 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Pegawai BUMNBengkulu Ofline Cair Madu hitam

Bintang putra rahman Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaBengkulu Online Cair Tolak angin

Sahril anwar Laki-Laki 37 Tahun – 42 TahunSMA (Sederajat) Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Wirausaha Sumatera Selatan Ofline Cair Jahe merah



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Samuel elson Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaSumatera Utara Online Cair Propolis >100.000

Rusdi Laki-Laki 37 Tahun – 42 TahunSMA (Sederajat) Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaJawa Barat Online Cair Propolis 230000

Agus martelo Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaSulawesi Utara Ofline Cair Propolis 210000

Dian Herlambang Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaKalimantan Barat Ofline Cair Milagos 270000

Icha sagita Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaSulawesi Utara Ofline Cair Propolis 350.000

Huban naban Laki-Laki 37 Tahun – 42 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Petani Sulawesi Tenggara Ofline Cair Propolis 100000

Aji Riga Mefrianti Perempuan 25 Tahun – 30 TahunS1 < Rp. 1.000.000,- Guru/DosenLampung Ofline Tablet Bandrek 100.000 ribu rupiah

Budi hendar Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaBali Online Tablet herbal cold 239900

Diana Nasution Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaSulawesi Tenggara Online Tablet Dermaflam 250.000

Dwi Meinanda Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Perawat Lampung Online Cair Jamu sehat 100.000 ribu rupiah

Hosmandi sitorus Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaSumatera Utara Ofline Tablet Keling 130000

Aldiansyah Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaSulawesi Tengah Online Tablet Cmd Rp450.000

Suminah Laki-Laki 37 Tahun – 42 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- Ibu Rumah TanggaJawa Tengah Ofline Tablet Garcia 100000

Erika Oktarina Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaLampung Ofline Cair Sehat bersama 50.000 ribu rupiah

Mirnawati Perempuan 37 Tahun – 42 TahunSMA (Sederajat) Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Guru/DosenDKI Jakarta Ofline Cair Mastin 230000

Boston Felix Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaSulawesi Barat Online Cair Minyak zaitun Rp. 200.000

Anto Susanto Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaKepulauan Bangka Belitung Online Tablet Nodiar 30000

Siti Lutfia Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaSulawesi Barat Online Tablet Mariza Herbal 130.000

Azizah azzahra Perempuan 19 Tahun – 24 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaDKI Jakarta Online Cair Habatusauda 150.000

Ridwan syahputra Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaSumatera Selatan Ofline Cair Kopi herbal 100.000

Nanjan Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunSMA (Sederajat) Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Karyawan SwastaKalimantan Barat Ofline Cair Madu 200.000

Putri ayu Perempuan 25 Tahun – 30 TahunS1 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Karyawan SwastaJawa Timur Online Cair Propolis 150.000

Mahendra Budi Rismawan Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Pegawai BUMNBanten Ofline Tablet Herbal kof 130000

M risman Manurung Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunS3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 PNS Gorontalo Ofline Tablet Curcumin 500000

Andri Tenri Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunS1 Rp > 7.500.000 Wirausaha Sulawesi Utara Ofline Cair Propolis 300.000

Rival Hardi husnofi Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaNTB Online Tablet Asifit 215000

Mila ramli Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaSulawesi Utara Online Cair Gazero 100000

Muhammad huzair siganga Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaSulawesi Utara Online Cair Loric 100000

Maya sari sitopus Perempuan 31 Tahun – 36 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaSumatera Utara Ofline Cair Mastin 60000

Melani yufani marufah Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaKalimantan Barat Ofline Tablet Fitomaka 200000

Munir huzdiantara Perempuan 25 Tahun – 30 TahunS1 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaKepulauan Riau Ofline Cair Propolis 29900

Agus marbuas Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunS2 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Guru/DosenPadang Ofline Cair Milagos 150000

Marbuas sinaga Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunD3 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaPadang Ofline Cair Radacid 150000

Elena maroweta Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaGorontalo Ofline Cair Madu kurma 160.000

Bustomi Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaSumatera Utara Ofline Cair Tolak angin 26.000

Sri winarsih Perempuan 31 Tahun – 36 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- Ibu Rumah TanggaJawa Tengah Ofline Cair Tolak angin 32000

Sunardi Laki-Laki 31 Tahun – 36 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Petani DI Yogyakarta Ofline Cair Antangin jrg 18.000

tertia apsyarini Perempuan 25 Tahun – 30 TahunS1 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Pegawai BUMNSumatera Selatan Online Cair bio syafa 600.000

M.Archie Alverenaldo Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunS1 Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Karyawan SwastaDI Yogyakarta Online Tablet Bio nerve 300.000

Al Wibowo Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- Karyawan SwastaJawa Tengah Online Tablet Esemag 200000

Afrian Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) < Rp. 1.000.000,- MahasiswaLampung Online Cair Madu jahe penguat kekebalan badan150000

Citra Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaAceh Online Cair Propolis 200.000

Arvin Dwi Harveyan Dani Laki-Laki 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 PNS Lampung Online Tablet Supelmen Kesehatan 150.000

Agung kurniawan Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Wirausaha Jawa barat Ofline Tablet Spirulina 100000

Adeo bastian Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunS1 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaSulawesi Tengah Online Cair Madu hitam 300.000

M iqbal Laki-Laki 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaSulawesi Utara Ofline Cair sari kurma 100000

Riris Perempuan 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Karyawan SwastaLampung Online Cair Kopi radix 200.000

Nia Perempuan 25 Tahun – 30 TahunD3 Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 Pegawai BUMNDKI Jakarta Online Cair Kopi  radix 230.000

Indah dwi cahyani Perempuan 25 Tahun – 30 TahunSMA (Sederajat) Rp > 5.000.000 – Rp 7.500.000 Ibu Rumah TanggaDKI Jakarta Ofline Cair Madu, propolis, minyak zaitun>300.000

Azalea putri utami Perempuan 19 Tahun – 24 TahunS1 Rp > 2.500.000 – Rp 5.000.000 Karyawan SwastaBengkulu Ofline Tablet Spirulina >100.000

Nabila Puspita Putri Perempuan 19 Tahun – 24 TahunSMA (Sederajat) Rp 1.000.000 – Rp. 2.500.000 MahasiswaLampung Ofline Tablet Madu  dzikirya 150.000
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Lampiran 3 

HASIL DISTRIBUSI FREKUENSI 

 

 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 55 55.0 55.0 55.0 

Perempuan 45 45.0 45.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ≥ 42 tahun 3 3.0 3.0 3.0 

19 Tahun – 24 Tahun 40 40.0 40.0 43.0 

25 Tahun – 30 Tahun 31 31.0 31.0 74.0 

31 Tahun – 36 Tahun 20 20.0 20.0 94.0 

37 Tahun – 42 Tahun 6 6.0 6.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pendidikan_Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid D3 22 22.0 22.0 22.0 

S1 27 27.0 27.0 49.0 

S2 3 3.0 3.0 52.0 

S3 1 1.0 1.0 53.0 

SMA (Sederajat) 47 47.0 47.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 



 

Pendapatan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < Rp. 1.000.000,- 16 16.0 16.0 16.0 

Rp > 2.500.000 – Rp 

5.000.00 
28 28.0 28.0 44.0 

Rp > 5.000.000 – Rp 

7.500.00 
15 15.0 15.0 59.0 

Rp > 7.500.000 4 4.0 4.0 63.0 

Rp 1.000.000 – Rp. 

2.500.000 
37 37.0 37.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Guru/Dosen 3 3.0 3.0 3.0 

Ibu Rumah Tangga 4 4.0 4.0 7.0 

Karyawan Swasta 48 48.0 48.0 55.0 

Mahasiswa 21 21.0 21.0 76.0 

Pegawai BUMN 7 7.0 7.0 83.0 

Perangkat Desa 1 1.0 1.0 84.0 

Perawat 1 1.0 1.0 85.0 

Petani 2 2.0 2.0 87.0 

PNS 8 8.0 8.0 95.0 

Wiraswasta 1 1.0 1.0 96.0 

wirausaha 1 1.0 1.0 97.0 

Wirausaha 3 3.0 3.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 



Domisili 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Aceh 2 2.0 2.0 2.0 

Bali 2 2.0 2.0 4.0 

Bangka Belitung 2 2.0 2.0 6.0 

Banten 2 2.0 2.0 8.0 

Bengkulu 5 5.0 5.0 13.0 

DI Yogyakarta 2 2.0 2.0 15.0 

DKI Jakarta 7 7.0 7.0 22.0 

Gorontalo 3 3.0 3.0 25.0 

Jawa barat 1 1.0 1.0 26.0 

Jawa Barat 5 5.0 5.0 31.0 

Jawa Tengah 5 5.0 5.0 36.0 

Jawa Timur 5 5.0 5.0 41.0 

Kalimantan Barat 6 6.0 6.0 47.0 

Kalimantan Timur 1 1.0 1.0 48.0 

Kalimantan Utara 1 1.0 1.0 49.0 

Kepulauan Bangka Belitung 1 1.0 1.0 50.0 

Kepulauan Riau 3 3.0 3.0 53.0 

Lampung 12 12.0 12.0 65.0 

NTB 2 2.0 2.0 67.0 

NTT 3 3.0 3.0 70.0 

Padang 2 2.0 2.0 72.0 

Riau 2 2.0 2.0 74.0 

Sulawesi Barat 2 2.0 2.0 76.0 

Sulawesi Selatan 1 1.0 1.0 77.0 

Sulawesi Tengah 2 2.0 2.0 79.0 

Sulawesi Tenggara 2 2.0 2.0 81.0 

Sulawesi Utara 6 6.0 6.0 87.0 

Sumatera Barat 1 1.0 1.0 88.0 

Sumatera Selatan 6 6.0 6.0 94.0 

Sumatera Utara 5 5.0 5.0 99.0 

Sumatra Utara 1 1.0 1.0 100.0 



Total 100 100.0 100.0  

 

 

Cara_membeli_produk_herbal 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ofline 47 47.0 47.0 47.0 

Online 53 53.0 53.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Jenis_Produk_Herbal 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Cair 64 64.0 64.0 64.0 

Tablet 36 36.0 36.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



pengeluaran_membeli_produk_herbal 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < Rp.100,000 1 1.0 1.0 1.0 

<50.000 1 1.0 1.0 2.0 

<Rp.1.000.000 1 1.0 1.0 3.0 

>100,000 1 1.0 1.0 4.0 

>100.000 2 2.0 2.0 6.0 

>100000 2 2.0 2.0 8.0 

>2jt (2thn) 1 1.0 1.0 9.0 

>300.000 1 1.0 1.0 10.0 

1.500.000 1 1.0 1.0 11.0 

100 rb 1 1.0 1.0 12.0 

100.000 2 2.0 2.0 14.0 

100.000 ribu rupiah 2 2.0 2.0 16.0 

100000 7 7.0 7.0 23.0 

120.000 1 1.0 1.0 24.0 

120000 2 2.0 2.0 26.0 

125.000 1 1.0 1.0 27.0 

130.000 1 1.0 1.0 28.0 

130000 2 2.0 2.0 30.0 

150.000 6 6.0 6.0 36.0 

150000 3 3.0 3.0 39.0 

160.000 1 1.0 1.0 40.0 

170000 1 1.0 1.0 41.0 

18.000 1 1.0 1.0 42.0 

180000 1 1.0 1.0 43.0 

20.000 1 1.0 1.0 44.0 

200.000 6 6.0 6.0 50.0 

200000 3 3.0 3.0 53.0 

210000 1 1.0 1.0 54.0 

215000 1 1.0 1.0 55.0 

230.000 1 1.0 1.0 56.0 

230000 3 3.0 3.0 59.0 



239900 1 1.0 1.0 60.0 

24000 1 1.0 1.0 61.0 

250.000 2 2.0 2.0 63.0 

250000 2 2.0 2.0 65.0 

26.000 1 1.0 1.0 66.0 

270000 1 1.0 1.0 67.0 

280.000 1 1.0 1.0 68.0 

29900 1 1.0 1.0 69.0 

300.000 4 4.0 4.0 73.0 

30000 1 1.0 1.0 74.0 

300000 2 2.0 2.0 76.0 

32000 1 1.0 1.0 77.0 

320000 1 1.0 1.0 78.0 

350.000 1 1.0 1.0 79.0 

375 Ribu 1 1.0 1.0 80.0 

430.000 1 1.0 1.0 81.0 

430000 1 1.0 1.0 82.0 

50.000 ribu rupiah 1 1.0 1.0 83.0 

500.000 2 2.0 2.0 85.0 

50000 1 1.0 1.0 86.0 

500000 3 3.0 3.0 89.0 

600.000 1 1.0 1.0 90.0 

60000 1 1.0 1.0 91.0 

700.000 1 1.0 1.0 92.0 

800000 1 1.0 1.0 93.0 

90.000 1 1.0 1.0 94.0 

Rp. 200.000 2 2.0 2.0 96.0 

Rp. 700.000 1 1.0 1.0 97.0 

Rp. 975.000 1 1.0 1.0 98.0 

Rp450.000 1 1.0 1.0 99.0 

Rp50.000 1 1.0 1.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 



pengeluaran_perbulan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  6 5.7 5.7 5.7 

<Rp.100.000 14 13.2 13.2 18.9 

>Rp.100.000 - Rp. 300.000 61 57.5 57.5 76.4 

>Rp.300.000 - Rp.500.000 13 12.3 12.3 88.7 

>Rp.500.000 12 11.3 11.3 100.0 

Total 106 100.0 100.0  

 

 

 

LAMPIRAN 3 

UJI JAWABAN RESPONDEN 

 

P1X1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 2.0 2.0 2.0 

4 27 27.0 27.0 29.0 

5 71 71.0 71.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P3X1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 5 5.0 5.0 6.0 

4 45 45.0 45.0 51.0 

5 49 49.0 49.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 



 

P2X1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 7 7.0 7.0 7.0 

4 28 28.0 28.0 35.0 

5 65 65.0 65.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P4X1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 2.0 2.0 2.0 

3 5 5.0 5.0 7.0 

4 51 51.0 51.0 58.0 

5 42 42.0 42.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P5X1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 3 3.0 3.0 4.0 

4 29 29.0 29.0 33.0 

5 67 67.0 67.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 



P6X1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 4 4.0 4.0 4.0 

4 29 29.0 29.0 33.0 

5 67 67.0 67.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P1X2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 4 4.0 4.0 4.0 

3 10 10.0 10.0 14.0 

4 35 35.0 35.0 49.0 

5 51 51.0 51.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P2X2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 5 5.0 5.0 5.0 

4 44 44.0 44.0 49.0 

5 51 51.0 51.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



P3X2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 2.0 2.0 2.0 

3 8 8.0 8.0 10.0 

4 46 46.0 46.0 56.0 

5 44 44.0 44.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P4X2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 2.0 2.0 2.0 

3 7 7.0 7.0 9.0 

4 42 42.0 42.0 51.0 

5 49 49.0 49.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P5X2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 1.0 1.0 1.0 

3 4 4.0 4.0 5.0 

4 37 37.0 37.0 42.0 

5 58 58.0 58.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 



P6X2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 4 4.0 4.0 4.0 

4 41 41.0 41.0 45.0 

5 55 55.0 55.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P7X2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 6 6.0 6.0 6.0 

4 44 44.0 44.0 50.0 

5 50 50.0 50.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P1X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 2.0 2.0 2.0 

4 24 24.0 24.0 26.0 

5 74 74.0 74.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P2X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 3 3.0 3.0 3.0 

4 35 35.0 35.0 38.0 

5 62 62.0 62.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  



 

 

P3X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 2.0 2.0 2.0 

4 40 40.0 40.0 42.0 

5 58 58.0 58.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P4X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 8 8.0 8.0 8.0 

4 48 48.0 48.0 56.0 

5 44 44.0 44.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P5X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 5 5.0 5.0 6.0 

4 43 43.0 43.0 49.0 

5 51 51.0 51.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 



P6X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 3 3.0 3.0 3.0 

4 41 41.0 41.0 44.0 

5 56 56.0 56.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P7X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 3 3.0 3.0 3.0 

4 47 47.0 47.0 50.0 

5 50 50.0 50.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P8X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 6 6.0 6.0 7.0 

4 40 40.0 40.0 47.0 

5 53 53.0 53.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



P9X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 2.0 2.0 2.0 

4 45 45.0 45.0 47.0 

5 53 53.0 53.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P10X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 5 5.0 5.0 5.0 

4 40 40.0 40.0 45.0 

5 55 55.0 55.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P1X4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 4 4.0 4.0 4.0 

4 39 39.0 39.0 43.0 

5 57 57.0 57.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 



P2X4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 5 5.0 5.0 6.0 

4 38 38.0 38.0 44.0 

5 56 56.0 56.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P3X4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 10 10.0 10.0 11.0 

4 40 40.0 40.0 51.0 

5 49 49.0 49.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P4X4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 6 6.0 6.0 7.0 

4 48 48.0 48.0 55.0 

5 45 45.0 45.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 



P5X4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 4 4.0 4.0 4.0 

4 41 41.0 41.0 45.0 

5 55 55.0 55.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P6X4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 24 24.0 24.0 25.0 

4 34 34.0 34.0 59.0 

5 41 41.0 41.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P7X4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 3 3.0 3.0 4.0 

4 40 40.0 40.0 44.0 

5 56 56.0 56.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P8X4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 6 6.0 6.0 6.0 

4 34 34.0 34.0 40.0 

5 60 60.0 60.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 



P1Y 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 2.0 2.0 2.0 

4 34 34.0 34.0 36.0 

5 64 64.0 64.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P2Y 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 4 4.0 4.0 5.0 

4 34 34.0 34.0 39.0 

5 61 61.0 61.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P3Y 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1.0 1.0 1.0 

3 5 5.0 5.0 6.0 

4 43 43.0 43.0 49.0 

5 51 51.0 51.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

P4Y 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 9 9.0 9.0 9.0 

4 41 41.0 41.0 50.0 

5 50 50.0 50.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 



P5Y 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 5 5.0 5.0 5.0 

4 39 39.0 39.0 44.0 

5 56 56.0 56.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

P6Y 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 1.0 1.0 1.0 

2 2 2.0 2.0 3.0 

3 6 6.0 6.0 9.0 

4 34 34.0 34.0 43.0 

5 57 57.0 57.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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