
 

33 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan 

Dengan berkembangnya teknologi informasi tidak menutup kemungkinan 

instansi pemerintahan pun menggunakan teknologi informasi untuk 

mempermudah aktivitas administrasi buku tamu untuk kunjungan tamu atau 

permintaan informasi, penulis menyimpulkan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya sistem informasi buku tamu berbasis web ini, maka pihak  

Petugas PTSP Pengadilan Tinggi Agama Bandar Lampung dapat lebih 

mudah dalam aktivitas administrasi kunjungan tamu atau permintaan 

informasi dan pengaduan. 

2. Data yang dimasukkan pengunjung ke dalam buku tamu adalah data yang 

dapat dipertanggung jawabkan dengan adanya validasi berupa foto wajah 

pengunjung sebagai pengganti tanda tangan di forum kunjungan 

3. Mempermudah penyajian data pengunjung dengan maksud hanya 

berkunjung ataupun dengan maksud untuk meminta informasi dinas. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis penulis lalu membuat perancangan sistem informasi 

buku tamu berbasis web yang ada di Pengadilan Tinggi Agama Bandar 

Lampung ,ada beberapa saran untuk pengembangan Sistem Aplikasi Buku 

Tamu Digital sebagai berikut: 

1. Masih ada bug di bagian pada saat mau mengambil foto yang mana di 

bagian foto tersebut kadang tidak bisa di buka 
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2. Masih terbatasnya fitur pada aplikasi yang mana aplikasi belum dapat 

mencetak laporan sesuai dengan format yang ada di Pengadilan Tinggi 

Agama Bandar Lampung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


