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LAMPIRAN 

 

KUESIONER PRA SURVEY PENELITIAN 

 

Perihal : Mohon bantuan nya untuk pengisian kuesioner. 

Kepada Yth : Bapak/Ibu, Saudara di tempat. 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka penyusunan Skripsi sebagai salah satu syarat kelulusan program 

Strata 1 Manajemen di 

Program Studi Manajemen IIB Darmajaya Bandar Lampung, Saya : 

Nama : Malvin Suhandy 

NPM : 1812110529 

Sedang melakukan penelitian yang berjudul “FAKTOR - FAKTOR YANG 

MEMPENGARUHI WISATAWANUNTUK MENGINAP DI HOTEL BANDAR 

LAMPUNG PADA MASA NEW NORMAL”. Oleh karena itu sayamohon 

kesediaan Bapak/Ibu, Saudara untuk mengisi kuesioner di bawah ini dengan jujur 

dan benar.Data atau informasi yang terkumpul akan saya jaga kerahasiannya dan 

digunakan hanya untukkepentingan penyusunan skripsi ini semata. 

 

PERTANYAAN 

Sebutkan faktor - faktor apa saja yang Anda pertimbangkan pada saat memilih 

hotel? 

(sebutkan 3 faktor). 

 

 

 

 

 

 

KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 
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Perihal : Mohon bantuan nya untuk pengisian kuesioner. 

Kepada Yth : Bapak/Ibu, Saudara di tempat. 

 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka penyusunan Skripsi sebagai salah satu syarat kelulusan program 

Strata 1 Manajemen di Program Studi Manajemen IIB Darmajaya Bandar 

Lampung, Saya : 

Nama : Malvin Suhandy 

NPM : 1812110529 

Sedang melakukan penelitian yang berjudul “FAKTOR - FAKTOR YANG 

MEMPENGARUHI WISATAWAN UNTUK MENGINAP DI HOTEL 

BANDAR LAMPUNG PADA MASA NEW NORMAL” Oleh karena itu saya 

mohon kesediaan Bapak/Ibu, Saudara untuk mengisi kuesioner di bawah ini 

dengan jujur dan benar. Data atau informasi yang terkumpul akan saya jaga 

kerahasiannya dan digunakan hanya untuk kepentingan penyusunan skripsi ini 

semata. Atas perhatian Bapak/Ibu, Saudara sekalian, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

 

PANDUAN PENGISIAN PERTANYAAN : 

1. Jawablah pertanyaan yang diajukan dibawah ini dengan jujur. 

2. Pertanyaan wajib dijawab semua tanpa ada yang terlewatkan, agar data dapat 

sepenuhnya di olah oleh peneliti. 

3. Pilihlah salah satu jawaban yang menurut Anda benar. 

 

 

 

 

 

 

IDENTITAS DIRI : 
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1. Nama : 

…………………………………………… 

 

2. Jenis Kelamin : 

      Laki – laki 

 

      Perempuan 

 

 

3. Usia : 

………………………………………….. 

 

 

4. Status :  

 

      Lajang 

 

      Berkeluarga 

 

      Single Parent 

 

 

5. Pendidikan Terakhir : 

      SMA 

SMK 

S1 

S2 

S3 

Vokasi 

 

 

6. Asal Daerah : 
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Nanggroe Aceh Darussalam (NAD) 

Sumatera Utara 

Sumatera Selatan 

Sumatera Barat 

Bengkulu 

Riau 

Kepulauan Riau 

Jambi 

Lampung 

Bangka Belitung 

Kalimantan Barat 

Kalimantan Timur 

Kalimantan Selatan 

Kalimantan Tengah 

Kalimantan Utara 

Banten 

DKI Jakarta 

Jawa Barat 

Jawa Tengah 

DI Yogyakarta 

Jawa Timur 

Bali 

Nusa Tenggara Timur 

Nusa Tenggara Barat 

Gorontalo 

Sulawesi Barat 

Sulawesi Tengah 

Sulawesi Utara 

Sulawesi Tenggara 

Sulawesi Selatan 
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Maluku Utara 

Maluku 

Papua Barat 

Papua ( Daerah Khusus ) 

 

7. Pekerjaan : 

 

Pelajar 

Mahasiswa 

PNS 

Ibu Rumah Tangga 

Pensiunan 

Wiraswasta 

Profesional (dokter, pengajar, dll) 

Karyawan BUMN 

Karyawan Swasta 

Lainnya 

 

8. Berapakah rata – rata pengeluaran Anda perbulan :  

 

< Rp. 2.000.000 

Rp. 2.000.000 – Rp. 4.000.000 

Rp. 4.000.000 – Rp. 6.000.000 

Rp. 6.000.000 – Rp. 8.000.000 

Rp. 8.000.000 – 10.000.000 

> Rp. 10.000.000 
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9.  Berapakah rata – rata lama tinggal di suatu Hotel : 

 

1 Malam 

2 Malam 

3 Malam 

>3 Malam 

 

10. Tujuan berwisata : 

 

Rekreasi 

MICE (Meeting, Incentive, Convention, Exhibition) 

Makan & Minum di Restaurant 

Bertemu Keluarga 

 

11. Darimana Anda mendapatkan informasi tentang hotel ? 

 

Televisi 

Rekomendasi Teman 

Majalah 

Langganan / Kunjungan Sebelumnya 

Internet 
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DAFTAR PERTANYAAN : 

FAKTOR - FAKTOR YANG DIUJI 

 

12. Apakah faktor – faktor berikut ini menjadi pertimbangan Anda pada 

saat memilih suatu hotel pada waktu berwisata? 

 

                                                                       YA            TIDAK 

Keterjangkauan harga  

Kelengkapan fasilitas  

Lokasi yang strategis  

Pelayanan karyawan  

Review Pelanggan  

Keamanan hotel  

Bentuk bangunan hotel  

Kegiatan promosi dari hotel  

Kebersihan hotel  

Ketersediaan protokol kesehatan  

Area parkir yang luas  

Kenyamanan hotel  
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HASIL JAWABAN RESPONDEN 

 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 2 1 1 2 1 1 2 1 2 2 1 

1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 

1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 

1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 

1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 

1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 1 

2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 

2 1 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 

1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 

2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 2 1 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 

1 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 
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1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 

1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 

1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 

1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 2 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 

1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 2 1 

1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1 

1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

2 2 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 

1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 

1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 

1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 

2 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 

1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 

2 1 1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 

1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 
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2 2 1 1 2 1 2 2 1 2 1 1 

1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 

2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 

2 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 

1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 

1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 

1 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 

2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 

2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 

1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 

1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

2 1 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 

1 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 

1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 

2 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

2 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 

1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 

 

 

 

 

 

HASIL UJI VALIDITAS 
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Correlations 

  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Total 

Faktor_1 Pearson 
Correlation 

1 ,693
**
 ,780

**
 ,693

**
 ,550

**
 ,780

**
 ,489

**
 ,433

*
 ,780

**
 ,617

**
 ,636

**
 ,707

**
 ,789

**
 

Sig. (2-
tailed) 

  ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,006 ,017 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_2 Pearson 
Correlation 

,693
**
 1 ,915

**
 ,830

**
 ,853

**
 ,915

**
 ,793

**
 ,339 ,915

**
 ,757

**
 ,636

**
 ,829

**
 ,913

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,067 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_3 Pearson 
Correlation 

,780
**
 ,915

**
 1 ,915

**
 ,780

**
 1,000

**
 ,725

**
 ,450

*
 1,000

**
 ,843

**
 ,725

**
 ,906

**
 ,967

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000   ,000 ,000 0,000 ,000 ,012 0,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_4 Pearson 
Correlation 

,693
**
 ,830

**
 ,915

**
 1 ,853

**
 ,915

**
 ,636

**
 ,492

**
 ,915

**
 ,757

**
 ,793

**
 ,829

**
 ,930

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000   ,000 ,000 ,000 ,006 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_5 Pearson 
Correlation 

,550
**
 ,853

**
 ,780

**
 ,853

**
 1 ,780

**
 ,636

**
 ,433

*
 ,780

**
 ,772

**
 ,783

**
 ,707

**
 ,865

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,002 ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 ,017 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_6 Pearson 
Correlation 

,780
**
 ,915

**
 1,000

**
 ,915

**
 ,780

**
 1 ,725

**
 ,450

*
 1,000

**
 ,843

**
 ,725

**
 ,906

**
 ,967

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 0,000 ,000 ,000   ,000 ,012 0,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_7 Pearson 
Correlation 

,489
**
 ,793

**
 ,725

**
 ,636

**
 ,636

**
 ,725

**
 1 ,480

**
 ,725

**
 ,558

**
 ,426

*
 ,657

**
 ,760

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,006 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   ,007 ,000 ,001 ,019 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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Faktor_8 Pearson 
Correlation 

,433
*
 ,339 ,450

*
 ,492

**
 ,433

*
 ,450

*
 ,480

**
 1 ,450

*
 ,535

**
 ,621

**
 ,408

*
 ,599

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,017 ,067 ,012 ,006 ,017 ,012 ,007   ,012 ,002 ,000 ,025 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_9 Pearson 
Correlation 

,780
**
 ,915

**
 1,000

**
 ,915

**
 ,780

**
 1,000

**
 ,725

**
 ,450

*
 1 ,843

**
 ,725

**
 ,906

**
 ,967

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 0,000 ,000 ,000 0,000 ,000 ,012   ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_10 Pearson 
Correlation 

,617
**
 ,757

**
 ,843

**
 ,757

**
 ,772

**
 ,843

**
 ,558

**
 ,535

**
 ,843

**
 1 ,709

**
 ,764

**
 ,870

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,002 ,000   ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_11 Pearson 
Correlation 

,636
**
 ,636

**
 ,725

**
 ,793

**
 ,783

**
 ,725

**
 ,426

*
 ,621

**
 ,725

**
 ,709

**
 1 ,657

**
 ,820

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,019 ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Faktor_12 Pearson 
Correlation 

,707
**
 ,829

**
 ,906

**
 ,829

**
 ,707

**
 ,906

**
 ,657

**
 ,408

*
 ,906

**
 ,764

**
 ,657

**
 1 ,892

**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,025 ,000 ,000 ,000   ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total Pearson 
Correlation 

,789
**
 ,913

**
 ,967

**
 ,930

**
 ,865

**
 ,967

**
 ,760

**
 ,599

**
 ,967

**
 ,870

**
 ,820

**
 ,892

**
 1 

Sig. (2-
tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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HASIL UJI RELIABILITAS 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,967 12 

 

 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Faktor_1 14,40 18,869 ,745 ,966 

Faktor_2 14,47 18,533 ,895 ,962 

Faktor_3 14,50 18,466 ,961 ,960 

Faktor_4 14,47 18,464 ,915 ,961 

Faktor_5 14,40 18,524 ,836 ,963 

Faktor_6 14,50 18,466 ,961 ,960 

Faktor_7 14,37 18,930 ,711 ,967 

Faktor_8 14,13 19,637 ,525 ,972 

Faktor_9 14,50 18,466 ,961 ,960 

Faktor_10 14,43 18,599 ,842 ,963 

Faktor_11 14,37 18,654 ,781 ,965 

Faktor_12 14,53 18,947 ,872 ,963 
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