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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pernikahan merupakan ikatan janji nikah yang dilaksanakan oleh dua orang 

dengan maksud meresmikan ikatan pernikahan secara norma agama, dan norma 

hukum. Upacara pernikahan memiliki banyak ragam dan variasi menurut tradisi, 

suku, agama, bangsa, dan budaya maupun kelas sosial. Pernikahan sebagai 

peristiwa penting bagi manusia dan perlu disakralkan. Di zaman modern ini, 

sebagian besar calon pengantin akan menyelenggaran sebuah pesta pernikahan 

dalam rangka menyambut peristiwa penting tersebut. 

Wedding Organizer adalah suatu jasa yang berfungsi secara pribadi 

membantu calon pengantin dan keluarga dalam perencanaan dan supervisi 

pelaksanaan rangkaian acara pesta pernikahan sesuai dengan jadwal yang telah 

ditetapkan. Dengan beriringnya waktu, penggunaan jasa wedding organizer sangat 

membantu calon pengantin dalam mempersiapkan hari baik mereka khususnya bila 

calon pengantin atau keluarga sibuk terkait dengan aktivitas pekerjaan yang tinggi 

sehingga sulit menyisakan waktu yang cukup untuk menyiapkan sendiri segala 

perencanaan dan begitu banyak macam kebutuhan atau perlengkapan sebuah pesta 

pernikahan yang tersedia beraneka ragam pilihan. 

Menjelang pesta pernikahan, di tengah kegembiraan dan kesibukan dalam 

mempersiapkan penampilan diri secara sempurna bagi calon pengantin, hampir 

tidak mungkin lagi bagi calon pengantin untuk memeriksa sendiri kesiapan 

perlengkapan pesta seperti dekorasi, catering, dan lain-lain. Dengan memanfaatkan 

semua informasi mengenai pernikahan yang disediakan oleh pihak wedding 

organizer, calon pengantin dapat menghemat waktu dan tenaga. Dengan kerja sama 

yang terpadu dari sebuah tim yang profesional, wedding organizer akan 

bertanggung jawab secara penuh atas kelancaran acara dan mewujudkan acara 

pernikahan yang diinginkan. Salah satu wedding organizer yang ada di kota Bandar 
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Lampung yaitu Dekorqu Wedding Planner. Dekorqu Wedding Planner merupakan 

sebuah usaha bidang jasa yang beralamatkan di 

Permasalahan yang saat ini terjadi dalam wedding organizer Dekorqu 

Wedding Planner adalah pelanggan harus datang langsung ke Dekorqu Wedding 

Planner untuk melihat informasi dan melakukan pemesanan paket wedding. Selain 

itu pada bagian administrasi dalam mencatat pesanan pelanggan masih dengan cara 

yang sangat sederhana dimana bagian administrasi menulis pemesanan tersebut di 

sebuah buku besar, sehingga data yang berkaitan dengan data pemesanan belum 

teroganisir seperti data konsumen, data transaksi pemesanan, data dokumentasi 

pelaksanan acara. Kemudian proses penginputan data, pengeditan maupun output 

data masih belum optimal karena masih menggunakan penulisan tangan dan riskan 

akan kesalahan karena dari penginputan data konsumen oleh pegawai, sehingga 

mengakibatkan tingkat kesalahan yang relative masih besar dan membutuhkan 

waktu yang lama. Selain itu pihak admin akan kesulitan memberikan laporan 

pemesanan pelanggan kepada pihak pengelolah karena berkas bisa saja hilang.

Sebagai upaya penerapan konsep tersebut maka peneliti melakukan 

penelitian dengan judul “PERANCANGAN SISTEM INFORMASI WEDDING 

ORGANIZER MENGGUNAKAN RAD (RAPID APPLICATION 

DEVELOPMENT) BERBASIS ANDROID STUDI KASUS DI DEKORQU 

WEDDING ORGANIZER”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang ada serta pengamatan yang dilakukan pada     

calon pengantin dan wedding organizer (WO), maka masalah yang dapat 

dirumuskan dalam proposal ini adalah :

1. Kurangnya waktu dan kenalan calon pengantin untuk mencari, melakukan 

survey dan bernegosiasi pada badan usaha profesional yang menawarkan 

jasa acara pernikahan.

2. Bagaimana membantu calon pengantin untuk menentukan pilihan-pilihan 

vendor yang bervariasi dan tersebar di kota Bandar Lampung.
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3. Bagaimana memberikan wawasan pada calon pengantin akan elemen-

elemen yang ada didalam paket pernikahan mereka.

4. Bagaimana aplikasi yang sudah dibuat dapat membantu calon pengantin 

dan pihak WO dalam berkomunikasi.

1.3 Batasan Masalah

Untuk memberikan ruang lingkup dan agar skripsi ini lebih terarah maka 

ada beberapa batasan masalah yaitu sebagai berikut :

1. Wilayah penelitian ini adalah daerah Kota Bandar Lampung

2. Penelitian di lakukan di Dekorqu Wedding Planner

3. Aplikasi ini menggunakan smartphone bersistem operasi android.

4. Aplikasi ini dapat memesan paket jasa pernikahan pada umumnya, seperti:

 Pakaian, make-up & aksesoris pengantin (Jas formal pria, gaun wanita, 

dan lain-lain).

 Dokumentasi Foto prewedding, foto & video dokumentasi, dan lain-

lain.

 Dekorasi panggung, dekorasi kamar pengantin, tenda, lampu-lampu 

dan seluruh aksesoris yang dibutuhkan lainnya.

 Venue (Gedung, hall, lapangan terbuka, taman, ballroom hotel, dan 

lain-lain).

 Makanan dan minuman (Catering Service).

 Wedding Cake (Kue Pernikahan).

 Wedding Invitation (Undangan Pernikahan).

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Merancang dan membangun aplikasi yang berisi katalog paket-paket 

pernikahan tiap vendor dengan harga yang beragam sehingga mudah 

digunakan semua calon pengantin 

2. Membantu calon pengantin dalam memilih paket pernikahan yang 

tersedia.
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3. Memudahkan pengguna dalam melakukan pemesanan paket pernikahana 

secara langsung melalui aplikasi.

1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Menghasilkan suatu aplikasi yang dapat berguna khususnya bagi calon 

pengantin yang akan merencanakan pernikahan tanpa harus bertemu 

pihak WO dikarenakan terbatasnya ruang dan waktu.

2. Mempermudah pihak Wedding Organizer dalam mengolah data yang ada 

di perusahaan.

1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dari laporan penulisan ini adalah sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN

Pada bab ini berisi pengantar berupa latar belakang masalah, rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitan dan manfaat penelitian serta 

sistematika penulisan.

BAB II LANDASAN TEORI

Pada bab ini memuat tentang teori-teori yang mendukung penelitian yang 

dilakukan oleh penulis seperti pengertian ( Isi Pengertiannya )

BAB III METODOLOGI PENELITIAN

Dalam bab ini menjelaskan beberapa hal diantaranya : Tempat dan waktu 

penelitian, metode pengumpulan data dan metode pengembangan sistem 

yang digunakan.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan tentang hasil penelitian yang berupa aplikasi yang di 

bangun dan cara pengoperasiannya serta untuk melakukan pengujian dari 

hasil penelitian untuk mengetahui aplikasi tersebut telah dapat 
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menyelesaikan permasalahan yang dihadapi sesuai dengan apa yang 

diharapkan

BAB V SIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan dari permasalahan yang ada dan solusi yang baru 

yang ditemukan dan saran terhadap objek penelitian dan untuk penelitian 

selanjutya.

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN


