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PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN
INSTITUT INFORMATIKA DAN BISNIS
DARMAJAYA BANDAR LAMPUNG
Jalan Zainal Abidin Pagar Alam No0.93 Bandar Lampung

KUESIONER

PENGARUH PERILAKU CYBERLOAFING, BUDAYA ORGANISASI
DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI
YANG DIMODERASI DENGAN KONTROL DIRI
(Studi pada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan

Kabupaten Tulang Bawang)

I. PETUNJUK PENGISIAN :

1. Jawablah pernyataan ini dengan jujur dan benar.

2. Pilih salah satu jawaban yang menurut anda paling tepat dengan

memberikan tanda (v’) pada kolom yang disediakan.

II.IDENTITAS RESPONDEN

Nama

Jenis Kelamin

Usia

Pendidikan Terakhir

Masa Kerja

: O 17 Tahun - 25 Tahun

[ 26 Tahun - 35 Tahun

: O SMA/SMK

O Diploma (D3)

: O 0-5 Tahun

O 11-15 Tahun

s (boleh diisi inisial)
: O Laki-laki

[J Perempuan

O 36 Tahun-50 Tahun
O >50 Tahun

[0 Sarjana (SI)

[0 Pasca Sarjana (S2)
O 6-10 Tahun

O > 15 Tahun

Isilah jawaban berikut sesuai pendapat saudara dengan memberikan tanda checlist

(v'). Adapun makna dalam kolom adalah sebagai berikut:

Jawaban Skor Untuk Pernyatan
Sangat Setuju (SS) 4
Setuju (S) 3
Tidak Setuju (TS) 2
Sangat Tidak Setuju (STS) 1




Perilaku Cyberloafing (X1)

No

Pernyataan

STS

N

Minor Cyberloafing

1

Saya berbalas chat dan menerima panggilan
melalui whatsapp dengan keluarga atau teman
pada saat jam Kkerja.

Saya mengakses jejaring sosial Seperti Facebook,
Instagram, Tiktok, Twitter, atau yang lain yang
tidak berkaitan dengan pekerjaan pada saat jam
kerja.

Saya membaca situs berita online yang tidak
berhubungan dengan pekerjaan saat jam Kerja.

Saya mengunjungi website tentang tempat-tempat
liburan atau kuliner di sela menyelesaikan
pekerja kantor agar pikiran segar kembali.

Saya mengunjungi situs infotaiment untuk
hiburan yang tidak berhubungan dengan
pekerjaan saat jam Kkerja.

Saya mengakses aplikasi e-commerse Seperti
Shoppe, Lazada, Blibli, Tokopedia dan
sebagainya yang tidak ada kaitannya dengan
pekerjaan pada saat jam kerja.

7

Saya menonton video di Youtube yang tidak
berhubungan dengan pekerjaan selama jam kerja.

Serious Cyberloafing

8 | Saya mengunduh film dan aplikasi dari situs
ilegal pada saat jam bekerja.

9 | Saya membuka dan menonton video yang
mengandung unsur pornografi pada saat jam
kerja

10 | Saya melakukan tindakan judi online pada saat

jam bekerja.

Instrument ini sudah dilakukan dalam penenlitian Wulandari Mey Saputri, 2022
dengan judul Pengaruh Cyberloafing Terhadap Kinerja Pegawai Dengan Self
Control Sebagai Variabel Moderasi Dalam Perspektif Islam (Studi Kasus Pegawai

Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Provinsi Lampung).




Budaya Organisasi (X2)

No

Pernyataan

STS

w

Kesadaran Diri

1 | Saya selalu berusaha untuk mengembangkan diri
dan kemampuan yang saya miliki.
2 | Saya mentaati aturan-aturan yang ada di tempat

saya berkerja.

Keagresifan

3 | Saya penuh inisiatif dan tidak selalu tergantung
pada petunjuk pimpinan.
4 | Dalam memberikan pelayanan saya selalu
berusaha memberikan yang terbaik.
Kepribadian
5 | Saya memandang bidang (divisi) lain sebagai satu
kesatuan saling membantu satu sama lain.
6 | Saya selalu mengutamakan kualitas dalam
menyelesaikan pekerjaannya
Performa
7 | Saya selalu bekerja sama dengan baik dalam tim
8 | Saya berupaya berinovasi untuk menemukan hal-

hal yang baru dan berguna dalam menyelesaikan
pekerjaan.

Orientasi Tim

9 | Tugas-tugas tim dilakukan dengan diskusi dan
disinergikan dengan baik
10 | Apabila ada permasalahan dalam tim selalu

diselesaikan dengan baik

Instrument ini sudah dilakukan dalam penenlitian Shinta Agustina, 2019 dengan
judul penelitian Pengaruh Budaya Organisasi Dan Motivasi Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan Pada Restoran Srikandi Lesehan Keluarga Medan Marelan.




Motivasi Pegawai (X3)

No

Pernyataan

STS

w

Kebutuhan Fisiologis

1 Saya sangat termotivasi dalam bekerja karena
kebutuhan hidup terpenuhi.
2 Saya sangat termotivasi dalam bekerja karena

kebutuhan keluarga saya terpenuhi.

Kebutuhan Rasa Aman

3 Saya sangat termotivasi dalam bekerja karena
pimpinan saya sangat menyenangkan.
4 Saya senang dalam bekerja karena didukung oleh

suasana kerja yang nyaman.

Kebutuhan Untuk Disukai

5 Rekan-rekan ~ kerja ~ sangat menyenangkan
sehingga membuat saya bekerja lebih nyaman.
6 Pimpinan sangat memberikan perhatian terhadap

pekerjaan yang saya kerjakan.

Kebutuhan Harga Diri

7 Pimpinan tidak membeda-bedakan karyawan
dan semua mendapatkan perhatian yang sama.
8 Pimpinan selalu memberikan apresiasi kepada

pegawai atas prestasi yang diraih.

Kebutuhan Pengembangan Diri

9 Pimpinan saya selalu memperlakukan
karyawannya dengan baik dan sopan.
10 | Pimpinan memfasilitasi untuk pengembangan diri

pegawai.

Instrument ini sudah dilakukan dalam penenlitian Shinta Agustina, 2019 dengan
judul penelitian Pengaruh Budaya Organisasi Dan Motivasi Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan Pada Restoran Srikandi Lesehan Keluarga Medan Marelan




Kontrol Diri (2Z)

STS

No Pernyataan

Kontrol Perilaku (Behavior Control)

1 | Saya tidak mau menunda menyelesaikan tugas
kantor seberapapun sulitnya tugas tersebut.

2 | Saya dapat menyelesaikan tugas kantor dengan
baik meskipun waktunya sangat terbatas.

3 | Banyaknya masalah diluar pekerjaan yang sedang
saya fikirkan tidak membuat saya menunda
mengerjakan.

Kontrol Kognitif (Cognitive Control)

4 | Saya tidak pernah mengalami kendala untuk
menyelesaikan tugas sebelum deadline.

5 | Saya tetap berusaha fokus saat mengerjakan tugas
kantor sehingga pekerjaan tersebut cepat selesai.

6 | Saya yakin dengan kemampuan yang saya miliki
dalam mengerjakan tugas kantor dengan baik.

Kontrol Pengambilan Keputusan (Decisional Control)

7 | Saya selalu optimis bahwa saya dapat
menyelesaikan semua tugas kantor yang
diberikan atasan.

8 | Kemampuan kinerja saya semakin baik dengan
adaya tugas kantor yang diberikan atasan

9 | Semakin banyak tugas kantor yang diberikan
atasan, saya semakin semangat mengerjakannya.

10 | Saya menyelesaikan tugas kantor dengan teliti
karena takut apabila ada kesalahan saat
mengerjakannya.

Instrument ini sudah dilakukan dalam penenlitian Syarah Adistia, 2020 dengan
judul penelitian Hubungan Antara Kontrol Diri dan Lingkungan Kerja Psikososial

Dengan Prokrastinasi Kerja Karyawan di PT. Bintang Citra Familindo Medan




Kinerja Pegawai ()

pekerjaan untuk mengurangi kesalahan yang
mungkin terjadi dalam menyelesaikan pekerjaan

SS| S | TS |STS
No Pernyataan 4 3 5 1
Kualitas Kerja (Quality of work)
1 Saya selalu menyelesaikan pekerjaan sesuai
dengan tugas dan tanggung jawab Yyang
dibebankan kepada saya.
2 Saya melakukan perbaikan terus menerus dalam

Ketetapan Waktu (Pomptnees)

3

Dalam bekerja saya selalu datang tepat waktu ke
tempat kerja dan pada saat jam kerja saya selalu
berada di tempat kerja .

4

Saya selalu menyelesaikan pekerjaan sesuai
dengan waktu yang telah ditentukan

Inisi

atif (Initiative)

5

Atasan memberikan kesempatan kepada pegawai
untuk berinisiatif menyelesaikan masalah yang
ada dalam pekerjaan tanpa menunggu lagi
perintah dari atasan.

Saya diberikan kesempatan untuk memberikan
solusi dari setiap masalah yang dihadapi dalam
pekerjaan.

Kemampuan (Capability)

7 Saya mampu menjalankan tugas saya dalam
administrasi.
8 Saya mampu melaksanakan tugas dengan

menggunakan teknologi.

Komunikasi (Communication)

9 Dalam pelaksanaan tugas terjalin komunikasi
yang baik antara pimpinan/atasan dan bawahan
10 | Saya mampu berkomunikasi dengan baik dengan

pegawai yang lain dalam penyelesaian pekerjaan.

Instrument ini sudah dilakukan dalam penenlitian Milsa Fitrah, 2017 dengan judul
Analisis Kinerja Pegawai Dalam Pembuatan Kartu Keluarga di Kecamatan Larompong
Kabupaten Luwu




