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LAMPIRAN I : DATA WAWANCARA 

A.DAFTAR INFORMAN PENELITIAN 

Nama Lengkap  : Ratna Fitri Indriani 

Jenis Kelamin/Usi : Perempuan/37 Tahun 

Pendidikan : S1 

Profesi / Jabatan : Dokter tetap puskesmas kesumadadi dan pemilik klinik 

Alamat : Kesumadadi, Kec. Bekri, Kab. Lampung Tengah 

 

B. ISI WAWANCARA DENGAN DR INDRI 

W : asalamualaikum dok,maaf mengganggu waktunya sebentar,apakah dokter 

bersedia meluangkan waktunya untuk saya wawancarai ? 

 

DR : walaikumsalam,insyaallah saya bersedia 

 

W : jadi begini dok,nama saya rama destaria saya kuliah di IIB darmajaya jurusan 

teknik informatika, sebelumnya saya datang kesini untuk melakukan penelitian 

skripsi saya dok. 

 

DR :oh iya,sebelumnya saya ingin tau nih rama,kenapa kamu ambil skripsi di 

klinik saya sedangkan jurusan kamu kan di teknik informatika ? 

 

W : emm jadi begini dok,memang jurusan saya di teknik informatika tetapi saya 

ingin membuat sistem pakar disini dok,tujuannya agar sistem ini nantinya akan 

memudahkan dalam mendiagnosa suatu penyakit. 

 

DR : oh jadi begitu,kalau boleh tau sistem yang akan anda buat itu seperti apa ya ? 

berbentuk website atau yang lainnya ? 
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W : iya dok betul sistem yang akan saya buat ini berbentuk website,jadi sistem 

tersebut online,bisa di akses melalui telepon atau komputer dalam diagnosa nya 

asalkan perangkat tersebut tersambung dengan internet dok. 

 

DR : jadi begitu ya  

 

W : iya dok,tetapi diagnosa penyakit nya untuk penyakit tertentu,kalau boleh saya 

tau penyakit apa yang sulit untuk dilakukan diagnosa ya dok ? dan penyakit yang 

sering di keluhkan pasien di klinik ini ? 

 

DR : banyak dong dan itu beragam penyakit. 

 

W : jadi begitu ya dok,kalau di lihat dari rentang usia paling banyak pasien di 

klinik ini anak-anak,remaja atau lansia ya dok ? 

 

DR : emm kebanyakan sih di klinik ini pasienya lansia,pada lansia case yang 

sering di keluhkan kebanyakan pada masalah pencernaan. 

 

W : pada masalah pencernaan untuk diagnosa berdasarkan gejala gejala yang 

paling sulit untuk menentukan jenis penyakitnya kira-kira penyakit apa ya dok ? 

 

DR : emm sebentar,mungkin penyakit dispepsia,karena penyakit dispepsia ini 

terdapat 5 tipe,dan gejalanya itu hampir sama agak sulit untuk menentukan tipe 

berdasarkan gejalanya 

 

W: jadi begitu ya dok,jika di perkenankan saya ingin mengambil penelitian di 

klinik ini berhubungan dengan penyakit tersebut,apakah dokter keberatan kalau 

nantinya saya melakukan penelitian di klinik ini dok ?? 
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DR : tentu tidak,tetapi saya juga tidak selalu ada di klinik,saya juga bertugas di 

puskesmas,jika anda datang kesini untuk melakukan penelitian dan saya tidak ada 

di klinik bisa langsung menemui perawat atau petugas yang ada disini ya. 

 

W : baik dok,terimakasih telah mengizinkan saya melakukan penelitian di klinik 

ini dan terimakasih telah meluangkan waktu dokter untuk saya wawancarai dok. 

 

DR : iya sama sama,apakah ada hal lain yang ingin di pertanyakan ? 

 

W : sementara ini belum ada dok,kalau begitu sepertinya wawancara ini cukup 

disini dulu ya dok,sekali lagi saya ucapkan terimakasih dok. 

 

DR : iya sama-sama 
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