
Lampiran 1 

 

 

INSTITUT INFORMATIKA DAN BISNIS DARMAJAYA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

Jalan Zainal Abidin Pagar Alam No.93 Lampung 35142 

 

 

KUESIONER 

 

PENINGKATAN KINERJA KARYAWAN MELALUI MOTIVASI 

INTRINSIK DAN MOTIVASI EKSTRINSIK PADA PT. BUDI BERLIAN 

MOTOR DI NATAR LAMPUNG SELATAN 

 

 

IDENTITAS PENELITI 

 

 Nama   : Arif Prasedtio 

 Jurusan  : Ekonomi Manajemen 

 Alamat  : Jl. Untung Suropati. Gang Somat No 05 

    Labuhan Ratu, Bandar Lampung 

E-Mail : Arifprasedtioo@gmail.com 

 

 

 



Bandar Lampung, 25 Juli  2017 

Hal  : Mohon Bantu Pengisian Kuesioner 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Sdr.  

Karyawan PT. Budi Berlian Motor Natar Lampung Selatan. 

Di 

Tempat 

Dengan Hormat, 

Berkenannya dengan penelitian yang saya lakukan dalam rangka menyelesaikan 

studi pada program Strata Satu (S1) Manajemen Ibi Darmajaya Bandar Lampung 

tentang “Peningkatan Kinerja Karyawan Melalui Motivasi Intrinsik Dan 

Motivasi Ekstrinsik Pada PT. Budi Berlian Motor Di Natar Lampung 

Selatan” maka saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk mengisi kuesioner 

terlampir. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan hasil yang bermanfaat, oleh 

karenanya diharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk menjawab kuesioner ini 

dengan sejujurnya. 

Perlu diberitahukan bahwa informasi yang Bapak/Ibu/Sdr berikan semata-semata 

untuk kepentingan penelitian ini. Untuk itu saya menjamin kerahasiaannya. 

Atas perhatian, bantuan dan kerjasama yang baik dari Bapak/Ibu/Sdr, saya 

mengucapkan banyak terimakasih. 

Hormat saya, 

Peneliti  

Arif Prasedtio 

NPM. 1312110039 



KUESIONER 

Pernyataan di bawah ini dalam rangka penelitian skripsi dengan judul : 

 

“Peningkatan Kinerja Karyawan Melalui Motivasi Intrinsik Dan 

Motivasi Ekstrinsik Pada PT. Budi Berlian Motor Di Natar Lampung 

Selatan” 

Petunjuk pengisian : 

 

1. Jawablah pertanyaan yang diajukan dibawah ini dengan benar dan jujur 

2. Berilah tanda ceklis (√) pada salah satu jawaban yang paling benar 

 

SS   = Sangat Setuju 

S     = Setuju 

KS  = Kurang Setuju 

TS   = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 

KARAKTERISTIK RESPONDEN: 

No  : 

Usia   :        17-25       26-35         36-45         >46 

Jenis Kelamin :        Pria       Wanita  

Tingkat pendidikan:       SMP         SMA         D3        SI     

 

 

 

 



1. Variabel Motivasi Intrinsik (X1) 

No Pernyataan 
SS 

5 

S 

4 

KS 

3 

TS 

2 

STS 

1 

1 

Pada setiap karyawan hasil kerja yang 

akan diselesaikan akan dinilai dan 

diperhatikan oleh pimpinan atau atasan 

     

2 
Karyawan senang mendapat pujian 

bila melakukan pekerjaan dengan baik 

     

3 

Karyawan di PT. Budi Berlian Motor 

berusaha untuk melakukan pekerjaan 

dengan penuh rasaa tanggung jawab 

     

4 

Setiap karyawan rela berusaha datang 

ketempat kerja meskipun sedang 

kurang enak badan 

     

5 

Pekerjaan karyawan ini dapat 

memungkinkan karyawan untuk bisa 

mengembangkan karir atau jabatan di 

PT. Budi Berlian Motor 

     

6 

pada PT. Budi Berlian Motor 

karyawan akan merasa tertantang 

untuk menyelesaikan pekerjaan 

dengan baik  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Variabel Motivasi Ekstrinsik (X2) 

No Pernyataan 
SS 

5 

S 

4 

KS 

3 

TS 

2 

STS 

1 

1 

Gaji yang diterima karyawan pada PT. 

Budi Berlian Motor sudah sesuai 

dengan pekerjaan yang telah karyawan 

lakukan 

     

2 

PT. Budi Berlian Motor menerapkan 

sistem penggajian yang sangat adil 

diantara para karyawan 

     

3 

Imbalan pada bonus yang diberikan 

oleh PT. Budi Berlian Motor cukup 

memuaskan bagi karyawan  

     

4 

PT. Budi Berlian Motor memberikan 

tunjangan hari raya (THR) untuk 

setiap karyawan,akan membuat 

karyawan termotivasi dan semangat 

dalam bekerja 

     

5 

Perusahaan pada PT. Budi Berlian 

Motor akan bertanggung jawab dan  

biaya bagi karyawan yang mengalami 

kecelakaan pada saat bekerja 

     

6 

Ketersediaan pertolongan pertama 

pada kecelakaan (P3K) pada PT. Budi 

Berlian Motor membuat karyawan 

merasa aman dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

     

7 

PT. Budi Berlian Motor selalu 

bersedia memberikan penghargaan 

promosi penempatan kerja bagi setiap 

karyawan  

     

8 

Atasan tidak sungkan dalam 

mempertimbangkan promosi 

penempatan karyawan dalam 

pekerjaan yang akan di tetapkan pada 

PT. Budi Berlian Motor 

     

 

 



 

3. Variabel Kinerja (Y) 

No Pernyataan 
SS 

5 

S 

4 

KS 

3 

TS 

2 

STS 

1 

1 

Karyawan di PT. Budi Berlian Motor 

ini dapat cermat, dan tidak membuat 

kesalahan dalam menyelesaikan tugas 

     

2 

Karyawan pada PT. Budi Berlian 

Motor dapat menyelesikan tugas / 

pekerjaan, memenuhi standar kerja 

yang ditentukan oleh perusahaan 

     

3 

Dalam menyelesaikan beban kerja / 

tugas yang diemban karyawan dapat 

dilaksanakan secara cepat dan tepat 

sesuai waktu ya ng dibutuhkan 

     

4 

Karyawan pada PT. Budi Berlian 

Motor ini memberikan kesediaan 

melakukan sebuah pekerjaan tanpa 

harus diperintah atau disupervisi oleh 

atasan 

     

5 

Dalam situasi mendesak karyawan 

bersedia melakukan pekerjaan yang 

bukan tugasnyademi kelancaran 

oprasional di perusahaan 

     

6 
karyawan mampu memunculkan ide 

atau gagasan baru dalam perusahaahn 

     

7 

Karyawan di pada PT. Budi Berlian 

Motor ini berusaha dengan serius 

menyelesaikan suatu pekerjaan yang di 

bebankan sampai tuntas serta sering 

membantu pekerjaan lain di luar 

tanggung jawab 

     

8 

Tingkat kemampuan karyawan dalam 

menyelesaikan tugas pekerjaan dengan 

waktu yang efektif dan efisien sudah 

baik 

     

 

 


