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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) adalah salah satu bentuk 

pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan oleh mahasiswa secara 

interdisipliner, institusional, dan kemitraan sebagai salah satu wujud dari Tri 

Dharma Perguruan Tinggi. Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat merupakan mata 

kuliah wajib, dengan menerjunkan mahasiswa langsung ke masyarakat untuk 

membantu bagaimana cara mengembangkan dan mengelolah daerah-daerah 

potensial yang menjadi sasaran yaitu yang memiliki keanekaragaman hasil bumi 

atau komoditas unggulan yang selama ini belum di kelola dengan baik serta 

membangun system informasi desa. Pengembangan kompetisi dalam diri 

mahasiswa tersebut sehingga diharapkan mampu mengimplementasikan ilmunya 

dan memberdayakan kemampuan yang langsung menyentuh pada kebutuhan 

masyarakat maupun pemerintah setempat sehingga terciptanya empati dalam diri 

mahasiswa melalui program interaksi dan sosialisasi terhadap masyarakat desa 

sasaran. Pelaksanaan kegiatan PKPM kali ini dilakukan di desa Munca, Kecamatan 

Teluk Pandan, Kabupaten Pesawaran Dalam kurun waktu 30 hari. 

Kegiatan Pengelolaan  informasi atau arsip dalam kantor desa  dipandang sebagai 

kegiatan yang mudah dan sederhana. Arsip berupa informasi data-data memiliki 

peranan yang penting dalam suatu organisasi terutama pada proses penyajian  

informasi bagi pimpinan  untuk membuat keputusan dan merumuskan kebijakan. 

Manajemen kearsipan adalah kegiatan seperti menerima, mencatat, menyimpan, 

dan melihara data-data arsip yang ada sehingga tersusun secara teratur dan ketika 

diperlukan data tersebut ditemukan dengan cepat. Namun ada kantor desa yang 

belum menerapkan konsep paperless office tersebut. 

Adapun permasalahan yang ada didesa munca yaitu di Dalam  sebuah instansi 

khususnya instansi yang menyediakan layanan informasi desa sangat penting untuk 

melakukan transformasi  digital dalam hal pengelolaan kearsipan (dokumen), 

namun saat ini instansi yang melayani administrasi berkaitan dengan dokumen desa 
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khususnya informasi aparatur desa belum maksimal dalam pelayanan dan 

pengelolaan arsipnya.  

Aparatur desa munca dalam menjalankan kinerjanya memiliki Permasalahan dalam 

manajemen arsip. Arsip yang disimpan dalam kertas non digital maupun komputer 

pribadi dapat hilang dan rusak diakibatkan oleh beberapa faktor penyebab. 

Permasalahan lainnya adalah sulitnya berbagi file melalui media sosial seperti 

WhatsApp terutama jika ukuran file tersebut besar. Mencari file yang sudah lama 

dibagi pun juga sangat sulit. Maka dari itu pentingnya menerapkan paperless office 

untuk penyimpanan dokumen di dalam Google Drive, berbagi file dan folder, dan 

berkolaborasi dalam penyusunan dokumen di Google Drive. Masalah inilah yang 

ditemukan  dikantor desa munca . 

Dengan adanya Kegiatan Peraktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini 

mengusulkan  Menerapkan konsep paperless office, Agar Program ini dapat 

Mentransfer Pengetahuan tentang digitalisasi dokumen dan media penyimpanan 

online seperti google drive. Hasil dari kegiatan ini mampu memberikan pemahaman 

bagi desa dan masyarakat serta diterapkan secara berkelanjutan oleh masyarakat 

serta aparatur desa munca. 

Solusi dari permasalahan aparatur desa munca tersebut adalah Google Drive. 

Google Drive adalah layanan penyimpanan data milik perusahaan Google. Google 

Drive menyediakan tempat penyimpanan data gratis sebesar 15 GB untuk setiap 

akun Gmail. Kuota tersebut dapat digunakan oleh pengguna untuk menyimpan data 

di dalam Google Drive. Keunggulan dari Google Drive adalah pengguna dapat 

melakukan sharing atau berbagi file maupun folder kepada pengguna lainnya. 

Berkirim file pun menjadi lebih mudah dengan adanya fitur berbagi ini. Ukuran file 

yang dibagi juga tidak dibatasi, sehingga laporan desa, informasi desa, dokumen 

aparatur yang berukuran besar dapat dibagi dengan perangkat desa lainnya dengan 

mudah. Keunggulan lainnya adalah para perangkat desa dapat saling berkolaborasi 

dalam membuat laporan, slide presentas. 

Berdasarkan uraian di atas, maka laporan PKPM ini saya beri judul 

“MENERAPKAN KONSEP PAPERLESS OFFICE MENGGUNAKAN 

GOOGLE DRIVE UNTUK DATA DESA MUNCA” 
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1.1.1 Profil Dan Potensi Desa  

Kecamatan Teluk Pandan adalah lokasi tempat saya melaksanakan PKPM, 

Kecamatan Teluk Pandan adalah Kecamatan yang berada di Kabupaten Pesawaran, 

Lampung, Indonesia. Kecamatan ini merupakan pemekaran dari kecamatan dari 

Padang Cermin, Kecamatan ini berjarak 16 KM dari kota Bandar Lampung. 

Kecamatan Teluk Pandan terdiri dari 10 desa, salah satunya adalah Desa Munca. 

Sampai dengan tahun 2023 pendataan kependudukan Desa Munca saat ini 

berjumlah 1.139 jiwa dengan jumlah laki-laki sebanyak 602 jiwa dan wanita 

sebanyak 537 jiwa dengan jumlah KK sebanyak 300. Penyebaran penduduk Desa 

Munca terbagi menjadi 3 Dusun dengan luas 615 Ha. Sebagian besar penduduk 

Dusun munca bermata pencaharian sebagai pedagang dan petani. Penduduk Desa 

Munca memiliki latar belakang agama, suku, dan budaya yang sama yaitu beragama 

islam dan suku sunda. Ada beberapa UMKM di Desa Munca diantaranya dibidang 

kuliner dan kerajinan tangan. 

Struktur Organisasi Pemerintah Desa Munca Kecamatan Teluk Pandan 

Kabupaten Pesawaran 

Tabel 1.1 Struktur Organisasi Pemerintah Desa Munca 

 

 

a. Kependudukan  
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Gambar 1.1 lokasi desa munca 

b. Pendidikan 

Berikut data pendidikan yang ada didesa munca pada tabel 1.2 

Tabel 1.2 Jumlah Sekolah dan Pengajar Di Desa munca 

Nama sekolah Jumlah sekolah Jumlah pelajar 

SD/MI 1 10 

SMP/MTS 1 17 

MA/SMK 1 17 

 

c. Mata Pencaharian Penduduk  

Berikut data mata pencarian penduduk desa munca pada tabel 1.3 

Tabel 1.3  Jumlah Mata Pencaharian Penduduk Di Desa Munca 

Mata pencaharian Jumlah penduduk 

Belum/tidak bekerja 512 

Mengurus Rumah Tangga 269 

Pelajar/Mahasiswa 56 

Pensiunan 2 

Petani/Pekebun 72 

Nelayan/Perikanan 1 

Buruh Harian Lepas 224 

Subtotal 1136 
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1.1.2 Profil UMKM  

UMKM bagi sebuah daerah memiliki peran penting dalam hal perekonomian. 

Mereka menyumbang pada pertumbuhan ekonomi, penciptaan lapangan kerja, dan 

pengembangan lokal. UMKM dapat beroperasi dalam berbagai sektor, termasuk 

perdagangan, manufaktur, jasa, pertanian, dan lainnya. Berikut data UMKM pada 

tabel 1.4 

Tabel 1.4 data UMKM 

No  Pemilik Nama / jenis usaha Alamat 

1. Sumarni Emping melinjo Dusun 2 munca 

2. Sarah karedok Dusun 2 kapling 

3. Asbaiyah Kerupuk opak Dusun 2 kapling 

4. Affandi Basreng Dusun 2 kapling 

5. Aceng junaedi Gula aren Dusun 3 way reda 

6. Armah Donat Dusun 2 kapling 

7. Sutiah Bolu kukus Dusun 2 munca 

8. Majid Pecel sayur Dusun 2 munca 

 

1.2 Rumusan Masalah  

Rumusan Masalah dari kegiatan PKPM ini adalah sebagai berikut :  

a. Bagaimana cara menerapkan konsep paperless office didesa munca? 

b. Bagaimana cara mengurangi penggunaan kertas yang dapat mencemari 

lingkungan? 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan Kegiatan  

Tujuan dilaksanakannya PKPM adalah sebagai berikut : Tujuan lainnya adalah agar 

mahasiswa memperoleh pengalaman belajar yang berharga melalui keterlibatannya 

dalam masyarakat,dan secara langsung dapat menemukan, mengidentifikasi, 

merumuskan, serta memecahkan permasalahan dalam kehidupan bermasyarakat 

a. Meningkatkan pelayanan informasi dikantor desa tersebut, sehingga 

melakukan kegiatan desa dapat bermigrasi dari pengarsipan dokumen secara 

manual menjadi digital.  
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b. Mengurangi penggunaan kertas yang dapat mengurangi limbah kertas dan 

dampak negatif terhadap lingkungan. 

c. Dalam kegiatan ini terdapat juga pelatihan bagi aparatur desa munca tentang 

pentingnya menerapkan paperles office Di era modern ini. 

 

1.3.2 Manfaat Kegiatan 

Manfaat Bagi Kantor Desa dalam kegiatan PKPM adalah sebagai berikut:  

a. Dengan adanya pengarsipan digital, kantor desa dapat lebih cepat  dan 

mudah mencari dan mengelola dokumen yang dibutuhkan. 

b. Menjaga kebersihan lingkungan desa terutama kantor desa munca  

c. Mereka akan mempelajari cara menepkan paperless office menggunakan 

media penyimpanan online seperti Google Drive. 

Manfaat Bagi Mahasiswa dalam kegiatan PKPM adalah sebagai berikut : 

a. Mahasiswa mendapatkan pelajaran dan pengalaman tentang kemandirian, 

kedisplinan, kerjasama, tanggung jawab, dan kepemimpinan.  

b. Menambah wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam bersosialisasi di 

lingkungan masyarakat.  

c. Melatih pola pikir mahasiswa dalam pemecahan masalah terhadap situasi 

yang sedang dihadapi.  

Manfaat Bagi Masyarakat dalam kegiatan PKPM adalah sebagai berikut : 

a. Pelaksanaan PKPM ini memberi inspirasi bagi masyarakat dalam upaya 

pemanfaatan potensi yang ada di desa Munca.  

b. novasi yang dilakukan pada PKPM ini diharapkan dapat meningkatkan 

perekonomian masyarakat. 

c. Masyarakat dapat mengenal dan mengembangkan pengetahuannya tentang 

teknologi informasi dan manajemen bisnis. 
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1.4 Mitra Yang Terlibat  

Mitra yang terlihat dalam pelaksanaan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) ini adalah sebagai berikut :  

a. aparatur desa munca, kecamatan Teluk Pandan, Kabupaten Pesawaran  

b. Anak-anak SDN 9 teluk pandan 

c. Anak-anak MTS/MA Al-Falah 

d. ibu-ibu posyandu desa munca 

e. Warga sekitar desa Munca terutama dusun kapling, kecamatan Teluk 

Pandan, kabupaten Pesawaran. 


