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PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
1.1.1 Profil dan Pote_nsi Desa

Gambar 1.1 Peta Lokasi PKPM

Tujuan diadakannya PKPM IIB DARMAIJAYA adalah untuk membantu
meningkatkan ekonomi menuju masyarakat yang unggul dan tangguh. Dalam
pelaksanaannya, Desa Gerning merupakan salah satu desa yang menjadi wilayah
Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat 1IB  DARMAJAYA yang berada di
Kecamatan Tegineneng Kabupaten Pesawaran dengan luas wilayah yakni 1.629,00
Ha. Desa ini juga terdiri dari berbagai suku diantaranya Sunda, Jawa, dan Ogan
yang mayoritas mata pencaharian penduduknya adalah petani. Desa Gerning

meliputi sejumlah dusun sebagai berikut, yaitu:

1.  Dusun Cibanban

2. Dusun Srimenanti

3. Dusun Trimurjo

4. Dusun Sambungrejo
5. Dusun Bangun Jaya I
6.  Dusun Bangun Jaya II

7. Dusun Srimulyo



Untuk pelaku UMKM yang berkembang di desa Gerning masih sedikit. Untuk
fasilitas yang ada di desa terdapat 8 masjid, 12 mushola, 1 balai desa, 1 fasilitas
kesehatan, sekolah (TK, SD, SMP, SMA), dan fasilitas lainnya. Sedangkan untuk
usaha yang dilakukan masyarakat di desa Gerning yaitu banyak membuka warung
seperti warung sembako. Jika dilihat lagi maka masyarakat sangat membutuhkan
pengetahuan mengenai UMKM dan pengarahan yang lebih baik agar pendapatan
dan kreatifitas masyarakat meningkat.
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Gambar 1.2 Susunan Organisasi dan Tata Kerja Pemerintah Desa Gerning



1.1.2 Profil BUMDES

Berdasarkan wawancara dan observasi yang telah dilakukan oleh penulis, Kepala

Desa Gerning menyatakan bahwa Desa Gerning tidak memiliki BUMDES (Badan

Usaha Milik Desa)

1.1.3 Profil UMKM
Nama Pemilik
Nama Usaha

Alamat Usaha

Jenis Usaha
Jenis Produk

Skala Usaha

Tahun Berdiri
Produk yang ditawarkan
Jumlah Tenaga Kerja

No. Telp/HP

Irfan Hidayat

UMKM Siomay Zaky

JL. Umbul Baru, Dusun Cibanban
RT/RW 005/002 Desa Gerning
Industri

Makanan

Usaha Mikro Kecil Menengah
(UMKM)

2018

Siomay

3 Orang

085366798717

Salah satu UMKM yang memiliki potensi untuk dikembangkan adalah UMKM

Siomay Zaky milik Bapak Irfan Hidayat yang bergerak di bidang kuliner, dimana

UMKM ini berdiri sejak 2018 sampai dengan sekarang dan sudah memiliki tiga

orang karyawan. Selama ini, penjualan UMKM siomay zaky biasa dilakukan

dengan cara berkeliling di sekitaran desa Gerning, dan juga menerima pesanan

untuk berbagai acara seperti acara pernikahan, khitanan dan lain sebagainya.



1.2 Rumusan Masalah
Adapun Rumusan Masalah adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana cara meningkatkan kualitas sumber daya manusia terkait
pemahaman layanan google apps sebagai penunjang administrasi kantor
Desa Gerning?
2. Bagaimana cara pemanfaatan layanan google apps sebagai penyimpanan

data administrasi dan formulir digital kantor Desa Gerning?

1.3 Tujuan dan Manfaat
1.3.1 Tujuan

1.3.1.1 Tujuan Umum

a. Mewujudkan salah satu Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu bidang
pengabdian masyarakat dengan membantu masyarakat dalam
pengembangan UMKM.

b. Membantu mahasiswa dalam menerapkan ilmu pengetahuan dan teknologi
yang dipelajari secara langsung sesuai dengan teori sehingga memberi
manfaat bagi masyarakat.

c. Memberikan pengalaman kepada mahasiswa dalam berbaur dan
bersosialisasi di masyarakat yang baik dan benar.

1.3.1.2 Tujuan Khusus

a. Untuk meningkatkan dan mengembangkan kualitas sumber daya manusia
yang ada di kantor desa gerning melalui pelatihan, pengelolaan,
penggunaan, dan pemanfaatan layanan google apps.

b. Untuk mempercepat pelayanan administrasi kantor Desa Gerning yang

berkaitan dengan data kependudukan dan mengurangi penggunaan kertas.



1.3.2 Manfaat

1. Bagi Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya

a.

Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian [IB Darmajaya
Bandar Lampung kepada masyarakat khususnya Desa Gerning,
Kecamatan Tegineneng, Kabupaten Pesawaran

Sebagai acuan dan bahan referensi tambahan di bidang teknologi bagi
aktivitas akademik IIB Darmajaya.

PKPM merupakan salah satu tolak ukur hasil Pendidikan yang dicapai
penulis selama melaksakan PKPM.

Mahasiswa mampu mempertegas eksistensi perguruan tinggi sebagai
lembaga yang mampu melahirkan kader — kader yang mampu
membawa perubahan bagi masyarakat.

Meningkatkan, memperluas dan memepererat Kerjasama IIB
Darmajaya dengan desa Gerning melalui mahasiswa yang melaksakan

PKPM.

2. Bagi Mahasiswa

a.

Mendapatkan nilai lebih yaitu di dalam kemandirian, disiplin,
tanggung jawab, kerjasama dan kepemimpinan.

Menjadi  sarana  pembelajaran  bagi  mahasiswa  dalam
mengimplementasikan ilmu yang didapatkan dari kampus untuk

Masyarakat sekitar.

3. Bagi masyarakat Desa Gerning, Kecamatan Tegineneng, Kabupaten

Pesawaran.



a. Dengan memanfaatkan layanan google apps sebagai penunjang
administrasi kantor Desa Gerning, diharapkan proses pelayanan publik
yang berkaitan dengan data bisa lebih efisien dan cepat.

b. Tumbuhnya dorongan potensi dan inovasi dikalangan anggota
masyarakat setempat dalam upaya memenuhi kebutuhan lewat

pemanfaatan ilmu dan teknologi.

1.4 Mitra yang Terlibat

1.4.1 Desa Gerning

Desa Gerning, Kecamatan Tegineneng, Kabupaten Pesawaran. Kepala desa saat ini
Bapak Ahmad Sungkawa. Desa ini merupakan desa penempatan mahasiswa PKPM
selama satu bulan, selama kami berada disana kami selalu diberikan arahan oleh

apartur desa terkait segala keadaan dan kegiatan yang ada di desa gerning.

1.4.2 Pak Irfan Hidayat Pemilik UMKM Siomay Zaky

Pak Irfan Hidayat Pemilik UMKM Siomay Zaky di Dusun Cibanban, Desa
Gerning. Adalah pemilik UMKM sudah memberikan kesempatan dan menerima
kami untuk melakukan penelitian di UMKM Siomay miliknya sehingga kami dapat
menambah ilmu dan pengalaman terkait cara pembuatan siomay dan juga telah
mengizinkan kami untuk mengidentifikasi permasalahan yang ada di UMKM

miliknya. Sehingga kami dapat menyelesaikan laporan ini.

1.4.3 SDN 35 Tegineneng
SD N 35 Tegineneng yang berlokasi di Desa Gerning, Kecamatan Tegineneng,

Kabupaten Pesawaran. Yang dipimpin oleh Bapak Syafruddin, S.Pd merupakan



tempat yang kami gunakan untuk melakukan sosialisasi terkait dengan program-

program yang sudah kami susun untuk program pendidikan.

1.4.4 Masyarakat Desa Gerning

Dalam pelaksanaan kegiatan PKPM tentunya sangat penting peran masyarakat
dalam mengikuti kegiatan. Dalam beberapa kegiatan perlunya bantuan dan
Kerjasama dari masyarakat setempat kegiatan ini tidak akan berjalan lancar dan
tidak akan berhasil jika tidak ada dukungan dan partisipasi dari pihak masyarakat.
Salah satu kegiatan yang melibatkan Kerjasama langsung dari masyarakat ialah

kegiatan Sosialisasi dan acara 17 Agustus.



