BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Praktek kerja pengabdian masyarakat (PKPM) merupakan wujud dari praktek
kegiatan pembelajaran secara langsung ditengah masyarakat dalam rangka
penerapan ilmu yang bersifat interdisipliner yang dilakukan oleh mahasiswa secara
langsung. Pelaksanaan PKPM diharapkan dapat meningkatkan empati mahasiswa
serta dapat memberikan sumbangsih secara nyata dalam bentuk solusi perihal
permasalahan yang dihadapi oleh masyarakat.

Dalam pelaksanaan PKPM mahasiswa sebagai penyelengara kegiatan dituntut
Untuk menemukan permasalahan dan mengembangan potensi UMKM yang ada di
Desa Durian. Dengan adanya kemampuan yang dimiliki, mahasiswa dituntut untuk
Merencanakan dan melaksanakan program kerja yang dapat memberikan solusi
Untuk menangani permasalahan yang terdapat di Desa Durian berdasarkan bidang
ilmu Yang dimilikinya. Desa Durian termasuk tempat dilaksanakannya Praktek
Kerja Pengabdian Masyarakat oleh kelompok 8 yang beranggota yang terdiri dari 5
jurusan dari Fakultas Ekonomi dan Bisnis terdapat jurusan Bisnis Digital dan
Manajemen, sedangkan dari Fakultas Ilmu Komputer terdapat jurusan Teknik
Informatika dan Sistem Komputer, Terakhir dari Fakultas Desain Komputer Visual.

Desa Durian termasuk Desa berkembang yang masyarakatnya belum dapat
Memanfaatkan secara maksimal potensi fisik dan non fisik Desanya. Kami sebagai
Mahasiswa PKPM berusaha untuk memajukan sistem marketing pada UMKM
Olahan Ikan di Desa Durian. Dalam melakukan kegiatan-kegiatan yang
Bersangkutan dengan Desa dan pemanfaatan sumber daya manusia untuk proses
Produksi hingga pemasaran dan perhitungan harga jual dalam menentukan laba/rugi
Usaha dan laporan keuangan sederhana.

Didalam dunia bisnis yang pertumbuhannya semakin berkembang akan
menimbulkan banyak tantangan dan peluang yang harus dihadapi oleh semua
pelaku bisnis terutama UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah). Demikian juga
mahasiswa yang tidak lepas dari perkembangan ilmu dan teknologi digital,
diharapkan mahasiswa memiliki gambaran yang lebih luas tentang kondisi nyata

yang ada didalam dunia bisnis.



Olahan Ikan HANNI merupakan salah satu makanan khas Indonesia yang
umum dikonsumi oleh berbagai kalangan usia, Namun harga modal pembelian
bahan baku Olahan Ikan relative naik dan turun tetapi untuk harga sudah teratasi
dan mendapatkan untung dan bergantung dengan permintan pasar. Sehubungan
dengan hal ini maka penulis tertarik untuk mengadakan program kerja dengan judul
“ PROMOSI PRODUK UMKM HANNI MENGGUNAKAN AKUN MEDIA
SOSIAL INSTAGRAM PADA DESA DURIAN KABUPATEN PESAWARAN”

1.1.1 Profil Desa Dan Potensi Desa
Desa Durian berada di Kecamatan Padang Cermin, Kabupaten Pesawaran.

Desa Durian berdiri pada tahun 1946 yang berluas keseluruhan wilayah 838.264
Ha. Desa Durian Memiliki 4 Dusun yang terdiri dari , Dusun I Dusun Induk dari
desa Durian, Dusun II Warnasari, Dusun III Tegal Harum, dan Dusun IV berada
di Pakuan. Mayoritas Penduduknya bermata pencaharian sebagai nelayan dan
petani. Desa Durian memiliki potensi-potensi desa yang sangat banyak, seperti
hasil laut contohnya pengelolaan ikan asin dan pengeskporan ikan laut, hasil
perkebunan berupa hasil panen coklat, buah-buahan, dan sayuran. Hal tersebut
membuat Desa Durian memiliki beberapa usaha masyarakat atau UMKM berupa

UMKM Siomay W4, UMKM Hanni dan usaha makanan lainnya.
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Gambar 1. 1 Peta Desa Durian

1.1.2 Profil BUMDES

Nama BUMDES : JASA WISMA LESTARI
Ketua : Bella Fransiska
Sekertaris : M. Fahrur Rozi
Bendahara : Fahlimah



Jumlah Anggota : 9 Orang
Usaha : Wisata Desa dan Kerjasama dengan UMKM

1.1.3 Profil UMKM

UMKM Griya Produksi HANNI. Aneka Olahan Ikan dan udang yang
beralamatkan di Dusun II, Desa Durian, Kec. Padang Cermin merupakan sebuah
usaha rumahan yang didirikan oleh keluarga Ibu Siti Hapsah dan bergerak dibidang
Kuliner. UMKM ini berawal dari sebuah hobi memasak dan membuat cemilan
diwaktu longgar, sehingga muncul sebuah ide untuk memanfaatkan Olahan Ikan
dan Udang sebagai bahan baku utama untuk membuat Berbagai macam makanan.

UMKM Griya Produksi HANNI. Aneka Olahan Ikan dan Udang berdiri
pada tanggal 18 Agustus 2018. Dalam pembuatan Aneka Olahan Ikan Ibu Siti
Hapsah selalu dibantu oleh anaknya dan adiknya dalam melakukan pengolahan
Ikan. Sejauh ini penjualan Aneka Olahan Ikan dan Udang dilakukan secara online
melalui Via Instagram.

Produksi Aneka Olahan Ikan dilakukan sekitar pada pukul 08.00 WIB
sampai dengan selesai. Ibu Siti Hapsah selalu dibantu oleh anak dan adiknya dalam
melakukan pengolahan Ikan dan Udang dijadikan berbagai makanan seperti, Abon
ikan lumadang, Stick Udang, Abon Ikan Nibung, Stick Cumi-Cumi, Abon Ikan
Tongkol. Namun, untuk pengerjaan dalam mengelola makanan hanya dilakukan

setiap 3 kali dalam seminggu yakni pada hari senin dan selasa.




Gambar 1. 2 Berkunjung ke UMKM Griya Produksi HANNI. Aneka
Olahan Ikan

1.2 Rumusan Masalah UMKM
Berdasarkan latar belakang sebagaimana yang telah diuraikan, maka penelitian ini

merumuskan permasalahan sebagai berikut:

1. Bagaimana Tanggapan Konsumen Tentang Diferensiasi Aneka Olahan

Ikan.

1.3 Tujuan UMKM

1. Menumbuhkan dan juga membantu mengembangkan kemampuan usaha
mikro kecil dan menengah. Agar usahanya dapat terlaksana dengan baik
dan dapat dijalankan dengan tanggu dan mandiri.

2. Memberikan kesempatan bagi Masyarakat Indonesia yang memiliki
kemampuan ataupun skill di berbagai bidang untuk bisa
mengembangkan keahlian dan ilmu pengetahuan yang mereka miliki.
Sehingga berguna dan juga menjadi sebuah karya yang bermanfaat.

3. Membantu Masyarakat Indonesia untuk bisa memiliki Perusahaan
ataupun usaha yang didamkan. Sehingga mereka dapat mengatur, dan
juga mengelola peraturan, pendapatan, mendirikan adanya waktu serta
efisiensi kerja, sesuai dengan keinginan. Ditambah lagi dengan adanya
usaha mikro yang didirikan Masyarakat. Maka kesempatan Masyarakat
Indonesia untuk bisa berkembang dan tidak kalah, dengan adanya warga

negara asing yang ada di Indonesia semakin besar.
1.4  Manfaat PKPM
1.4.1 Manfaat Bagi Mahasiswa

Adapun beberapa manfaat bagi mahasiswa dalam kegiatan PKPM ini

adalah sebagai berikut :

1. Mendapatkan Pengalaman pribadi untuk menemukan pengetahuan dan

mengembangkan wawasan



2. Menjadi bahan Pembelajaran langsung dalam segi produksi produk
UMKM Aneka Olahan Ikan
3. Mampu menyelesaikan mata kuliah Praktek Kerja Pengabdian

Masyarakat (PKPM)

1.4.2 Manfaat Bagi IBI Darmajaya
Adapun manfaat bagi IBI darmajaya dalam kegiatan PKPM ini adalah

sebagai berikut :

a) Kampus IBI Darmajaya dapat menjadi tempat untuk Praktek Kerja
Pengabdian Masyarakat (PKPM) para mahasiswa untuk belajar dan
berkembang bersama UMKM

b) Kampus [IB Darmajaya dapat menjadi referensi untuk kegiatan Praktek
Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) selanjutnya

c) Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB Darmajaya
kepada masyarakat di Desa Durian, Kecamatan Padang Cermin

Kabupaten Pesawaran

1.4.3 Manfaat Bagi Masyarakat dan UMKM
Adapun Manfaat bagi Masyarakat dan UMKM dalam kegiatan PKPM
ini adalah sebagai berikut :

a) Bantuan tenaga dan pikiran dalam merencanakan dan melaksanakan
pengembangan Desa Durian, Kecamatan Padang Cermin, Kabupaten
Pesawaran

b) Memberikan inovasi baru kepada masyarakat dalam upaya
meningkatkan keterampilan.

c) UMKM mendapatkan konsumen baru melalui akun promosi pada
Instagram

d) UMKM Aneka Olahan Ikan mendapatkan inovasi pemasaran dengan

memanfaatkan teknologi media sosial Instagram



1.5

Mitra Yang Terlibat

Mitra yang terlibat dalam pelaksanaan PKPM ini, yaitu:

Perangkat Desa & Kepala Dusun

Kegiatan PKPM ini melibatkan seluruh perangkat desa, terutama :

1.5.1

1.5.2

1.5.3

1.5.4

1.5.5

Kepala Dusun Desa Durian

kepala dusun Desa Durian, dimana Desa Durian mencakup beberapa dusun

yakni Dusun I sampai Dusun IV.
Dosen Pembimbing Lapangan (DPL)

Kepada Bapak Sulyono, S.Kom., M.T.I selaku Dosen Pembimbing Lapangan
(DPL) dalam PKPM ini yang telah memberi bimbingan, arahan, petunjuk, serta
saran-saran yang sangat bermanfaat dalam kegiatan sampai dengan penulisan

laporan PKPM
Masyarakat Desa Durian

Poros utama dari pelaksanaan PKPM ini adalah membantu meningkatkan
UMKM melalui inovasi teknologi dan komunikasi. UMKM Aneka Olahan Ikan
merupakan salah satu UMKM tujuan saya dalam menerapkan program kegiatan

guna meningkatkan penjualan UMKM melalui akun Instagram

UMKM Griya Produksi HANNI. Aneka Olahan Ikan

Keterlibatan masyarakat sekitar Desa Durian tidak kalah penting sebagai salah
satu fundamen untuk membantu salah satu program PKPM ini agar berjalan

sesuai dengan yang telah disusun.
SD Negeri 19 Padang Cermin

Desa Durian memiliki beberapa lembaga pendidikan, salah satunya SD Negeri
19 Padang Cermin. SD Negeri 19 Padang Cermin menjadi kawasan pendidikan
yang terlibat dalam pelaksanaan PKPM ini.



