PRAKATA

Puji syukur saya panjatkan atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa dengan segala
limpahan berkat dan karunia-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan laporan
Kerja Praktik pada tanggal 1 Agustus 2023 sampai dengan tanggal 31 Agustus
2023 yang dilaksanakan di Kopi Ketje Rooftop. Ini merupakan salah satu bagian
dari Perguruan Tinggi yang harus dilakukan khususnya mahasiswa di Perguruan

Tinggi didalam kegiatan dan penelitian.

Oleh karena kami mengucapkan terimakasih kepada:

1. Ayah dan Ibu beserta Keluarga Besar yang telah memberikan motivasi
maupun material dan doa bagi saya.

2. Bapak Dr. Ir. Firmansyah Yunialfi Alfian, MBA., MSc. Selaku Rektor |
1B Darmajaya.

3. Ibu Susanti S.E., M.M selaku ketua Jurusan Manajemen.

4. lbu Kurnia Fadila, S.E., M.Sc selaku Dosen Pembimbing Lapangan (DPL)
yang telah memberikan bimbingan, petunjuk serta saran- saran yang
sangat berharga dalam kegiatan KP sampai penulisan laporan KP.

5. Bapak Marcellino selaku HRD sekaligus pembimbing lapangan yang telah
menerima saya untuk melaksanakan KP di Kopi Ketje Rooftop

6. Staff Kopi Ketje Rooftop yang telah membantu.

7. Aldo Chanigia yang telah membantu dan memberikan semangat dalam
proses penulisan laporan.

8. Teman - teman Jurusan Manajemen Angkatan 2020



Semoga amal dan perbuatan baik mereka dalam memberi dukungan bagi saya
mendapatkan balasan dari Allah SWT. Saya menyadari bahwa dalam penulisan
Laporan Praktik Kerja (KP) ini masih banyak kekurangan. Oleh karena itu, saran

dan kritik yang bersifat membangun sangat saya harapkan.

Bandar Lampung, 31 Agustus 2023

Ellen Margaretha
NPM 2012110016
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