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DARMAIJAYA

Bandar Lampung. 05 Juni 2017

Nomor : Penelitian.001/DMJ/DEK AN BAAK/VI-17
Lampiran -
Perihal : Permohonan Izin Penelitian

Kepada Yth.
C'Bezt

Di -
J1. Untung Suropati No. 01 Bandar Lamp. g

Dengan hormat.

Sehubungan dengan peraturan Akademik Informatics & Business Institute Darmajaya
bahwa mahasiswa/i Strata Satu (S1) yang akan menyelesaikan studinva diwajibhan
untuk- memiliki pengalaman kerja dengan melaksanakan Penelitian dan membuut
laporan yang waktunya disesuaikan dengan Kkalender Informatic & Business Institute
(IBI) Darmajaya.

Untuk itu kami mohon kerja sama Bapak/Ibu agar kiranya dapat menerima mahasiswa i
untuk  melakukan  Penelitian. vang  pelaksanaannya dimulai  dari 1anggal
05 Juni s.d 05 Juli 2017 (selama satu bulan)

Adapun mahasiswa/i tersebut adalah

Nama : Ari Munandar

NPM : 1311010099

Jurusan : S1 Teknik Informatika
Jenjang : Strata Satu (S1)

Demikian permohonan ini dibuat. atas perhatian dan kerjasama yang baik kami ucapkan

terimakasih.
Dekan
¢ Fakultaq [fjyu Komputer,
5
Abflul Aziz., .\I.Tuf
VK. 01034904
Tembusan: pnis
1. Jurusan S| Teknik Informatika
2. Arsip.
s\ JalanZ.A. Pagar Alam, No.93, Labuhan www.darmaj_aya.ac.{d L 0721-787214
Ratu, Bandar Lampung, Lampung info@darmajaya.ac.id & 0721-700261




DATA WAWANCARA

Pertanyaan:

[

;& e

Apakah itu Cafe?
Apakah itu C’Bezt dan kapan berdirinya C’Bezt ?
Menu apa saja yang disajikan di C’Bezt?

Bagaimana menurut anda daftar menu yang ada pada umumnya?

Jawaban:

1

3.

Cafe adalah tempat yang menyediakan makanan dan minuman yang
mendekati restaurant dalam sistem pelayanan yang di dalamnya terdapat
hiburan alunan musik, sehingga cafe dapat digunakan sebagai tempat yang
santai dan untuk berbincang-bincang.

C’Bezt merupakan café yang berkonsep modern dan nyaman yang selalu
berkomitmen untuk memberikan pelayanan dan kualitas produk terbaik
dengan harga terjangkau serta cita rasa yang bervariasi.

C’Bezt dibuka di jalan Untung Suropati No 1, Bandar Lampung ini berdiri
pada 1 Agustus 2016.

Letak Cafe C’Bezt ini tepat bersebrangan dengan asrama DCC, dan juga
Gedung Binaloka Peternakan serta tidak jauh dari lingkungan kampus IBI
Darmajaya sehingga pada konsumen akan dengan mudah menemukannya.

Menu yang disajikan di Cafe C'Bezt adalah sebagai berikut:

a) Menu Makanan terdiri dari ayam goreng, hamburger dan
kentang goreng.

b) Menu Minuman terdiri dari kopi dan air soda.

¢) Menu Paket Hemat terdiri dari beberapa pilihan sebagai
berikut:

(i) Paket 1 terdiri dari nasi, ayam dan air soda.



(ii) Paket 2 terdiri dari hamburger, kentang goreng dan air
soda.

(iii) Paket 3 terdiri dari nasi, nugget dan air soda.

d) Menu Paket Keluarga tediri dari beberapa pilihan sebagai

berikut:

(i) Paket Keluarga 1 terdiri dari 2 nasi, 2 ayam goreng dan
2 air soda.

(ii) Paket Keluarga 2 terdiri dari 2 nasi, 2 ayam goreng, 2
sop dan 2 air soda.

(iii) Paket Keluarga 3 terdiri dari 6 nasi, 9 ayam goreng dan
6 air soda.

4. Menurut saya daftar menu pada umumnya terkesan biasa saja, dikarenakan
mereka hanya melihat gambar dan harga saja. Banyak konsumen yang
bertanya dikarenakan informasi yang terdapat di daftar menu hanyalah
sekedar gambar dan harga.

Banyak konsumen memilih menu pada suatu cafe dari rekomendasi orang
terdekatnya yang sudah mencoba menu tersebut dan enggan mencoba
menu yang baru, ini dikarenakan mereka yang sudah memesan sudah

mengetahui bentuk dan rasanya.

Management,
C'Bezt Friedchicken Lampung

Annisa Dwi Sartika



Bandar Lamphng, 29 Agustus 2017

Kepada Yth,

Dr. R.Z. Abdul Aziz., M. T
Dekan Fakultas limu Komputer
IBI Darmajaya

Perihal : Konfirmai Izin Penelitian

Dengan Hormat,

Berdasarkan Surat Nomor : 001/DMJ/DEKAN/BAAK/VI-17 Tanggal 05 Juni 2017 Perihal Permohonan
1zin Penelitian kepada mahasiswa :

Nama : Ari Munandar

NPM : 1311010099

Jurusan : S1 Teknik Informatika
Jenjang : Strata Satu (S1)

Bersama ini kami sampaikan bahwa mahasiswa tersebut diatas benar telah melaksanakan Penelitian
di C'Bezt Friedchicken Bandar Lampung pada tanggal 10 Juli 2017 sampai dengan tanggal 28 Agustus
2017.

Atas Perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Management,
C'Bezt Friedchicken Lampung

. f
Al

Annisa Dwi Sartika



Memperhatikan :

Menimbang

Mengingat

Menetapkan
Pertama
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Keempat
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DRSNS

Yang bersangkutan
Arsip
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Ketua Jurusan S1 Teknik Informatika

SURAT KEPUTUSAN
REKTOR IBI DARMAJAYA
NOMOR : SK.0262/DMIJ/DFIK/BAAK/V-17
Tentang
Dosen Pembimbing Skripsi
Program Studi S1 Teknik Informatika

REKTOR IBI DARMAJAYA
Bahwa dalam rangka usaha peningkatan mutu dan peranan IBI

Darmajaya dalam melaksanakan Pendidikan Nasional perlu
ditingkatkan kemampuan mahasiswa dalain Skripsi.

. Laporan dan usulan Ketua Program Studi S1 Teknik Informatika.

Bahwa untuk mengefektifkan tenaga pengajar dalam Skripsi
mahasiswa perlu ditetapkan Dosen Pembimbing Skripsi.

. Bahwa untuk maksud tersebut dipandang perlu menerbitkan Surat

Keputusan Rektor.

. UU No.20 Tahun 2003 Tentang Sistem Pendidikan Nasional.
. Peraturan Pemerintah No0.60 Tahun 2010 tentang Pendidikan

Sekolah Tinggi

. Surat Keputusan Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia

No.165/D/0/2008 tertanggal 20 Agustus 2008 tentang Perubahan
Status STMIK-STIE Darmajaya menjadi Informatics and Business
Institute’(IBI) Darmajaya

. STATUTA IBI Darmajaya
. Surat Ketua Yayasan Pendidikan Alfian Husin No. IM.003/YP-AH/X-

08 tentang Persetujuan Perubahan Struktur Organisasi

. Surat Keputusan Rektor 0383/DMIJ/REK/X-08 tentang Struktur

Organisasi.

Mengangkat nama-nama seperti tersebut dalam lampiran Surat
Keputusan ini sebagai Dosen Pembimbing Skripsi mahasiswa
Program StudiS1 Teknik Informatika.

Pembimbing Skripsi berkewajiban melaksanakan tugasnya sesuai
dengan jadwal yang telahditetapkan.

Pembimbing Skripsi yang ditunjuk akan diberikan honorarium yang
besarnya sesuai dengan ketentuan peraturan dan norma penggajian
dan honorarium IBIDarmajaya.

Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetap kan dan apabila
dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam keputusan ini, maka
keputusan ini akan ditinjau kembali.

Ditetapkan di : Bandar Lampung
Pada tanggal :22 Mei 2017
a.n. Rektor IBI Darmajaya,

an-fd as llmu Komputer
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