
BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu 

perwujudan dari Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat. 

Pengabdian merupakan suatu wujud kristalisasi dan integralisasi dari ilmu yang 

tertuang secara teoritis dibangku kuliah untuk diterapkan secara nyata dalam 

kehidupan sehari-hari di masyarakat, sehingga ilmu yang diperoleh dapat 

diaplikasikan dan dikembangkan dalam kehidupan masyarakat luas. PKPM bagi  

mahasiswa IIB Darmajaya diharapkan dapat menjadi  suatu  pengalaman  belajar  

yang baru untuk menambah pengetahuan, kemampuan dan kesadaran hidup 

bermasyarakat. Bagi masyarakat, semoga kehadiran mahasiswa diharapkan  mampu 

memberikan motivasi, inovasi dan edukasi dalam bidang sosial kemasyarakatan. 

Tujuan utama adanya Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) adalah 

agar mahasiswa memperoleh pengalaman belajar yang berharga melalui 

keterlibatannya dalam masyarakat, dan secara langsung dapat menemukan, 

mengidentifikasi, merumuskan, serta memecahkan permasalahan dalam kehidupan 

bermasyarakat. 

Berdasarkan hal diatas, Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat Institut 

Informatika Dan Bisnis (IIB) Darmajaya 2023 sebagai bentuk aplikasi keilmuan yang 

dimiliki mahasiswa terhadap masyarakat dalam mengembangkan  kompetensinya,  

diharapkan  sudah  selayaknya  siap  untuk menghadapi tantangan yang sedang 

berkembang pada era globalisasi seperti sekarang ini. Perekonomi berbasis digital saat 

ini sudah sangat berkembang pesat, tentu menjadi tantangan sekaligus peluang 

tersendiri bagi UMKM (Usaha Mikro Kecil dan Menengah). Pengembangan ekonomi 

digital, menjadi tujuan utama dari proses transformasi ekonomi Indonesia untuk 

mempercepat pemulihan ekonomi. Pengembangan ekonomi digital tidak lagi 

terhindarkan karena telah terjadi pergeseran perilaku masyarakat yang meninggalkan 

pola berbelanja konvensional, dan berubah lebih banyak menggunakan platform 

digital. 



Dalam perogram PKPM tahun ini Desa Pulau Pahawang adalah salah satu 

tempat yang  menjadi  pelaksanaan  kegiatan  PKPM  tepatnya  di  Kecamatan Marga 

Punduh, Kabupaten Pesawaran. Di dalam Kelompok PKPM ini terdapat 7 orang  yang  

terdiri  bermacam-macam  jurusan  antara  lain  dari  Fakultas Ilmu Ekonomi dan 

Bisnis terdapat Jurusan Akuntansi dan Manajemen, sedangkan dan Fakultas Ilmu 

Komputer. Desa Pulau Pahawang ini Memiliki 6 Dusun dengan penduduk Sebanyak 

1.715 jiwa.  

Permasalahan yang ada di Desa Pulau Pahawang dalam bidang Teknologi dan 

Informasi adalah belum tersedia infrastruktur sistem informasi desa yang dapat 

digunakan sebagai media  promosi dan sebagai sumber data / informasi desa Pulau 

Pahawang atau WEB Desa, selain itu dalam bidang ekonomi terdapat beberapa Usaha 

mandiri yang kurang berkembang baik dalam legalitas usaha, pemasaran, packaging, 

dan laporan keuangan.  

Dengan berkembang pesatnya kemajuan teknologi saat ini maka kita 

diharuskan untuk bisa menguasai hal-hal mengenai IT dan desa-desa saat ini juga 

membutuhkan media informasi yang luas seputar desa sehingga masyarakat 

dimudahkan untuk mendapatkan informasi yang ada di Desa Pulau Pahawang, 

terutama para pemilik usaha mandiri agar dapat berinovasi dengan usahanya, dan 

produk yang dipasarkan dapat dijadikan sebagai oleh-oleh bagi wisatawan yang 

berkunjung ke Desa Pulau Pahawang atau dapat menyebar luaskan usahanya dengan 

adanya kemajuan di bidang Teknologi Informasi di bidang Pariwisata.  

Dengan  demikian menjadi  tantangan  bagi  penulis  untuk mengabdikan  diri 

kepada masyarakat dan dapat memperoleh pengalaman dan ilmu dari berbagai 

perbedaan dan persamaan antara teori dan praktek. Berdasarkan latar belakang 

masalah tersebut, penulis membuat Laporan Praktek kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) ini tema "Peran Destinasi Wisata Pulau Pahawang Terhadap Penguatan 

Legalitas Produk UMKM Kerupuk Ikan Mak Endut Melalui Sistem Online 

Single Submission (OSS) Di Desa Pulau Pahawang Kecamatan Marga Punduh". 

 

 



1.1.1 Profil dan Potensi Desa 

Nama Desa   : Pulau Pahawang 

Kode Desa   : VII.08.10 

Kepala Desa   : Ahmad Salim 

Sekretaris Desa  : Aris Tama 

Jumlah Dusun  : 6 Dusun 

Jumlah RT   : 12 RT 

Jumlah Penduduk  : 1.715 Jiwa 

Luas Wilayah  : 1.020 Ha 

 

A. Potensi Sumber Daya Alam 

1. Batas Wilayah 

 Timur   : Teluk Lampung 

 Barat   : Desa Tajur, Kec. Marga Punduh  

 Selatan   : Laut Batu Menyan, Kec. Marga Punduh 

 Utara   : Laut Cukuh Pemindangan Desa Kampung Baru 

2. Topografi 

Bentang Wilayah  : Daratan, Lautan, dan Bukitan 

Letak  : Kawasan Campuran, Permukiman, Pesisir Pantai, dan 

Objek Wisata 

Orbitasi    

 Jarak Ke Ibu Kota Kecamatan   : 5.3 Km 

 Jarak Ke Ibu Kota Kabupaten  : 75 Km 

 Jarak Ke Ibu Kota Provinsi   : 28 Km 

 

 

 

 

 

 



3. Luas Wilayah Menurut Penggunaanya 

Perkebunan   : 830.86  Ha 

Pemukiman   : 23   Ha 

Perkantoran   : 0,5   Ha 

Hutan Mangrove : 141,94  Ha 

Kuburan/Jalan Dll : 23,7   Ha 

 

B. Potensi Sumber Daya Alam 

1. Pendidikan 

Tidak Tamat SD/Sederajat  : 205  Orang 

Tamat SD/Sederajat  : 449  Orang 

Tamat SLTP/Sederajat : 225 Orang 

Tamat SLTA/Sederajat  : 309  Orang 

Tamat S1/DIPLOMA  : 19  Orang 

2. Mata Pencaharian 

Petani    : 306  Orang 

Buruh     : 96  Orang 

Nelayan   : 252  Orang 

PNS    : 4  Orang 

Pedagang   : 167  Orang 

Peternak   : 10  Orang 

Guru    : 45  Orang 

Bidan    : 5  Orang 

Mekanik   : 4 Orang 

TNI/POLRI   : - 

PRT    : - 

Karyawan Swasta  : 35  Orang 

Tukang   : 25 Orang 

Lain-lainnya    : 11 Orang 

3. Etis  

 Lampung, Sunda, Jawa, Bugis Dll 

 

 

 

 



C. Potensi Sumber Daya Alam 

1. Lembaga Pemerintahan 

 Pemerintah Desa 

 Badan Pemusyawaratan Desa (BPD) 

2. Lembaga  Kemasyarakatan 

 LPMD, RT, PKK, UP2K, Karang Taruna, Organisasi Keagamaan, 

BUMDES, Kelompok Tani, RISMA, Organisasi Perempuan 

3. Pendidikan 

 PAUD/TK  : 1 Buah 

 SD/MI  : 1 Buah 

 SMP/MTs  : 1 Buah 

 SMA/MA  : 1 Buah 

 TPA  : 4 Buah 

 PTN/S  : - 

 Paket (A/B/C) : - 

4. Lembaga Adat 

 Pemangku Adat  

 Kepengurusan Adat 

 

D. Potensi Sumber Daya Alam 

1. Hasil Pertanian 

Kelapa, Pisang, Kakau, Cengkeh, Jengkol, Duku, Dll 

2. Wisata Yang Dimiliki 

 Pahawang Besar & Pahawang Kecil 

 Pantai (Cukuh Bedil & Jelarangan) 

 Hutan Mangrove 

 Andreas Resort, La Nadia Resort, Villa Kembar, Villa Turi, Bumi 

Pahawang, Villa Pahawang Kecil dan Pahawang Besar  

 Potensi Perikanan  

 

 

 



E. Struktur Organisasi Desa Pulau Pahawang 

 

 

 

Gambar 1 Struktur Organisasi Desa Pulau Pahawang 

 

1.1.2 Profil BUMDES 

Nama BUMDES  : Badan Usaha Milik Desa Pahawang 

Tanggal Dibentuk  : 21 Oktober 2016 

Kedudukan  : Desa Pulau Pahawang, Kec. Marga Pundu, Kab. Pahawan, 

Lampung 

Unit Usaha  :  

1.  Jasa Penyebrangan dan Penginapan  

2. Jasa Peralatan Hiburan dan Bangunan 

3. Retribusi Pengelolaan Wisata Lokal 

4. Kerjasama Jaringan Informasi dan Telekomunikasi  

5. Simpan Pinjem 

6. Jasa Transaksi Keuangan 

7. Budidaya Perikanan 



1.1.3  Profil UMKM 

UMKM Kerupuk Ikan Mak Endut merupakan usaha kecil dan menengah yang 

didirikan sejak tahun 2022 oleh bapak Suhadi beserta ibu Daniar. UMKM ini 

didirikan guna menambah pendapatan dalam perekonomian keluarga dan banyak nya 

bahan baku ikan yang bisa dijadikan olahan kerupuk ikan. Usaha ini merupakan usaha 

tetap dari Bapak Suhadi selaku pemilik usaha yang dimana sebagai penunjang atau 

penambah perekonomian keluarga, mulai dari pemasukan ataupun pengeluaran 

keluarga, dan usaha ini juga didukung dengan bapak Suhadi yang memang 

pembudidayaan ikan di laut.  

UMKM Kerupuk Ikan Mak Endut untuk sekarang hanya produksi kerupuk ikan 

king kobia saja akan tetapi jikalau ada permintaan  dari dinas untuk membuat dari 

bahan seperti kepiting dan cumi maka produk yang di buat adalah : 

1. Pangsit Kepiting 

2. Popcorn Cumi 

3. Kemplang Ikan 

4. Krupuk King Cobia 

5. Pempek Ikan 

6. Pop Crabs 

Produk yang dipasar kan hanya ke tetangga saja dan sistem Jasa Titip ke 

Pariwisata Pulau Pahawang atau hanya produksi jika ada pesanan saja dari konsumen.  

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas penulis merumuskan permasalahan yang 

ada, yaitu Bagaimana Peran Destinasi Wisata Pulau Pahawang Terhadap Penguatan 

Legalitas Produk UMKM Kerupuk Ikan Mak Endut Melalui Sistem Online Single 

Submission (OSS) Di Desa Pulau Pahawang Kecamatan Marga Punduh.  

1.3  Tujuan  

Tujuan dari penulisan laporan ini yaitu dengan adanya peran destinasi wisata 

Pulau Pahawang. Pelaku Usaha UMKM Kerupuk Ikan dapat mengembangkan usaha 

nya dari segi pemasaran produk yang ditawarkan dan mampu membuat inovasi baru 

yaitu produk abon ikan. Hal ini dapat terjadi karena adanya kemampuan dari pemilik 

UMKM dan juga bahan baku yaitu Ikan yang tersedia dengan jumlah yang banyak. 



1.4  Manfaat Kegiatan PKPM 

1.4.1  Manfaat Bagi Institusi 

1. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian Institut Informatika dan 

Bisnis Darmajaya kepada desa Pulau Pahawang Kecamatan Marga Punduh, 

Kabupaten Pesawaran, Provinsi Lampung.  

2. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan literatur mahasiswa yang 

akan membuat laporan PKPM berikutnya. 

1.4.2  Manfaat Bagi Mahasiswa 

1. Mahasiswa dapat membantu melancarkan program-program yang ada di desa serta 

hubungan dengan lembaga perguruan tinggi sebagai mitra kerja. 

2. Mendapatkan nilai lebih yaitu di dalam kemandirian, disiplin, tanggung jawab dan 

juga kepemimpinan. 

3. Menambah wawasan dan pengalaman mahasiswa yang dapat digunakan untuk 

bekal masa depan dalam berwirausaha.  

1.4.3  Manfaat Bagi Desa 

1. Membantu pemilik UMKM untuk mengetahui cara pemasaran yang lebih baik di 

desa yang berfokus pada pariwisata.  

2. Membantu meningkatkan penjualan UMKM di Desa Pulau Pahawang.  

3. Bersinergi dalam pekerjaan rutinitas desa dan masyarakat desa. 

4. Mendapatkan sedikit ilmu untuk mengembangkan potensi yang ada di desa Pulau 

Pahawang. 

1.4.4  Mitra Yang Terlibat 

Dalam melakukan kegiatan serta menjalankan program PKPM saya bekerja sama 

dengan berbagai pihak diantaranya yaitu : 

1. Kepala Desa dan Rekan Balai Desa Pulau Pahawang.  

2. Masyarakat Dusun III Jeralangan, Desa Pulau Pahawang 

3. Pemilik UMKM Kerupuk Ikan Mak Endut.  

4. Sekdes, Pokdarwis dan Karang Taruna Desa Pulau Pahawang.  
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