
79 
 

BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

1. Pihak perusahaan dapat lebih mudah menyajikan informasi kepada 

resellernya.  

2. mempermudah pelayanan untuk reseller dalam melakukan cek hutang, 

cetak jadwal otomatis serta melihat info terbaru sehingga sistem ini 

sangat berguna terhadap pelayanan untuk reseller dan sales. 

 

5.2 Saran 

Saran yang diberikan peneliti pada penelitian ini adalah : 

1. Control pada bagian administrator harus diutamakan agar pelayanan 

terhadap peserta dan instruktur dapat berjalan dengan sesuai waktu yang 

ditentukan. 

2. Sistem aplikasi E-Layanan diharapkan dapat dikembangkan dengan 

menambahkan beberapa fasilitas seperti sms masking agar saat 

melakukan broadcast pesan yang tampil bukan berupa nomor telepon, 

melainkan nama .   

 


