
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

1.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan yang telah dilakukan pada bab-bab sebelumnya, maka dapat 

ditarik beberapa kesimpulan dari penelitian ini yaitu sebagai berikut : 

1. Berdasarkan hasil analisa yang telah dilakukan diketahui bahwa dalam proses 

pengelolaan surat masuk dan surat keluar di Biro Umum masih dilakukan dengan cara 

manual, yaitu dengan mengirim surat masuk dan keluar. Dengan adanya Perancangan 

Aplikasi Manajement Surat Masuk dan Surat Keluar Berbasis Website di Biro Umum 

Sekretariat Daerah Provinsi Lampung membantu administrasi surat masuk dan surat 

keluar.  

2. Surat masuk dan surat keluar merupakan sistem informasi pengelolaan arsip surat masuk 

dan surat keluar berbasis web pada Biro Umum Provinsi Lampung, yang dapat 

diimplemetasikan sesuai dengan kebutuhan dalam pengelolaan surat masuk dan surat 

keluar agar dapat memudahkan pengelolaan datanya.  

3. Memberikan kemudahan bagi kantor Biro Umum Provinsi Lampung dalam mengirim 

dan mengarsipkan surat masuk dan surat keluar jika diperlukan kedepannya. 

1.2 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka dapat dikemukakan saran-saran sebagai 

berikut : 

 

1. Dengan adanya Rancangan Aplikasi Manajement Surat masuk dan surat Keluar Berbasis 

Website di Biro Umum Sekretariat Daerah Provinsi Lampung ini perlu dikembangkan, 

sehingga benar-benar bisa digunakan secara online dan dapat diterapkan pada Biro Umum 

Provinsi Lampung untuk mendukung seluruh proses bisnis dari sistem pengelolaan surat 

masuk dan surat keluar. 

 



2. Dalam perancangan Rancangan Aplikasi Manajement Surat masuk dan surat Keluar 

Berbasis Website di Biro Umum Sekretariat Daerah Provinsi Lampung sistem informasi ini 

hanya menyediakan fasilitas terkait dengan mengelolaan data surat masuk dan surat keluar 

pada Biro Umum Provinsi Lampung, diharapkan ada pengembangan lebih lanjut dengan 

pengelolaan data pada bagian lain yang saling integrasi dengan bagian Biro Umum 

Sekretariat Daerah Provinsi Lampung. 

3. Dalam pengembangan Rancangan Aplikasi Manajement Surat masuk dan surat Keluar 

Berbasis Website di Biro Umum Sekretariat Daerah Provinsi Lampung sistem informasi ini 

belum memperhatikan masalah keamanan data (security), maka perlu pengembangan lebih 

lanjut dapat dilengkapi dengan sistem keamanan datanya. 
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