
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  KESIMPULAN  

Adapun kesimpulan dari sistem informasi Pelayanan Publik dan 

Administrasi Desa Gunung Katun Malay ini adalah : 

1. Penduduk mudah dan cepat untuk mengajukan permohonan pembuatan 

surat kependudukan. 

2. Dengan adanya implementasi pelayanan kependudukan diharapkan 

mampu menarik minat Penduduk untuk membuat surat kependudukan agar 

pemerintah mudah untuk mendata penduduk.. 

3. Dengan adanya implementasi sistem pelayanan kependudukan diharapkan 

mampu memberikan informasi kepada penduduk tentang surat 

kependudukan. 

4. Dengan adanya sistem informasi pelayanan publik ini diharapkan bisa 

membantu pemerintah dalam mendata penduduk khususnya desa gunung 

malay 

 

5.2  SARAN  

adapun saran dari sistem informasi Pelayanan Publik dan Administrasi 

Desa Gunung Katun Malay ini adalah : 

1. Perlu adanya pemeliharaan dan pengembangan sistem informasi ini 

dengan perkembangan teknologi yang ada untuk mendukung kinerja 

kedepannya.  

2. Diharapkan kedepanya sistem informasi Pelayanan Publik dan 

Administrasi Desa Gunung Katun Malay ini dikembangkan berbasis 

android agar lebih mudah di akses Penduduk. 

3. adanya pelatihan menjalankan aplikasi untuk para pengguna sistem, agar 

sistem berjalan sesuai kebutuhan. 

 


