
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN I  

 

     Bandar lampung,  22 September 2023 

 

Hal : Permohonan Bantuan Pengisian Kuesioner  

Bapak/Ibu/Saudara/i Karyawan 

 

Dengan ini saya  :  

Nama    : Syaifulloh  

NPM    : 2122310015  

Jurusan   : S2 Megister Manajemen  

Dosen Pembimbing  : DR. Meliyanti  

 

Dengan Hormat,  

Dalam rangka menyelesaikan tugas akhir pada Pendidikan Magister Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya., dengan 

judul :  

“Pengaruh Komunikasi Organisasi, Budaya Organisasi Dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Millenial PT. Lampung Cerdas Mendunia”, demi 

terlaksananya penelitian ini maka saya sangat mengharapkan kesediaan 

bapak/ibu/saudara/i untuk mengisi kuesioner ini dengan sebenarnya. Dalam 

pengisian kuesioner ini bapak/ibu/saudara/i hanya mengisi salah satu dari jawaban 

yang telah disediakan dengan memberi tanda Ceklis (√) pada jawaban yang 

dianggap tepat. Atas ketersediaan, dukungan dan kerja sama yang baik, saya 

ucapkan terima kasih.  

 

Hormat Saya,  

 

 

SYAIFULLOH 

NPM.2122310015 

 



KUESIONER 

Pertanyaan di bawah ini dalam rangka penelitian skripsi dengan judul :  

 

“PENGARUH KOMUNIKASI ORGANISASI, BUDAYA ORGANISASI 

DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

MILENIAL PT. LAMPUNG CERDAS MENDUNIA” 

 

Petunjuk pengisian :  

1. Jawablah pertanyaan yang diajukan dibawah ini dengan benar dan jujur.  

2. Berilah tanda (√) pada salah satu jawaban yang paling benar.  

3. Pertanyaan / pernyataan harus dijawab semua  

 

SS = Sangat Setuju : 5 S = Setuju  : 4  KS = Kurang Setuju :3 

TS = Tidak Setuju :2  STS = Sangat Tidak Setuju :1 

 

 

 

 

 

Data Pengisi Kuesioner 

 

Jenis Kelamin   :  󠄬 Laki – Laki  󠄬 Perempuan 

Usia    : 󠄬 17– 25 Tahun  󠄬 26– 35 Tahun 

Masa Kerja    : 󠄬 0 – 2 Tahun  󠄬 5 – 6 Tahun 

   󠄬3 – 4 Tahun 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR PERTANYAAN 

 

 

Komunikasi Organisasi (X1) 

 

 

No. Pertanyaan SS S KS TS STS 

1. Saya merasa organisasi mendorong 

keterbukaan dalam aliran informasi antara 

manajemen dan karyawan.  

     

2. Organisasi secara efektif memfasilitasi 

komunikasi horizontal antara karyawan di 

berbagai tingkatan.  

     

3. Distribusi informasi tertulis dalam 

organisasi dilakukan secara konsisten. 

     

4. Komunikasi dalam organisasi terjadi secara 

teratur melalui rapat-rapat rutin.  

     

5. Saya merasa memiliki kesempatan untuk 

memberikan masukan dalam proses 

komunikasi organisasi.  

     

6. Karyawan di organisasi ini diberi 

kesempatan untuk menyampaikan 

pendapat. 

     

7. Komunikasi dalam organisasi efektif dalam 

menyampaikan informasi.  

     

8. Bahasa yang digunakan dalam komunikasi 

organisasi selalu tepat dan mudah 

dipahami.  

     

9. Sistem pesan instan dan platform 

kolaborasi digunakan dengan baik dalam 

organisasi untuk mendukung komunikasi.  

     

10. Organisasi memanfaatkan teknologi 

komunikasi modern untuk memfasilitasi 

komunikasi yang efisien antar karyawan.  

     

 

 

Budaya Organisasi (X2) 

 

No. Pertanyaan SS S KS TS STS 

1. Saya merasa organisasi dengan jelas 

menyampaikan maksud dan tujuan kepada 

seluruh anggota.  

     

2. Organisasi memberikan perhatian yang 

cukup terhadap komunikasi misi dan tujuan 

kepada seluruh anggota. 

     



3. Saya merasa bahwa organisasi mendorong 

inovasi dan kreativitas. 

     

4. Organisasi saya mampu beradaptasi dengan 

perubahan lingkungan eksternal dengan 

cepat dan efektif. 

     

5. Saya merasa organisasi memberikan 

kesempatan yang cukup untuk partisipasi 

anggota dalam proses pengambilan 

keputusan.  

     

6. Saya merasa keterlibatan anggota dalam 

organisasi sangat dihargai dan didorong.  

     

 

 

Motivasi Kerja (X3) 

 

No. Pertanyaan SS S KS TS STS 

1. Saya merasa bahwa organisasi 

menyediakan sarana penunjang yang 

memudahkan saya dalam menyelesaikan 

tugas di tempat kerja. 

     

2. Kepuasan saya terhadap fasilitas fisik di 

tempat kerja memengaruhi motivasi saya 

untuk bekerja. 

     

3. Saya merasa aman secara fisik saat bekerja 

di organisasi ini. 

     

4. Rasa keterkaitan dan proteksi di organisasi 

ini memberikan rasa aman dan 

meningkatkan motivasi saya. 

     

5. Hubungan baik antara sesama karyawan di 

organisasi ini memotivasi saya untuk 

bekerja dengan lebih baik. 

 

     

6. Saya merasa bahwa kepentingan bersama 

dalam organisasi ini memengaruhi tingkat 

motivasi saya. 

     

7. Saya merasa dihargai atas pencapaian yang 

saya capai di organisasi ini. 

     

8. Kebutuhan untuk mendapatkan 

penghargaan seperti status atau reputasi 

memotivasi saya untuk bekerja lebih keras. 

     



9. Saya merasa mendapatkan dorongan dari 

pimpinan atau atasan untuk mencapai 

tujuan kerja. 

     

10. Motivasi saya untuk mencapai tujuan kerja 

saya didorong oleh dukungan dari 

pimpinan. 

     

 

 

Kinerja Karyawan Milenial (Y1) 

 

No. Pertanyaan SS S KS TS STS 

1. Saya berhasil menyelesaikan tugas dan 

proyek dengan efisien dan tepat waktu. 

     

2. Saya merasa produktivitas saya berdampak 

positif pada keseluruhan kinerja organisasi. 

     

3. Hasil kerja saya memiliki tingkat akurasi 

yang tinggi. 

     

4. Saya selalu berusaha mencapai tingkat 

keunggulan dalam hasil kerja saya. 

     

5. Saya sering memberikan ide-ide baru dan 

solusi kreatif untuk mengatasi tantangan 

dalam pekerjaan. 

     

6. Organisasi mendorong dan menghargai 

upaya kreatifitas dan inovasi dalam 

pekerjaan. 

     

7. Saya berkontribusi secara signifikan 

terhadap pencapaian tujuan tim kerja. 

     

8. Saya merasa hasil kerja saya berdampak 

positif pada pencapaian tujuan individu dan 

tim. 

     

9. Saya selalu mengambil inisiatif dalam 

mengatasi masalah yang muncul dalam 

pekerjaan saya. 

     

10. Saya merasa bertanggung jawab terhadap 

pekerjaan yang saya emban dan tugas yang 

diberikan kepada saya. 

     

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN II 

Hasil Jawaban Responden 

 

Hasil Jawaban Responden  Komunikasi Organisasi (X1) 

 
No 

Res. 

KO1 KO2 KO3 KO4 KO5 KO6 KO7 KO8 KO9 KO10 Total 

Score 

R1. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

R2. 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 46 

R3. 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 46 

R4. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

R5. 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 44 

R6. 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 40 

R7. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

R8. 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 46 

R9. 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 42 

R10. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

R11. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

R12. 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 44 

R13. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

R14. 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 46 

R15. 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 42 

R16. 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 42 

R17. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

R18. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R19. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

Total 81 83 85 83 85 83 81 83 81 81  

 

 

Hasil Jawaban Responden  Budaya Organisasi (X2) 

No 

Res. 

BO1 BO2 BO3 BO4 BO5 BO6 Total 

Score 

R1. 5 5 5 5 5 5 30 

R2. 5 5 4 5 5 5 29 

R3. 5 4 5 5 4 5 28 

R4. 5 5 5 5 5 5 30 

R5. 5 4 4 5 4 5 27 

R6. 4 4 4 3 4 4 23 

R7. 4 4 4 4 4 4 24 

R8. 5 5 5 4 5 5 29 

R9. 4 4 5 4 4 4 25 

R10. 4 3 4 4 3 4 22 

R11. 4 4 4 4 4 4 24 

R12. 4 4 4 5 4 4 25 

R13. 5 5 5 4 5 5 29 

R14. 5 4 5 5 4 5 28 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil Jawaban Responden  Motivasi Kerja (X3) 

 

 

Hasil Jawaban Responden  Kinerja Karyawan  (Y1) 

 
No 

Res. 

KK1 KK2 KK3 KK4 KK5 KK6 KK7 KK8 KK9 KK10 Total 

Score 

R1. 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 45 

R2. 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 43 

R3. 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 45 

R4. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

R5. 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 46 

R6. 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 48 

R7. 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 36 

R8. 3 4 4 5 4 5 4 5 4 4 42 

R9. 4 4 4 5 3 5 4 4 3 4 40 

R15. 4 5 5 5 5 4 28 

R16. 5 4 5 4 4 5 27 

R17. 5 5 4 4 5 5 28 

R18. 4 4 4 4 4 4 24 

R19. 5 5 4 4 5 5 28 

Total 87 83 85 83 83 87  

No 

Res. 

MK1 MK2 MK3 MK4 MK5 MK6 MK7 MK8 MK9 MK10 Total 

Score 

R1. 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 42 

R2. 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 46 

R3. 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42 

R4. 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 44 

R5. 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 46 

R6. 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 48 

R7. 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 36 

R8. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R9. 4 5 5 4 5 3 5 5 5 4 45 

R10. 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 38 

R11. 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

R12. 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 43 

R13. 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49 

R14. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

R15. 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 45 

R16. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

R17. 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 45 

R18. 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 46 

R19. 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 46 

Total 82 86 86 82 86 84 86 81 87 82  



R10. 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 32 

R11. 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 40 

R12. 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 47 

R13. 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 43 

R14. 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 45 

R15. 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 45 

R16. 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 45 

R17. 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

R18. 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

R19. 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 45 

Total 81 79 80 84 81 88 82 86 82 80  

 

 

LAMPIRAN III 

 

Hasil Uji Karakteristik Responden 

 

 

 

 

 

 

JENIS KELAMIN 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid LAKI-LAKI 9 47.4 47.4 47.4 

PEREMPUAN 10 52.6 52.6 100.0 

Total 19 100.0 100.0  

USIA 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17-25 9 47.4 47.4 47.4 

26-35 10 52.6 52.6 100.0 

Total 19 100.0 100.0  

MASA KERJA 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 0-2 8 42.1 42.1 42.1 

3-4 5 26.3 26.3 68.4 

5-6 6 31.6 31.6 100.0 

Total 19 100.0 100.0  



LAMPIRAN IV 

Hasil Uji Frekuensi Jawaban Komunikasi Organisasi (X1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hasil Uji Frekuensi Jawaban Budaya Organisasi (X2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hasil Uji Frekuensi Jawaban Motivasi Kerja (X3) 

 

 



Hasil Uji Frekuensi Jawaban Kinerja Karwayan  (Y) 

 

 

 



LAMPIRAN V 

 

Hasil Uji Reliabilitas 

 

Kumunikasi Organisasi (X1) 

 

 

 

 
 

Budaya Organisasi (X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.836 6 

 

Motivasi Kerja (X3) 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.866 10 

 

Kinerja Karyawan (Y) 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.867 10 

 

LAMPIRAN VII 

 

Hasil Uji Normalitas Data 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 19 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 3.50402679 

Most Extreme Differences Absolute .143 

Positive .113 

Negative -.143 

Test Statistic .143 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.982 10 



LAMPIRAN VII 

Hasil Uji Multikolineritas  

 

LAMPIRAN VIII 

Hasil Uji Regresi Berganda 
 

Pengaruh Komunikasi Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .225a .051 -.005 4.228 

a. Predictors: (Constant), TOTAL_KO 

b. Dependent Variable: TOTAL_KK 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 16.181 1 16.181 .905 .355b 

Residual 303.924 17 17.878   

Total 320.105 18    

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 

b. Predictors: (Constant), TOTAL_KO 

 

 
Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 32.841 11.053  2.971 .009 

TOTAL_KO .241 .253 .225 .951 .355 

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 12.836 13.422  .956 .354   

TOTAL_KO .057 .251 .053 .226 .824 .840 1.190 

TOTAL_BO .138 .421 .081 .327 .748 .757 1.321 

TOTAL_MK .549 .263 .499 2.090 .054 .809 1.237 

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 



Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .307a .094 .041 4.129 

a. Predictors: (Constant), TOTAL_BO 

b. Dependent Variable: TOTAL_KK 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 30.226 1 30.226 1.773 .201b 

Residual 289.879 17 17.052   

Total 320.105 18    

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 

b. Predictors: (Constant), TOTAL_BO 

 
Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 29.280 10.584  2.766 .013 

TOTAL_B

O 

.525 .394 .307 1.331 .201 

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 

 

Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .547a .299 .258 3.632 

a. Predictors: (Constant), TOTAL_MK 

b. Dependent Variable: TOTAL_KK 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 95.850 1 95.850 7.266 .015b 

Residual 224.255 17 13.191   

Total 320.105 18    

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 

b. Predictors: (Constant), TOTAL_MK 

 

 

 

 



Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 16.619 9.939  1.672 .113 

TOTAL_M

K 

.602 .223 .547 2.696 .015 

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 

 

 

Pengaruh Komunikasi Organisasi, Budaya Organisasi dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .556a .310 .171 3.838 

a. Predictors: (Constant), TOTAL_MK, TOTAL_KO, TOTAL_BO 

b. Dependent Variable: TOTAL_KK 

 

 
ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 99.098 3 33.033 2.242 .125b 

Residual 221.008 15 14.734   

Total 320.105 18    

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 

b. Predictors: (Constant), TOTAL_MK, TOTAL_KO, TOTAL_BO 

 

 
Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.836 13.422  .956 .354 

TOTAL_KO .057 .251 .053 .226 .824 

TOTAL_BO .138 .421 .081 .327 .748 

TOTAL_MK .549 .263 .499 2.090 .054 

a. Dependent Variable: TOTAL_KK 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN IX 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN X 

Tabel Uji F 

 

 

 


