
1.BAB V 

 KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan berikut adalah hasil kesimpulan 

yaitu proses membangun sistem informasi pelayanan pada KUA Kecamatan 

Tanjung Karang Timur dilakukan dengan membangun sistem berbasis website 

yang dikembangkan menggunakan bahasa pemprograman PHP dan database 

mysql. Hasil dari sistem yang telah dibangun berupa pelayanan dari kantor urusan 

agama seperti permohonan nikah dan permohonan rujuk yang dapat dilakukan 

secara online dengan jaringan internet. 

Sistem yang telah dihasilkan mampu memberikan informasi pelayanan 

kepada masyarakat terkait data permohonan nikah dan rujuk secara elektronik, 

sehingga mampu mengurangi penggunaan media kertas serta arsip, maka sistem 

yang dibangun lebih menjadikan data permohonan lebih aman dan fleksibel. 

Berdasarkan sistem yang dihasilkan mempu memberikan informasi jadwal nikah 

secara efektif, karena terdapat proses validasi tanggal akad nikah yang telah 

disesuaikan dengan jadwal penghulu, jika terdapat tanggal akad yang sama maka 

akan muncul informasi tanggal akad sudah penuh. Sehingga pihak kua tidak perlu 

khawatir terkait jadwal akad yang bersamaan.  

 

 Saran 

Berdasarkan penelitian yang dihasilkan diketahui masih terdapat kekurangan 

pada sistem yang telah dibangun seperti belum adanya proses administrasi 

permohonan, sehingga untuk proses berikutnya perlu ditambahkan informasi 

administrasi KUA. 

 


