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LAMPIRAN 1 KUESIONER PENELITIAN 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i 

 Di tempat 

 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka penyusunan Skripsi sebagai salah satu syarat kelulusan program 

Strata 1 Manajemen di Program Studi Manajemen IIB Darmajaya, Saya: 

Nama: Fella Auly Nanda  

NPM: 1912110398 

Sedang melakukan penelitian yang berjudul “PENGARUH SOCIAL 

MEDIA MARKETING DAN COUNTRY OF ORIGIN TERHADAP MINAT 

BELI PRODUK UNIQLO DENGAN PERCEIVED QUALITY SEBAGAI 

VARIABEL INTERVENING” Sehungan dengan itu, Saya mohon 

kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i, untuk mengisi kuesioner ini sesuai dengan 

petunjuk pengisiannya. Perlu Saya sampaikan bahwa hasil penelitian ini hanya 

untuk kepentingan akademik dan seluruh keterangan dalam kuesioner ini 

dijamin kerahasiaanya. Bantuan dari Anda untuk mengisi kuesioner ini 

dengan sejujur-jujurnya, secara obyektif, dan apa adanya sangat berarti bagi 

penelitian ini. Untuk itu Saya ucapkan terima kasih. 

 

Bandar Lampung, Mei 2023  

Peneliti 

 
 
 

Fella Auly Nanda 

  NPM. 1912110398



 

 

 

 
 
 
 

IDENTITAS RESPONDEN 
 

Nama : (dapat dikosongkan) 
 

Jenis Kelamin : 
 
 

Usia : 
 

Pekerjaan : 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pendidikan Terakhir : 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rata-rata jumlah : 
 

pengeluaran perbulan 

 Pria 
 

 Wanita 
 
 
 

 Pelajar/Mahasiswa 

 Wiraswasta 

 Pegawai Negeri 

 Pegawai Swasta 

 Lainnya 

 

 SMA/SMK 
 

 Vokasi/Diploma 

 S1 

 S2 
 

 < Rp.1.000.000 
 

 Rp.1.000.000 – Rp.3.000.000 

 Rp.3.000.000 – Rp.6.000.000 

 Rp.6.000.000 – Rp.9.000.000 

 >Rp.10.000.000



 

 

 

PETUNJUK PENGISIAN 
 

1. Bacalah sejumlah pernyataan di bawah ini dengan seksama. 
 

2. Beri tanda silang (X) sesuai dengan pilihan penilaian Anda terhadap 

atribut tersebut. 

3. Skor yang diberikan tidak mengandung nilai jawaban benar atau salah 

melainkan menunjukkan kesesuaian penilaian Anda terhadap isi setiap 

pernyataan. 

4. Pilihan jawaban yang tersedia adalah STS apabila Anda merasa 

Sangat Tidak Setuju, TS apabila Anda merasa Tidak Setuju, N 

apabila Anda merasa Netral, S apabila Anda merasa Setuju, SS apabila 

Anda merasa Sangat Setuju 

5. Dimohon tidak ada pernyataan yang terlewatkan ketika memberikan penilaian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

DAFTAR PERNYATAAN 

Social Media Marketing (X1) 

NO Pernyataan STS TS N S SS 

Context  

 

 

1 

Menurut saya penyampaian 

pesan/informasi Uniqlo kepada 

khalayak melalui gambar/foto/video 

produk di sosial media mereka 

sangat menarik, inovatif dan 

konsisten           

Communication 

 

2 

Saya merasa media sosial Uniqlo 

mampu memberikan informasi 

keunggulan produk secara lengkap 
          

Collaboration 

 

3 

Saya sangat aktif untuk memberikan 

like, comment dan share terkait 

produk-produk uniqlo di media 

sosialnya 
          

Connection 

 

4 

Saya selalu terhubung dengan media 

sosial uniqlo untuk mendapatkan 

informasi produk-produk yang 

menarik dari Uniqlo 
          

 

 

Country of Origin (X2) 

NO Pernyataan STS TS N S SS 

Country Belief 

 

 

1 

Uniqlo memiliki prestige (gengsi) 

yang tinggi karena berasal dari 

Jepang yang merupakan negara maju 

          

People Affect 

 

2 

Perancang pakaian asal Jepang 

merupakan tenaga kerja yang 

berkualitas 
          

Desire Interaction 



 

 

 

 

3 

Jepang merupakan Negara 

yang ingin saya kunjungi 
           

 

 

Perceived Quality (Y) 

NO Pernyataan STS TS N S SS 

High Quality (Berkualitas tinggi) 

1 

Produk pakaian Uniqlo berkualitas 

tinggi 

          

Superior Product (Produk unggulan) 

 

2 

Produk pakaian Uniqlo merupakan 

produk yang superior 

          

Very Good Quality (Berkualitas sangat baik) 

3 

Produk pakaian Uniqlo memiliki 

kualitas yang sangat baik 

          

 

Minat Beli (Z) 

NO Pernyataan STS TS N S SS 

Minat Transaksional 

 

1 

Saya berkeinginan untuk membeli 

produk Uniqlo yang ditawarkan 
 

          

Minat Referensial 

 

2 

Saya tertarik untuk berbagi 

informasi terkait produk Uniqlo 

dengan orang terdekat saya 
           

Minat Prefensial 

 

3 

Produk Uniqlo memiliki desain 

yang kreatif dan inovatif sehingga 

dapat menstimulasi pikiran saya 
           

Minat Eksploratif 

 

4 

Saya berinisiatif mencari informasi 

mengenai produk terbaru uniqlo 
 

          



 

 

 

LAMPIRAN 2  

DATA DIRI RESPONDEN 

Nama 
Jenis 

Kelamin 
Usia Pekerjaan 

Pendidikan 
Terakhir 

Rata-rata jumlah 
pengeluaran 

perbulan 

Dewa putu wisnu 
sanjaya Pria 23 Pelajar/Mahasiswa S1 

Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Arini ulya mawaddah Wanita 23 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

tri hutami Wanita 21 Pelajar/Mahasiswa S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Yusuf Pria 25 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Devita yusona Wanita 22 Pegawai Swasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Riyan aditya Pria 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Rudi andiko Pria 23 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Shalli oksa kinanti Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Wanda cahya pramita Wanita 24 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Muhammad Ockha 
Fernanda Pria 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 

Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Marita puspita Wanita 23 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Raihan Pria 20 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Amanda ayu Wanita 21 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Desi Ria Kumala Wanita 30 Pegawai Swasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Aisyah sa'dhiyah Wanita 22 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Rahmad junaidi Pria 23 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Rendy amanda Pria 22 Pegawai Swasta SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Heni Kurniawati Wanita 23 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Ahyat Ramadhan Pria 22 Pegawai Swasta S1 <Rp.1.000.000 

Ervin Virnando Pria 24 Pelajar/Mahasiswa S1 <Rp.1.000.000 

Ratnawati Wanita 24 Pegawai Negeri S1 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Retno Adinda Dwi 
Agustina Wanita 21 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 

Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Dian Novita Sari Wanita 21 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 



 

 

 

Lopi Mulyana Wanita 23 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Dimas setia putra Pria 24 Wiraswasta SMA/SMK 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Angga Eka Saputra Pria 26 Pegawai Negeri SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Mirza Pratama Pria 22 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Windra Nurul Inayah Wanita 23 Pelajar/Mahasiswa S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

As'ad Samsul Arifin Pria 29 Pegawai Swasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Rizal Rinaldo Pria 27 Pegawai Swasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Eri efendi Pria 25 Pegawai Negeri S2 >Rp. 10.000.000 

Dewi Setiawati Wanita 23 Pegawai Swasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Wavik azizah Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Kinan Wanita 23 Pelajar/Mahasiswa S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Yuliza pratiwi Wanita 24 Pegawai Negeri S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Annisya Lutvi Arvianti Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Diah puji lestari Wanita 23 Pegawai Swasta SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Fidia Aziati Balqis Wanita 22 Wiraswasta S1 <Rp.1.000.000 

Muhammad Nur Irfan Pria 23 Pelajar/Mahasiswa Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

dila adi kurniawan Pria 23 Wiraswasta SMA/SMK 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Dian Rahmawati Wanita 24 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Fitri aisyah Wanita 22 Pegawai Swasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

M dedi kurniawan Pria 23 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Feri Rusdiansyah Pria 20 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Hani safitri Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Annisa Andini Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Kirani Wanita 21 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Nyohardi Galih 
andhika Pria 23 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma 

Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Retno Maylani Wanita 25 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 



 

 

 

Fikri darmawan Pria 21 Pegawai Negeri SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Dani Okta Riansyah Pria 22 Pegawai Negeri SMA/SMK 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Irma Suryani Wanita 23 Pegawai Swasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Golis R Wanita 23 Pegawai Negeri S1 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Surya Febrian Pria 20 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Fajri Ramanda Pria 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Ahmad baqi romadoni Pria 22 Pegawai Swasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Zaky ihsan irfani Pria 23 Wiraswasta SMA/SMK 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Ayu Maharani Wanita 23 Pegawai Negeri S1 <Rp.1.000.000 

Vita Oktaviana Wanita 23 Pegawai Swasta S1 <Rp.1.000.000 

Istiq Wanita 21 Pegawai Swasta SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Rizquĺlah Bagus 
Adityas Pria 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 

Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Muhammad Galuh Pria 23 Pegawai Swasta SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Afifah Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Aditya sapta nugraha Pria 24 Pegawai Swasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Mukhamad hadi 
prayoga Wanita 24 Pegawai Swasta S1 

Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

anissa fitriyani Wanita 20 Pelajar/Mahasiswa S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Devi yuliana Wanita 21 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Mega Sri 
Wahyuningsih Wanita 24 Pegawai Swasta S1 

Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Reni Rahmawati Wanita 22 Pegawai Swasta SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Dewi Muliyani Wanita 21 Pegawai Swasta SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Syamsul Adi Pangestu Pria 21 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

M.firza setiawan Pria 20 Wiraswasta SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Dana ardiansyah Pria 26 Wiraswasta S1 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Fiky prasetya putra Pria 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Sutra Dila Mei Linda Wanita 23 Pegawai Negeri S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 



 

 

 

Artika Sari Wanita 27 Pegawai Negeri S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Rindi Wanita 27 Pegawai Negeri S1 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Febriza Ernando Pria 23 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Erika prasetyaningrum Wanita 35 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Elkana Pria 25 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Fitria Nugraheni Wanita 24 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Tri Lestari Wanita 34 Pegawai Swasta S1 <Rp.1.000.000 

Jumanto Pria 40 Pegawai Negeri S1 <Rp.1.000.000 

Azmal sanusi Pria 20 Pegawai Swasta SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Dian Yuguslavia Pria 32 Pegawai Swasta S2 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Andrew Pria 23 Pegawai Swasta S1 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Ayu Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Mariska Wanita 23 Wiraswasta Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Sharon Wanita 24 Pegawai Swasta S1 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Afif Wahidi Pria 28 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Hendri Ramadhan Pria 25 Wiraswasta SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Ilham Nurdiansyah Pria 27 Wiraswasta S2 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Tuti rahayu Wanita 29 Wiraswasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Mayang sari Wanita 30 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Wahyu Saputra Pria 27 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Ulfa wulandari Wanita 29 Pegawai Negeri S2 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Danang Setiawan Pria 27 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Jodo Setiawan Pria 30 Wiraswasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Rendiansyah Pria 29 Wiraswasta S2 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Tika noviana Wanita 31 Wiraswasta S2 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 



 

 

 

Pia damayanti Wanita 26 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Riki Febriansyah Pria 28 Wiraswasta S2 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Agus Saputra Pria 29 Wiraswasta S2 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Julianti Wanita 33 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Aldi Setiawan Pria 32 Wiraswasta S2 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Wulandari Wanita 29 Wiraswasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Farid Attalah Pria 27 Pegawai Swasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Yasid Fuadi Pria 30 Wiraswasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Rika febriani Wanita 31 Wiraswasta S2 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Muchamad Raka Pria 29 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Pandu Wijaya Pria 28 Wiraswasta S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Amanda Wanita 23 Pelajar/Mahasiswa S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Najla Wanita 21 Pelajar/Mahasiswa S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Vania Laili Rahmah Wanita 21 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK <Rp.1.000.000 

dinda Wanita 24 Wiraswasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Michelle Wanita 24 Wiraswasta S1 
Rp. 3.000.000 – Rp. 
6.000.000 

Widya Wanita 30 Pegawai Swasta S1 >Rp. 10.000.000 

Marina Rosita Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa S1 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Mishella Wanita 23 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Risma Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa SMA/SMK 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Novalia anggraeni Wanita 35 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma >Rp. 10.000.000 

Septia auliana Wanita 28 Pegawai Negeri S2 >Rp. 10.000.000 

Inggit larastika Wanita 28 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Shelly Berlian Wanita 29 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Risa Raras Santi Wanita 29 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 



 

 

 

Niodi Cipta Sari Wanita 23 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Okta Wanita 21 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Kamaliyah Wanita 25 Pegawai Swasta Vokasi/Diploma 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Ari Pria 30 Pegawai Swasta S1 >Rp. 10.000.000 

Athua fitriana Wanita 28 Pegawai Negeri S2 >Rp. 10.000.000 

Lina marlina Wanita 22 Pelajar/Mahasiswa Vokasi/Diploma 
Rp. 1.000.000 – Rp. 
3.000.000 

Arif Pria 42 Pegawai Negeri S1 >Rp. 10.000.000 

Adelia Saputri Wanita 25 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma <Rp.1.000.000 

Susi susilawati Wanita 34 Pegawai Negeri S2 >Rp. 10.000.000 

Meli fadila Wanita 36 Pegawai Negeri S2 >Rp. 10.000.000 

Deva Agung Pria 31 Pegawai Negeri Vokasi/Diploma 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Arya Saputra Pria 27 Pegawai Swasta S2 
Rp. 6.000.000 - Rp. 
9.000.000 

Renaldy Pria 21 Wiraswasta SMA/SMK <Rp.1.000.000 

Umi kalsum Wanita 35 Pegawai Negeri S2 >Rp. 10.000.000 

Ariko Yongki Pria 20 Wiraswasta SMA/SMK <Rp.1.000.000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

TABULASI JAWABAN REPONDEN 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

LAMPIRAN 3  

HASIL KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 60 42.9 42.9 42.9 

2 80 57.1 57.1 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 94 67.1 67.1 67.1 

2 43 30.7 30.7 97.9 

3 3 2.1 2.1 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

Pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 37 26.4 26.4 26.4 

2 38 27.1 27.1 53.6 

3 28 20.0 20.0 73.6 

4 37 26.4 26.4 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Pendidikan_Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 41 29.3 29.3 29.3 

2 22 15.7 15.7 45.0 

3 61 43.6 43.6 88.6 

4 16 11.4 11.4 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

Pengeluaran_Perbulan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 25 17.9 17.9 17.9 

2 65 46.4 46.4 64.3 

3 27 19.3 19.3 83.6 

4 13 9.3 9.3 92.9 

5 10 7.1 7.1 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

  



 

 

 

LAMPIRAN 4  

ANALISIS FREKUENSI JAWABAN VARIABEL 

 

 

XIP1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 9 6.4 6.4 6.4 

2 9 6.4 6.4 12.9 

3 24 17.1 17.1 30.0 

4 60 42.9 42.9 72.9 

5 38 27.1 27.1 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

X1P2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 6 4.3 4.3 4.3 

2 12 8.6 8.6 12.9 

3 16 11.4 11.4 24.3 

4 66 47.1 47.1 71.4 

5 40 28.6 28.6 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

X1P3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 10 7.1 7.1 7.1 

2 22 15.7 15.7 22.9 

3 42 30.0 30.0 52.9 

4 35 25.0 25.0 77.9 

5 31 22.1 22.1 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 



 

 

 

X1P4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 9 6.4 6.4 6.4 

2 18 12.9 12.9 19.3 

3 36 25.7 25.7 45.0 

4 46 32.9 32.9 77.9 

5 31 22.1 22.1 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

SOCIAL_MEDIA_MARKETING 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

4 1 .7 .7 .7 

5 1 .7 .7 1.4 

6 2 1.4 1.4 2.9 

7 1 .7 .7 3.6 

8 3 2.1 2.1 5.7 

9 4 2.9 2.9 8.6 

10 6 4.3 4.3 12.9 

11 7 5.0 5.0 17.9 

12 13 9.3 9.3 27.1 

13 9 6.4 6.4 33.6 

14 15 10.7 10.7 44.3 

15 14 10.0 10.0 54.3 

16 20 14.3 14.3 68.6 

17 19 13.6 13.6 82.1 

18 10 7.1 7.1 89.3 

19 3 2.1 2.1 91.4 

20 12 8.6 8.6 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

X2P1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 9 6.4 6.4 6.4 

2 8 5.7 5.7 12.1 

3 30 21.4 21.4 33.6 

4 53 37.9 37.9 71.4 

5 40 28.6 28.6 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

X2P2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 5 3.6 3.6 3.6 

2 10 7.1 7.1 10.7 

3 31 22.1 22.1 32.9 

4 62 44.3 44.3 77.1 

5 32 22.9 22.9 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

X2P3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 7 5.0 5.0 5.0 

2 9 6.4 6.4 11.4 

3 28 20.0 20.0 31.4 

4 40 28.6 28.6 60.0 

5 56 40.0 40.0 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

COUNTRY_OF_ORIGIN 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

4 1 .7 .7 .7 

5 2 1.4 1.4 2.1 

6 4 2.9 2.9 5.0 

7 2 1.4 1.4 6.4 

8 6 4.3 4.3 10.7 

9 13 9.3 9.3 20.0 

10 14 10.0 10.0 30.0 

11 23 16.4 16.4 46.4 

12 24 17.1 17.1 63.6 

13 22 15.7 15.7 79.3 

14 17 12.1 12.1 91.4 

15 12 8.6 8.6 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

YP1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 19 13.6 13.6 13.6 

2 12 8.6 8.6 22.1 

3 39 27.9 27.9 50.0 

4 41 29.3 29.3 79.3 

5 29 20.7 20.7 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

YP2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 4 2.9 2.9 2.9 

2 10 7.1 7.1 10.0 

3 41 29.3 29.3 39.3 

4 47 33.6 33.6 72.9 

5 38 27.1 27.1 100.0 



 

 

 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

YP3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 9 6.4 6.4 6.4 

2 12 8.6 8.6 15.0 

3 32 22.9 22.9 37.9 

4 37 26.4 26.4 64.3 

5 50 35.7 35.7 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

PERCEIVED_QUALITY 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

4 1 .7 .7 .7 

5 1 .7 .7 1.4 

6 6 4.3 4.3 5.7 

7 5 3.6 3.6 9.3 

8 12 8.6 8.6 17.9 

9 22 15.7 15.7 33.6 

10 15 10.7 10.7 44.3 

11 15 10.7 10.7 55.0 

12 22 15.7 15.7 70.7 

13 18 12.9 12.9 83.6 

14 11 7.9 7.9 91.4 

15 12 8.6 8.6 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ZP1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 8 5.7 5.7 5.7 

2 9 6.4 6.4 12.1 

3 33 23.6 23.6 35.7 

4 54 38.6 38.6 74.3 

5 36 25.7 25.7 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

ZP2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 5 3.6 3.6 3.6 

2 13 9.3 9.3 12.9 

3 36 25.7 25.7 38.6 

4 57 40.7 40.7 79.3 

5 29 20.7 20.7 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

ZP3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 8 5.7 5.7 5.7 

2 18 12.9 12.9 18.6 

3 44 31.4 31.4 50.0 

4 45 32.1 32.1 82.1 

5 25 17.9 17.9 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ZP4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 8 5.7 5.7 5.7 

2 11 7.9 7.9 13.6 

3 37 26.4 26.4 40.0 

4 47 33.6 33.6 73.6 

5 37 26.4 26.4 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

MINAT_BELI 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

5 1 .7 .7 .7 

6 1 .7 .7 1.4 

8 1 .7 .7 2.1 

9 4 2.9 2.9 5.0 

10 10 7.1 7.1 12.1 

11 11 7.9 7.9 20.0 

12 13 9.3 9.3 29.3 

13 12 8.6 8.6 37.9 

14 15 10.7 10.7 48.6 

15 13 9.3 9.3 57.9 

16 23 16.4 16.4 74.3 

17 7 5.0 5.0 79.3 

18 13 9.3 9.3 88.6 

19 6 4.3 4.3 92.9 

20 10 7.1 7.1 100.0 

Total 140 100.0 100.0  

 

 

 

 



 

 

 

LAMPIRAN 5 HASIL UJI PLS 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Output calculate alghorithm 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Output calculate alghorithm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Output Bootstraping 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Outer Loadings 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Hasil Cross Loading 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Validitas dan Reliabilitas Konstruk 

 

 

 

R Square 

 

 

 



 

 

 

Path Coefficients 

 

 

 

Specific Indirect Effects 

 

 

 



 

 

 

Fit Model 

 


