
ABSTRAK 

PENGARUH PENDIDIKAN DAN PELATIHAN, KERJASAMA TIM DAN 

KETERLIBATAN KARYAWAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN HOTEL 

KURNIA DUA BANDAR LAMPUNG 

 

Oleh : 

Isnayola Anggian febriani 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh Pendidikan dan Pelatihan, Kerjasama Tim dan 

Keterlibatan Karyawan terhadap Kinerja Karyawan Hotel Kurnia Dua Bandar Lampung. Jenis 

penelitian menggunakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan metode asosiatif. Sumber 

data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Metode 

pengumpulan data menggunakan penyebaran kuesioner. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan teknik sampling jenuh yaitu seluruh karyawan Hotel Kurnia Dua yang berjumlah 

34 karyawan. Uji persyaratan instrumen menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Uji 

persyaratan analisis data menggunakan uji normalitas, uji linieritas dan uji multikolineritas. 

Metode analisis data dalam penelitian ini menggunakan regresi linier berganda. Pengujian 

hipotesis menggunakan uji t (uji parsial), uji F (uji simultan) dan uji koefisien determinasi R2. 

Hasil penelitian yang diperoleh menunjukkan bahwa pendidikan dan pelatihan, kerjasama tim 

dan keterlibatan karyawan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan Hotel Kurnia Dua 

Bandar lampung. 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF EDUCATION AND TRAINING, TEAMWORK AND EMPLOYEE 

INVOLVEMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT KURNIA HOTEL 2 BANDAR 

LAMPUNG 

 

By : 

Isnayola Anggian Febriani 

 

The purpose of this research is to determine the influence of Education and Training, Teamwork 

and Employee Involvement on Employee Performance at Kurnia Hotel 2 Bandar Lampung. This 

type of research uses quantitative research and associative method. Data sources used in this 

research are primary and secondary data. The data collecting technique by distributing 

questionnaires. The sample are all employees of Hotel Kurnia 2, totaling 34 employees. Test 

instrument used validity tests and reliability tests. Test requirements Data analysis uses 

normality test, linearity test and multicollinearity test The data analysis method in this research 

uses multiple linear regression. Hypothesis testing uses the t test (partial test), F test 

(simultaneous test), and test coefficient of determination R2 The research results show that 

education and training, teamwork and employee involvement are influential significant impact 

on the performance of employee Hotel Kurnia 2 Bandar Lampung.  
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