
BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 
 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, dapat diambil simpulan bahwa  

1. Komunikasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan TVRI Lampung. 

2. Lingkungan kerja fisik berpengaruh terhadap kinerja karyawan TVRI 

Lampung. 

3. Komunikasi dan lingkungan kerja fisik berpengaruh secara simultan terhadap 

kinerja karyawan TVRI Lampung. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran yang dapat diberikan peneliti adalah: 

1. Bagi TVRI Lampung 

a. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa pada variabel komunikasi 

terlihat pernyataan sangat tidak setuju paling banyak dijawab responden 

pada pernyataan: ”karyawan dan atasan memiliki hubungan yang harmonis 

dalam bekerja”. Hal ini menunjukkan bahwa karyawan dan atasan 

memiliki hubungan yang kurang harmonis dalam bekerja, oleh karena itu 

diharapkan pimpinan dan karyawan TVRI Lampung dapat menjalin 

komunikasi serta hubungan yang baik dan harmonis agar dapat 

meningkatkan kinerja pegawai. 

b. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa pada variabel lingkungan 

kerja fisik terlihat pernyataan sangat tidak setuju paling banyak dijawab 

responden pada pernyataan: ”Peralatan kebersihan yang cukup lengkap 

sehingga kebersihan tempat kerja terjaga”. Hal ini berarti bahwa peralatan 

kebersihan yang ada kurang lengkap sehingga kebersihan tempat kerja 

kurang terjaga, oleh karena itu diharapkan manajemen TVRI Lampung 

untuk melengkapi peralatan kebersihan karena dengan lingkungan  kerja 

fisik yang baik akan meningkatkan semangat kerja karyawan dan pada 

akhirnya kinerja karyawan akan lebih meningkat lagi. 
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c. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa pada variabel kinerja terlihat 

pernyataan sangat tidak setuju paling banyak dijawab responden pada 

pernyataan: ”Karyawan mampu bekerja dibawah tekanan”, hal ini 

menunjukkan bahwa karyawan masih kurang mampu dalam bekerja jika 

dibawah tekanan, oleh karena itu pihak Manajemen TVRI Lampung dapat 

meningkatan kinerja karyawan dengan cara memberikan pelatihan dan 

penyelesaian tugas yang baik secara kualitas dan kuantitasnya. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Hasil penelitian ini dapat menjadi dasar atau literatur bagi peneliti selanjutnya 

yang akan membahas mengenai pengaruh komunikasi dan lingkungan kerja 

fisik terhadap kinerja dengan cara menambah variabel dan jumlah responden 

yang ada.   


