BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian yaitu menghasilkan sistem informasi pembayaran
pajak online kendaraan bermotor pada Biro Jasa Lampung yang dibangun berbasis
web dengan penerapan media penyimpanan menggunakan Mysgl. Sistem
dibangun menggunakan metode Prototype dengan tahapan seperti tahapan
mendengarkan pelanggan, membangun atau memperbaiki mockup dan melihat serta
menguji mockup. Sistem yang dihasilkan dapat digunakan pada bagian admin yang dapat
mengelola data jenis pelayanan, pemesanan jasa, pembayaran hingga cetak laporan.
Bagian konsumen dapat melihat data jenis pelayanan, melakukan pemesanan dan
pembayaran serta dapat melihat informasi status pemesanan.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan, penulis memberikan saran yang dilihat dari
kekurangan seperti belum tersedianya layanan jasa seperti jasa perpajakan selain
kendaraan, sehingga untuk penelitian berikutnya dapat ditambahkan fitur dan

layanan tersebut.



