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BAB II 

TINJUAN PUSTAKA 

 

2.1 Perancangan 

 
Merancang merupakan kegiatan yang tidak bisa dilewatkan pada proses 

mengembangkan sebuah software. Arti dari perancangan dimaknai sebagai sebuah 

kegiatan untuk membua rancangan sistem mengganti sistem lama menggunakan 

analisa dan rekomendasi dari riset yang valid. Tahapan yang dilakukan pada desain, 

orang yang bekerja berusaha merancang rancangan kebutuhan yang dibutuhkan 

oleh pengguna (end user) menggunakan tools desain sistem. Hasil rancangan 

dituang dalam worksheet dan memuat banyak keterangan terkait proses proses, 

keluaran dan masukan sistem yang direncanakan (Toruan & Saragih, 2022) 

 
2.2 Sistem 

 
Sistem adalah sebuah tatanan (keterpaduan) yang terdiri atas sejumlah komponen 

fungsional (dengan satuan fungsi dan tugas khusus) yang saling berhubungan dan 

secara bersama-sama bertujuan untuk memenuhi suatu proses tertentu (Haryanto & 

Gata, 2019). 

 
2.3 Sistem Informasi 

 
Sistem informasi yaitu sebuah komponen yang dapat mencakup maupun memiliki 

kaitan dengan sistem seperti hardware, software, organisasi dan data (Haryanto & 

Gata, 2019). Sistem informasi merupakan prosedur atau metode yang dilakukan 

dalam mengumpulkan, mengambil masukan, memproses data, menyimpan, 

melakukan penolahan serta membuat kontrol dan juga membuat laporan secara 

terorganisir agar perusahaan bisa dalam mencapai tujuan awal. Sistem informasi 

diartikan sebagai sistem pada sebuah organisasi pada organisasi atas dasar 

kebutuhan operasional perusahaan dalam menghasilkan informasi dan memiliki 

sifat manajerial pada tingkat strategis pada perusahaan yang diharapkan mampu 

meyediakan laporan yang dibutuhkan (Toruan & Saragih, 2022) 
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2.4 Analisa Sistem 

 
Analisa sistem dapat diartikan sebagai suatu proses untuk memahami sistem yang 

ada, dengan menganalisa dan menguraian tugas (business users), proses bisnis 

(business process), ketentuan atau aturan (business rule), masalah dan mencari 

solusinya (business problem and business solution), dan rencana-rencana 

perusahaan (business plan) (Haryanto & Gata, 2019). 

 
2.5 Toko 

 
Toko adalah kata yang sering didengar oleh setiap orang di Indonesia. Toko sering 

disebut sebagai sebuah tempat yang terlihat tertutup dan jika kita masuk didalam 

akan terlihat perdagangan atau kegiatan transaksi jual beli barang dengan jenis yan 

bermacam-macm, misalnya buah, buku dan banyak lainnya. Menggunakan sudut 

pandang ekonomi, kata "toko" sebenarnya mirip atau bahkan hampir sama juga 

dengan kata kedai, warung. Namun kata kedai ataupin warung saat ini dipandang 

memiliki sifat yang lebih tradisional juga terliihat lebih sederhana, dan pada jaman 

sekarang warung dikenal orang dengan sebutah tempat untuk jual makanan atau 

restoran makam kecil dan juga tempat menjual minuman (Toruan & Saragih, 2022). 

 
2.6 Persediaan 

 
Persediaan adalah sekumpulan barang yang disimpan untuk dijual dalam operasi 

bisnis perusahaan dan dapat digunakan dalam proses produksi atau dapat digunakan 

untuk tujuan tertentu. Pengertian lain dari persediaan adalah bahan atau barang yang 

disimpan untuk memenuhi tujuan tertentu. Misalnya digunakan untuk proses 

produksi atau perakitan, serta untuk dijual Kembali. (Yanuarsyah, Muhaqiqin, & 

Napianto, 2021) 
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2.7 Sistem Informasi Manajemen Gudang 

 
Sistem informasi manajemen gudang adalah sistem untuk memantau dan 

mengontrol tingkat persediaan di sebuah perusahaan atau perusahaan. Sistem ini 

biasanya terdiri dari beberapa modul atau fitur yang membantu manajemen 

inventaris, seperti: Modul ini memungkinkan manajer untuk memantau tingkat 

inventaris dan membuat keputusan pembelian atau pengurangan inventaris yang 

tepat. 

1. Modul Pengadaan: Modul ini memungkinkan untuk mengelola proses 

pengadaan mulai dari permintaan pembelian hingga penempatan pesanan hingga 

penerimaan barang menggunakan modul ini. Modul ini memungkinkan manajer 

untuk selalu memiliki persediaan dan memenuhi kebutuhan pelanggan. 

2. Modul Manajemen Gudang: Modul ini memungkinkan untuk memantau dan 

mengelola inventaris di gudang Anda, termasuk penerimaan, dan penyimpanan 

barang. Manajer dapat menggunakan modul ini untuk memastikan inventaris 

selalu tersedia dan terorganisir. 

3. Modul penghitungan stok: Modul ini dapat digunakan untuk menghitung jumlah 

stok barang yang tersedia, baik di gudang maupun di toko. Dengan adanya 

modul ini, pengelola dapat memantau persediaan barang dan mengambil 

keputusan yang tepat terkait pengadaan atau pengurangan stok. 

4. Modul Laporan Inventaris: Modul ini dapat digunakan untuk membuat laporan 

inventaris seperti laporan persediaan, laporan pengadaan, dan laporan penjualan. 

Modul ini memungkinkan manajer untuk memantau kinerja dan membuat 

keputusan manajemen inventaris yang tepat. 
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2.8 Pemanfaatan Sistem Informasi Dalam Pengembangan Toko 

 
Pemanfaatan sistem informasi dalam pengembangan toko dapat memberikan 

berbagai manfaat dan keuntungan. Berikut ini adalah beberapa pemanfaatan sistem 

informasi dalam pengembangan toko: 

1. Pengelolaan transaksi yang efisien: Dengan menggunakan sistem informasi, 

toko dapat mengelola transaksi penjualan dan pembelian secara digital. Hal ini 

mempermudah pencatatan dan pelaporan transaksi, serta mengurangi kesalahan 

manusia dalam perhitungan. 2 

2. Peningkatan efisiensi operasional: Sistem informasi dapat membantu 

mengotomatisasi proses bisnis dalam toko, seperti pengelolaan stok barang, 

pengaturan harga, dan pemrosesan pembayaran. Hal ini dapat mengurangi waktu 

dan tenaga yang diperlukan dalam menjalankan operasional toko. 5 

3. Analisis data dan pengambilan keputusan: Sistem informasi dapat 

mengumpulkan dan menganalisis data penjualan, inventaris, dan perilaku 

pelanggan. Hal ini dapat membantu toko dalam mengidentifikasi tren penjualan, 

mengoptimalkan strategi pemasaran, dan mengambil keputusan yang lebih baik 

untuk pengembangan toko. 6 

4. Integrasi dengan platform social media: Sistem informasi dapat terintegrasi 

dengan platform social media seperti Instagram atau Tiktok. Hal ini 

memungkinkan toko untuk memperluas jangkauan pasar dan meningkatkan 

penjualan melalui kanal online. 5 

Dengan memanfaatkan sistem informasi dalam pengembangan toko, pemilik toko 

dapat meningkatkan efisiensi operasional, meningkatkan pengalaman pelanggan, 

dan mengoptimalkan strategi bisnis. Penting untuk memilih sistem informasi yang 

sesuai dengan kebutuhan dan karakteristik toko agar dapat memaksimalkan manfaat 

yang diperoleh. 
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2.9 Metode Pengembangan Waterfall 

 
Metode waterfall adalah pendekatan pengembangan perangkat lunak yang 

terstruktur dan linear. Pendekatan ini terdiri dari serangkaian tahapan atau fase yang 

harus dijalankan secara berurutan, mulai dari analisis kebutuhan hingga peluncuran 

dan pemeliharaan sistem. 

 
Berikut adalah langkah-langkah dalam mengembangkan sistem informasi 

pengelolaan stok barang berbasis web dengan metode waterfall: 

1. Tahap Analisis Kebutuhan: Tahap ini dimulai dengan pengumpulan informasi 

dan analisis kebutuhan sistem, seperti kebutuhan fungsional dan non-fungsional, 

serta harapan dari pemilik toko dan user sistem. Kemudian, menyusun 

spesifikasi yang jelas dan rinci untuk sistem yang akan dikembangkan. 

2. Tahap Desain Sistem: Tahap ini melibatkan perancangan struktur database, 

desain informasi, dan tampilan antarmuka yang optimal untuk sistem. Hal ini 

mencakup pembuatan diagram alir data (DFD), diagram aktivitas, flowchart, 

serta perancangan antarmuka pengguna (UI) dan pengalaman pengguna (UX). 

3. Tahap Implementasi: Tahap ini melibatkan pembuatan dan pengkodean sistem 

berdasarkan desain yang telah dibuat pada tahap sebelumnya. Ini mencakup 

pengembangan basis data, tampilan visual, dan fungsionalitas sistem 

menggunakan teknologi seperti HTML, CSS, JavaScript, dan PHP. 

4. Tahap Pengujian: Tahap ini melibatkan pengujian sistem secara menyeluruh 

untuk memastikan bahwa sistem berfungsi dengan baik dan sesuai dengan 

kebutuhan. Pengujian meliputi pengujian unit, pengujian integrasi, pengujian 

sistem, dan pengujian akseptasi pengguna (UAT). 

5. Tahap Peluncuran dan Pemeliharaan: Setelah sistem diuji dan disetujui, tahap ini 

melibatkan peluncuran sistem ke lingkungan produksi dan pemeliharaan sistem 

secara berkala. Ini mencakup pembaruan keamanan, peningkatan fitur, 

perbaikan bug, serta evaluasi dan penilaian kinerja sistem. 
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Dengan menggunakan metode waterfall, pengembangan sistem informasi 

pengelolaan stok barang berbasis web pada Toko Sembako Gading Rejo menjadi 

lebih terstruktur dan sistematis, memastikan semua aspek sistem telah 

dipertimbangkan dan diuji secara menyeluruh sebelum peluncuran. 

 
2.10 Perangkat Lunak Penunjang 

 
Perangkat lunak yang digunakan untuk membangun perancangan sistem informasi 

ini diantaranya: 

 
PHP (Hypertext Pre-processing) 

 
Menurut (Sahi, 2020) PHP (Hypertext Preprocessor) PHP merupakan singkatan 

dari PHP Hypertext Preprocessor yang digunakan sebagai bahasa script server-side 

dalam pengembangan web yang disisipkan pada dokumen HTML. PHP merupakan 

software opensource yang disebarkan dan dilisensikan secara gratis serta dapat 

didownload secara bebas dari situs resminya http://www.php.net. 

Kelebihan dari PHP, yaitu : 

 
 

1. Bahasa pemoraman PHP adalah sebuah bahasa script yang tidak melakukan 

sebuah kompilasi dalam penggunanya. 

2. Web server yang mendukung PHP dapat ditemukan dimana-mana dari mulai 

apache, IIS, Lightpd, nginx, hingga Xitami dengan konfigurasi lebihmudah. 

3. Dalam sisi pengembangan lebih mudah, karena banyaknya milis-milis dan 

developer yang siap membantu pengembangan. 

4. Dalam sisi pemahaman, PHP adalah bahasa scripting yang paling mudah karena 

memiliki referensi yang banyak. 

 
PHP adalah bahasa opensource yang dapat digunakan dibeberapa mesin (Linux, 

Unix, Macintosh, Windows) dan dapat dijalankan secara runtime melalui console 

serta juga dapat menjalankan perintah-perintah system. 

http://www.php.net/
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MySQL 

 
Menurut David M. Kroenke (2005: 220) MySQL adalah produk DBMS open sorce 

yang berjalan pada UNIX, Linux, dan Windows. Sumber dan kode biner MySQL 

dapat didownload dari situs Web MySQL (http://www.mysql.com). Keterbatasan 

MySQL tidak mendukung View, prosedur tersimpan, maupun trigger. Akan tetapi, 

semua hal tersebut ada pada to-do-list MySQL, sehingga periksa dokumentasi 

terakhir untuk menentukan apakah beberapa fitur-fitur tersebut telah ditambahkan 

ke produk tersebut pada realese-realese yang terbaru. (Sahi, 2020) 

 
PHPStorm 

 
PhpStorm adalah PHP IDE ringan dan cerdas berfokus pada produktivitas 

pengembang yang sangat memahami kode Anda, menyediakan penyelesaian kode 

cerdas, navigasi cepat dan memeriksa on-the-fly kesalahan. Itu selalu siap untuk 

membantu Anda membentuk kode Anda, menjalankan unit-tes atau memberikan 

debugging visual. PhpStorm mencakup semua fungsi WebStorm (HTML / CSS 

Editor, Javascript Editor) dan menambahkan dukungan penuhuntuk PHP. 

http://www.jetbrains.com/phpstorm/ (Sahi, 2020) 

http://www.mysql.com/
http://www.jetbrains.com/phpstorm/
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