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ABSTRAK 

 

PRODUKTIVITAS TENAGA MARKETING 

PT NUSANTARA SURYA SAKTI DI BANDAR LAMPUNG 

 

 

Oleh 

ANDINI JULIA 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Keterampilan Kerja, Sikap Kerja dan 

Efisiensi terhadap Produktivitas Kerja Tenaga Marketing PT Nusantara Surya Sakti di 

Bandar Lampung. Jenis penelitian yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah 

penelitian kuantitatif dan menggunakan metode asosiatif. Sumber data berasal dari data 

sekunder dan data primer PT. Nusantara Surya Sakti. Metode pengumpulan data 

menggunakan pendekatan kepustakaan (library research) dan riset lapangan (field 

research). Populasi yang digunakan didalam penelitian ini berjumlah 123 karyawan yang 

merupakan seluruh karyawan PT Nusantara Surya Sakti Cabang Kedaton dan Tanjung 

Karang Timur dan sampel penelitian yang digunakan berjumlah 35 orang karyawan bagian 

marketing PT Nusantara Surya Sakti. Uji prasyarat instrumen yang dilakukan adalah uji 

validitas dan uji reliabilitas. Uji persyaratan analisis data menggunakan uji normalitas, uji 

linearitas, uji multikolinearitas, uji linier berganda dan uji t dan uji f. Hasilnya secara 

simultan keseluruhan Keterampilan Kerja (X1), Sikap Kerja (X2) dan Efisiensi (X3) 

berpengaruh terhadap Produktivitas Kerja Tenaga Marketing (Y) PT Nusantara Surya Sakti 

di Bandar Lampung.  
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This research aimed to determine the influence of work skills, work attitudes and Efficiency 

on Work Productivity at PT Nusantara Surya Sakti Marketing Staff in Bandar Lampung. 

The type of research used in this research was quantitative research and using associative 

methods. Data sources came from primary data.  The population used in this research was 

123 employees, that were all employees at PT. Nusantara Surya Sakti Kedaton, Karang 

Timur Branches. The research sample used were 35 department employees marketing PT 

Nusantara Surya Sakti. The instrument prerequisite test carried out were the validity and 

reliability test. The data analysis requirements used the normality test, linearity, and 

multicollinearity test. The data analysis method used multiple linear regression and t-test 

and F-tests for hyphothesis testing. The result showed that simultaneous and partially Work 

Skills (X1), Work Attitude (X2) and Efficiency (X3) affected Work Productivity (Y) at PT. 

Nusantara Surya Sakti Bandar Lampung. 
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