4.1

BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Hasil Penelitian

Hasil penelitian dari usaha SA Jaya Meubel dalam perancangan aplikasi
menunjukkan sejumlah temuan yang signifikan dalam upaya meningkatkan
efisiensi dan efektivitas proses bisnis. Aplikasi yang dirancang memiliki
tujuan utama untuk mengoptimalkan manajemen inventaris, memudahkan
proses pemesanan dan pelacakan pesanan, serta meningkatkan interaksi

dengan pelanggan. Berikut terkait hasil penelitian yang telah dilakukan:

4.1.1 Halaman Register
Halaman Register adalah halaman jika pengguna belum memiliki
akun, tujuan dari halaman ini pengguna harus perlu melakukan
pendaftaran terlebih dahulu untuk bisa melakukan login dan

mengakses konten dari aplikasi ini.

Daftar
Nama
Nama Lengkap
Email
/
Contoh:joendhoe@gmail.com
Nomor telepon
Buat Password
Password ®©
Sudah punya akun Masuk di sini

Gambar 4. 1 Halaman Register (Sign Up)
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4.1.2 Halaman Login
Halaman login adalah halaman awal ketika pengguna membuka
aplikasi. Tujuan dari halaman ini adalah agar pengguna melakukan
proses login sebelum dapat mengakses konten lebih lanjut pada

aplikasi ini.

Masuk

Email/Nomor Telepon

Contoh:joendhoe@gmail.com

Password Lupa Kata Sandi

Password ©®

Belum punya akunDaftar di sini

Gambar 4. 2 Halaman Login

4.1.3 Halaman Reset Password
Halaman Reset Password adalah Halaman dimana ketika pengguna
menghadapi situasi lupa kata sandi, kita memberikan akses pada
pengguna yang ingin melakukan perubahan pada kata sandi akun

yang telah dibuat sebelumnya.



Reset Password

Email
- B
[ Email J

Gambar 4. 1 Halaman Reset Password

< B W &

Reset Password  Kotak Masuk X
s.a.Jayameu... 06.54 © & 5
kepada saya v

Reset Password

You have just requested to reset your
password. "Press the button below to
continue"

Reset Password

Note:

> The code is only valid for 60
seconds.

If you didn't request this code,
you can ignore this message.

=2 &)

Gambar 4. 2 Halaman Reset Password Google Mail
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Reset Password

Enter New Password

Retype New Password

Gambar 4. 3 Halaman Input New Reset Password

4.1.4 Halaman Beranda
Halaman Beranda adalah halaman yang berfungsi sebagai halaman utama
yang menghadirkan seluruh rangkaian produk yang tersedia untuk dijual

kepada pengguna atau konsumen.

MODERN
HOME FURNITURE

Make your home a comortabla plocs
.

See More ->

Sofa L Besar Sofa L Minimalis

IDR 2.800.000 IDR 2.100.000

Sofal Sofal

IDR 2.000.000 IDR 2.000.000

@ By Qa

Beranda

Gambar 4. 4 Halaman Beranda




Sofa L Minimalis
Rp2.100.000

Deskripsi

Bonus Bantal 4 pcs, Kayu Akasia Bayur, Free Ongkir Bandar
Lampung,

® B o0

Beranda

Gambar 4. 5 Halaman Detail Product

& Data Pemesan

Nama Lengkap

Email

Nomor Telepon

Provinsi

Kode Pos

Alamat Lengkap

@ By o ©

Beranda

Gambar 4. 6 Halaman Data Pemesan



& Checkout

Sofa L Minimalis

Rp2.100.000
Rincian Harga
Harga Produk Rp2.100.000
Jumlah Produk 1
Ongkos Kirim Rp50.000
Promo RpO
Total Rp2.170.000

we B QO

Gambar 4. 7 Halaman Checkout Product

& Proses Pembayaran

Nama Produk : Sofa L Minimalis

Jumlah Pesanan
1

Total
Rp2.170.000

Credit Card v

Card Number

4480 000 000 000 000

Card Holder Name

John Doe
Cwv Expiry Date
000 07/24

VISA B2 PoyPal

mastarcad

Gambar 4. 8 Halaman Proses Pembayaran
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Selamat
Transaksi Pembayaran Telah Sukses!

Gambar 4. 9 Halaman Pop Up Pembayaran Selesai

4.1.5 Halaman Riwayat
Halaman Riwayat adalah halaman di mana pengguna dapat melihat
daftar pesanan yang telah dibeli dan menyeselesaikan
pembayarannya melalui aplikasi tersebut. Yang bertujuan
memberikan pengguna kemudahan dalam melihat histori transaksi,
menyediakan detail lengkap mengenai setiap pembelian, dan rincian

pesanan secara keseluruhan.



Riwayat Pesanan

Total Pesanan: Rp2.070.000

Sofa L Besar

N b

Total Pesanan: Rp2.870.000

Cnafml

@ B a o

Riwayat

Gambar 4. 10 Halaman Riwayat

& Rincian Pemesanan

{ Sofa L
Rp2.000.000

Rincian Harga

Harga Produk Rp2.000.000
Jumlah Produk 1
Ongkos Kirim Rp50.000
Promo RpO
Total Rp2.070.000

@ Riwayat 0 ®

Gambar 4. 11 Halaman Rincian Pemesanan
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4.1.7 Halaman Akun
Halaman Akun adalah halaman yang memfasilitasi pengguna untuk
melakukan modifikasi terhadap data pribadi mereka sesuai
keinginan dan kebutuhan, memungkinkan mereka mengelola dan
mengubah informasi seperti nama lengkap, email, dan nomor

telepon.

Akun
/. Ubah Profil

[> Keluar

@ B8 o @
Gambar 4. 12 Halaman Akun

Ubah Profil

Nama

( Hapizd Asari

Email

hapizdasari@gmail.com

Nomor telepon

| 87796080923

Ubah Profil

@ B 2 @
Gambar 4. 13 Halaman Ubah Profil
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4.1.8 Halaman Laporan
Halaman laporan digunakan untuk melihat laporan / activity
kegiatan atau historis pengguna dan proses transaksi. Adapun

laporan dapat dilihat pada gambar dibawah ini.

Gambar 4. 14 Tampilan Checkout

Gambar 4. 15 Tampilan Pengguna Users



4.2

4.3
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Y 25 railway.app/proje

Gambar 4. 16 Tampilan Pembayaran.

Pengujian Aplikasi

Pengujian aplikasi ini dilaksanakan melalui proses instalasi pada
smartphone, yang dapat dilakukan pada berbagai sistem operasi. Tujuan
dari pengujian ini adalah untuk memastikan kesesuaian hasil akhir dengan

kebutuhan yang telah ditetapkan.

Hasil Pengujian Interface

Pengujian interface merupakan proses yang dilakukan dengan tujuan untuk
menilai kemampuan aplikasi yang telah dibangun dalam menjalankan
fungsinya secara optimal dan sesuai dengan harapan yang telah ditetapkan,
sehingga dapat dipastikan bahwa interface tersebut beroperasi dengan baik

dan sesuai standar yang diinginkan.



Tabel 4. 1 Pengujian Interface
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Skenario Hasil yang diharapkan Kesimpulan
Pengujian & Hasil pengujian

Membuka Hasil Pengujian: Sesuai yang
Halaman « diharapkan
Register Cattar

Nama

Nama Lengkap

Email

| Contohjoendhoe@gmailcom

Nomor telepon

+62

Buat Password

Password ©

Sudah punya akun Masuk di sini

Keterangan:  Berhasil menampilkan

Register, sesuai yang diharapkan

halaman
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Melakukan Hasil Pengujian: Sesuai yang
Register user diharapkan
& ke halaman
Masuk
Log I n Email/Nomor Telepon
“ Contohjoendhoe@gmail.com
‘/ Password 10 ‘
3elum punya akunDaftar di sini
Keterangan: Berhasil menampilkan halaman login
setelah membuat akun user (register akun user).
Melakukan Hasil Pengujian: Sesuai yang
Lupa diharapkan
Password
Reset Password
user & ke
( Email
halaman )
Reset ==
Password

Keterangan: Berhasil menampilkan halaman reset

password setelah itu akan mengirimkan email ke

google mail untuk reset password
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Mengirimkan | Hasil Pengujian: Sesuai yang
email ke € 2 T & diharapkan
google ma|| Reset Password  kotak Masuk ¥
& s.a.jayameu... 06.54

kepjadz saya v @ 9
menampilkan
H al aman Reset Password

You have jl.!.st requested to reset your
Reset ;ani;sl\gjerd Press the button below to
Password
Note:

The code is only valid for 60

seconds.

If you didn't request this code,

you can ignore this message.

=2 )

Keterangan: Berhasil menampilkan Halaman Reset
Password di google mail setelah mengirimkan email

Menampilkan | Hasil Pengujian: Sesuai yang
Halaman diharapkan
Reset
Password

setelah  dari

Google mail

Reset Password

Enter New Password

Retype New Password

Keterangan: Berhasil menampilkan Halaman Reset

Password setelah dari google mail
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Melakukan Hasil Pengujian: Sesuai yang
Login & ke diharapkan
Halaman
MODERN
Beranda HOMBEURNITURE
Our Product See More ->
Sofa L Besar Sofa L Minimalis
IDR 2.800.000 IDR 2.100.000
S —
SofaL Sofa L
IDR 2.000.000 IDR 2.000.000
B, 8 0o o
Keterangan: Beranda menampilkan Halaman
Beranda setelah Login.
Melakukan Hasil Pengujian: Sesuai yang
klik product diharapkan
& ke halaman
Detail
Product Sofa L Minimalis

Rp2.100.000

Deskripsi

Bonus Bantal 4 pcs, Kayu Akasia Bayur, Free Ongkir Bandar
Lampung,

@ 5 a0 0

Beranda

Keterangan: Berhasil menampilkan halaman Detail

Product sesuai yang diharapkan.
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Melakukan Hasil Pengujian: Sesuai yang
pesan diharapkan
product & ke
halaman Data
Pemesan
L B o e

Keterangan: Berhasil halaman Data Pemesan setelah

melakukan pesan product
Mengisi data | Hasil Pengujian: Sesuai yang
pemesan & diharapkan
ke halaman w e
Checkout

Keterangan:

Rincian Harga
Harga Produk
Jumlah Produk
Ongkos Kirim
Promo

Total

Lanjut Pembayaran

@ B

Beranda

Rp2.100.000
1

RP50.000
RpO

Rp2.170.000

Q ®

Berhasil

menampilkan

halaman

Checkout setelah mengisi data pemesan dan sesuai

yang diharapkan.
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Melakukan Hasil Pengujian: Sesuai yang
Lanjut diharapkan
Nama Produk: Sofa L Minimalis
Pembayaran ——
& ke
Rp2.170.000

Halaman
Proses E .

Card Number
Pem bayaran 4480 000 000 000 000

Card Holder Name

cw Expiry Date

000 07/24

g‘m VisA 29 paypal

Keterangan: Berhasil menampilkan halaman proses
pembayaran sesuai yang diharapkan.

Menampilkan | Hasil Pengujian: Sesuai yang
pop up diharapkan
setelah
pembayaran

telah selesai

Selamat

Transaksi Pembayaran Telah Sukses!

Beranda

Keterangan: Berhasil menampilkan pop up setelah

pembayaran telah selesai.




56

Membuka Hasil Pengujian: Sesuai yang
Halaman Riwayat Pesanan diharapkan
Riwayat
Pemesan w Sofat
Total Pesanan: Rp2.070.000
_ Sofa L Besar
b o
Total Pesanan: Rp2.870.000
e B o o
Keterangan:  Berhasil menampilkan  Riwayat
Pesanan sesuai yang diharapkan.
Menampilkan | Hasil Pengujian: Sesuai yang
Rincian diharapkan
pesanan dari wi‘;‘;‘&um
riwayat
Rincian Harga
pesanan sonamsa
Ongkos Kirim Rp50.000
Promo RpO
Total Rp2.070.000
e 8 02 o

Keterangan: Berhasil menampilkan halaman

Rincian Pesanan dari riwayat pesanan.
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Membuka Hasil Pengujian: Sesuai yang
Halaman r— diharapkan
Akun /. Ubah Profil
[ Keluar
@ ® o @
Keterangan: Berhasil menampilkan halaman akun
sesuai yang diharapkan.
Melakukan Hasil Pengujian: Sesuai yang
ubah  profil < diharapkan
dari halaman )
Ubah Profil
akun

Nama

" Hapizd Asari

Email

7
‘ hapizdasari@gmail.com

Nomor telepon

g
‘ 87796080923

Ubah Profil

Akun

Keterangan: Berhasil menampilkan halaman ubah

profil sesuai yang diharapkan.
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Kelebihan dan Kekurangan Aplikasi
Berikut adalah beberapa Kelebihan dan Kekurangan yang dapat
diidentifikasi dalam aplikasi e-commerce yang dimiliki olen Sa Jaya

Meubel, sebagai berikut:

4.4.1 Kelebihan

1. Aplikasi ini bersifat fleksibel, dimana memungkinkan pengguna
untuk menggunakannya dengan mudah dan dapat diakses dari
mana saja dan kapan saja.

2. Aplikasi dapat menampilkan produk mebel secara visual melalui
gambar dan deskripsi yang menarik, memudahkan pengguna
untuk melihat dan memahami produk secara lebih detail.

3. Aplikasi ini dapat menyimpan preferensi pengguna, riwayat
pembelian, dan menciptakan pengalaman yang lebih personal

dan relevan.

4.4.2 Kekurangan

1. Aplikasi ini memerlukan tahapan penginstalan sebelum dapat
digunakan.

2. Aplikasi ini tidak dapat diakses dalam mode offline dan masih
membutuhkan koneksi internet untuk digunakan.

3. Aplikasi ini belum memiliki integrasi pembayaran.



