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METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Penelitian 

Pe lne llitian ini me ltode l yang digulnakan yaitul pe lne llitian kulantitatif. Me lnulrult 

pe lne llitian (Mullyadi, 2013) pe lne llitian kulantitatif me lrulpakan pe lnde lkatan pe lne llitian 

yang me lwakili paham positivism. Jelnis data yang dapat diulkulr se lcara selge lra, be lrulpa 

info ataul pe lnje llasan yang diulngkapkan, de lngan bilangan ataul be lrbe lntulk angka yang 

diangkakan yaitul hasil jawab re lsponde ln me llaluli kulisone lr. Tuljulan dari siste lm ini 

ialah ulntulk me lndapatkan info me lnge lnai hal yang akan dite lliti ke lpada seljulmlah 

re lsponde ln yang dianggap me lwakili sulatul popullasi. 

3.2 Sumber Data 

Me lnulrult Sulgiyono (2017), data prime lr adalah sulmbe lr data yang me lmbe lrikan data 

selcara langsulng ke lpada pelngulmpull data. Sulmbe lr data prime lr pe lne llitian ini 

dipe lrole lh langsulng dari pe llanggan me llaluli  kule lsione lr kelpada pellanggan ulmkm 

selbanyak 100 orang (Fadhilla & Silmi, 2017). Pe lngulmpullan data te lrselbult me llalu li 

kule lsione lr yang akan dise lbar ke lpada relsponde ln, yaitul orang yang me lnanggapi ataul 

me lnjawab pe lrtanyaan baguls te lrtullis ataulpuln ve lrbal. Re lsponde ln dalam pe lne llitian ini 

adalah konsulme ln yang pe lrnah me lmbe lli produlk knitwe lar di @Dayde lals.co di 

TikTok ataul Shope le l yang se lsulai krite lria yang dite lntulkan. 

3.3 Metode Pengumpulan Data 

Me ltode l pe lngulmpullan data yang digulnakan dalam pe lne llitian ini adalah me ltode l 

pe lne llitian lapangan, dimana se lselorang te lrjuln langsulng ke l lapangan pe lne llitian ulntulk 

me lmpe lrole lh informasi te lrkait pe lne llitian. Te lknik yang digulnakan dalam pe lne llitian 

ini adalah kule lsione lr. Kule lsione lr adalah me ltode l pe lngulmpullan data di mana 

re lsponde ln dipinta se lrangkaian pe lrtanyaan ataul pe lrnyataan te lrtullis. Pe lngulmpullan 

data me llaluli pe lrnyataan te lrtullis ke lpada konsulme ln yang disulrve li yang me lnggulnakan 

produlk fashion knitwelar di TikTok dan Marketplace Shopee. Skala pe lngulkulran 

yang digulnakan dalam pe lne llitian ini adalah inte lrval. 
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Sulmbe lr : Sulgiyono (2015) 

3.4 Populasi dan Sampel 

3.4.1 Populasi 

Popullasi  me lrulpakan  selmula  golongan orang   (ataul   institulsi,   mome ln,   ataul 

obye lk stuldi   lainnya) yang be lrke linginan ditulnjulkkan dan  dipahami,  se lbab  ini 

me lrulpakan kate lgori targe lt be lsar yang pe lne lliti harapkan ulntulk dige lne lralisasi 

(Firmansyah & De lde l, 2022). 

Popullasi dalam pe lne llitian ini yaitul pe lngikult @Dayde lals.co di TikTok ataul 

pe lnggulna di TikTok yang dike ltahuli dari be lrjulmlah 6.313 pe lngikult  dan yang pe lrnah 

me llakulkan transaksi produlk se lcara onlinel di Shope le l. 

3.4.2 Sampel 

Sampling ialah te lknik (proseldulr ataul pe lrangkat) yang diaplikasikan ole lh pe lne lliti 

ulntulk se lcara siste lmatis me lmilih se ljulmlah ite lm ataul individul yang re llatif le lbih ke lcil 

(sulbselt) dari popullasi yang suldah dite ltapkan selbe llulmnya ulntulk dihasilkan sulbje lk 

(sulmbe lr data) ulntulk pe lrhatikan ataul e lkspelrime ln se lsulai tuljulan (Firmansyah & Delde l, 

2022).  

Siste lm pe lngambilan sampe ll yang dite lrapkan dalam pe lne llitian ini yakni me ltode l non-

probability sampling  de lngan me lnggulnakan te lknik pulrposive l sampling dimana 

pe lngambilan sampe ll dilakulkan be lrdasarkan krite lria te lrte lntul yang te llah dite ltapkan 

ole lh pe lne lliti.  

Kode Keterangan Skala 

STS Sangat Tidak Se ltuljul Skor 1 

TS Tidak Se ltuljul Skor 2 

S Se ltuljul Skor 3 

SS Sangat Se ltuljul Skor 4 

SSS Sangat Se ltuljul Se lkali Skor 5 

Tabel 3.1  

Skala Pengukuran 
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Krite lria yang dite lntulkan ole lh pe lne lliti adalah se lbagai be lrikult: 

 

Pe lne lntulan be lsarnya sampe ll dapat dihitulng de lngan me lnggulnakan rulmuls Slovin 

selbagai be lrikult : 

𝑛 =  
𝑁

1 + 𝑁 (𝑒)2
 

Ke lte lrangan : 

n = Julmlah sampe ll 

N = Julmlah Popullasi 

e l = Elrror, ataul tingkat ke lsalahan maksimulm adalah 10%. 

1 = Bilangan konstanta 

Maka pelrhitulngan julmlah sampe ll de lngan julmlah popullasi se lbanyak 6.313 

pe lngikult (Total pe lngikult ataul followe lrs TikTok @Dayde lals.co) dan pe lrseln 

ke ltidakpastian kare lna ke lsalahan pe lngambilan sampe ll yang masih dapat ditole lrir 

ataul diinginkan se lbelsar 10%, selbagai be lrikult :  

𝑛 =  
6313

1 + 6313 (0,01)2
=

6313

64,13
= 98,44 

Be lrdasarkan pelrhitulngan di atas, maka sampe ll yang digulnakan dalam pe lne llitian 

adalah 98 orang dan dibullatkan me lnjadi 100. 

Tabel 3.2  

Kristeria Pengumpulan Sampel 

No Kriteria Pemilihan Sampel 

1. Be lrulsia minimal 17 – 35 tahuln, be lrje lnis ke llamin pe lre lmpulan 

2. Re lsponde ln me lnge ltahuli produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co 

3. Re lsponde ln me lmiliki dan me lrulpakan pe lnggulna me ldia social TikTok 

4. Re lsponde ln yang te llah me llakulkan transaksi se lcara onlinel me llaluli Shope le l 

5. Re lsponde ln me lndapatkan potongan harga dari pe lmbe llian di Shope le l 
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3.5 Variabel dan Definisi Operasional Variabel 

3.5.1 Variabel Penelitian Independen 

Variabe ll Inde lpe lnde ln (variabe ll be lbas), variabe ll yang me lme lngarulhi. Variabe ll be lbas 

julga dapat diartikan se lbagai kondisi ataul nilai yang ke ltika te lrjadi me lnghasilkan 

(me lngulbah) kondisi ataul nilai lain. Dike ltahuli dalam pe lne llitian ini variabe ll 

inde lpe lnde lnnya yaitul Social Me ldia Marke lting TikTok (X1) dan Potongan Harga 

Shopee (X2) (Pulrwanto, 2019). 

3.5.2 Variabel Penelitian Dependen 

Variabe ll de lpe lnde ln (variabe ll te lrikat) adalah variabe ll yang be lrorie lntasi strulctulral 

Informasi me lnjadi variabe ll yang dise lbabkan ole lh pe lrulbahan variabe ll lain. Variabe ll 

de lpelnde ln te lrse lbult me lnjadi ke lpultulsan ataul pe lrtanyaan ultama pe lne lliti, yang 

ke lmuldian me lnjadi sulbje lk pe lne llitian. Dike ltahuli dalam pe lne llitian ini variable l 

de lpelnde lnnya yaitul Ke lpultulsan Pe lmbe llian (Y) (Pulrwanto, 2019). 

3.6 Definisi Operasional Variabel 

Tabel 3.3  

Definisi Operasional Variabel 
 

Variabel Definisi Konsep Definisi 

Operasional 

Indikator Skala 

Ukur 

Social 

Media 

Marketing 

TikTok 

(X1) 

Social  Meldia 

adalah  lingkulngan 

onlinel te lmpat 

orang-orang de lngan 

minat yang sama-

sama  me lndulkulng  

ulntulk be lrbagi,  

kome lntar dan 

me lndulkulng me lre lka 

(We lbe lr,    2007). 

Pe lnggulnaan  

Pe lngarulh Social 

me ldia 

marke lting 

Te lrhadap 

ke lpultulsan 

pe lmbe llian 

produlk fashion 

knitwelar 

@Dayde lals.co 

di TikTok 

 

1. Konte lks 

(Contelxt) 

2. Komulnikasi 

(Commulnication) 

3. Pe lmbangulnan 

Komulnitas 

(Commulnity 

Bulilding) 

4. Kone lksi 

(Conne lction) 

Inte lrval 
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Variabel Definisi Konsep Definisi 

Operasional 

Indikator Skala 

Ukur 

platform  

komulnikasi online l 

be lrdasarkan  

pe lnggulnaan  

Inte lrne lt  dan  

te lknologi be lrbasis  

sellulle lr  dalam  aksi  

pe lmasaran  ole lh 

bisnis sangat 

pe lnting be lrulpa e lfe lk 

yang dipe lrulntulkkan 

konsulme ln te lrhadap 

produlk dan me lre lk 

me lre lka dan 

disajikan yang 

me lre lka bulat pada 

konsulme ln lain 

(Sigala & 

Marinidis, 2009; 

Che lne lt al., 2011) 

dari pe lne llitian  

(Fahmi e lt al., 2019). 

 

 

Potongan 

Harga 

Shopee 

(X2) 

Potongan harga 

(discoulnt) 

me lrulpakan strate lgi 

yang dilakulkan 

Pe lngulrangan 

harga produlk 

dari harga 

normal dalam 

1. Harga Re lfe lre lnsi 

Inte lrnal (intelrnal 

re lfelre lnce l pricels).  

Inte lrval 
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Variabel Definisi Konsep Definisi 

Operasional 

Indikator Skala 

Ukur 

pe lrulsahaan de lngan 

me lmbe lrikan 

pe lngulrangan harga 

dari harga yang 

suldah dite ltapkan 

ulntulk me lnciptakan 

impullse l bulying 

de lmi me lningkatkan 

pe lnjulalan produlk 

ataul jasa ( Indra 

Bayul, n.d. 2018). 

pe lriode l waktul 

te lrte lntul 

2. Pe lrselpsi 

Konsulme ln 

Te lntang Kulalitas 

(consulme lr 

pe lrcelptions aboult 

qu lality).  

3. Pe lrselpsi Nilai 

(pe lrcelption of 

valule l) 

Keputusan 

Pembelian 

(Y) 

Ke lpultulsan 

pe lmbe llian 

me lrulpakan 

ke lpultulsan 

konsulme ln ulntulk 

me lmbe lli sulatul 

produlk se lte llah 

selbe llulmnya 

me lmikirkan te lntang 

layak tidaknya 

me lmbe lli produlk itul 

de lngan 

me lmpe lrtimbangkan 

informasi–

informasi yang ia 

ke ltahuli de lngan 

Tahapan 

pe lmilihan 

yang dilakulkan 

konsulme ln 

dalam 

me llakulkan 

pe lmbe llian. 

1. Ke lmantapan pada 

selbulah produlk 

2. Ke lbiasaan dalam 

me lmbe lli produlk  

3. Me llakulkan 

pe lmbe llian ullang  

 

Inte lrval 
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Variabel Definisi Konsep Definisi 

Operasional 

Indikator Skala 

Ukur 

re lalitas te lntang 

produlk itul se lte llah ia 

me lnyaksikannya 

(Multia & Safitri, 

2019). 

 

3.7 Uji Persyaratan Instrumen 

3.7.1 Uji Validasi 

Ulji validitas me lrulpakan ulji yang tuljulannya ulntulk me lmastikan apakah sulatul ulkulran 

valid ataul tidak valid. Alat ulkulr yang dimaksuld disini adalah kule lsione lr. Sulatul 

sulrve ly dikatakan valid jika pe lrtanyaan-pe lrtanyaan dalam kulisione lr bisa 

me lnyatakanse lsulatul yang dinilai ole lh kule lsione lr te lrse lbult (Janna & He lrianto, 2021). 

Adapuln hasil ulji validitas didapat dari me lmbandingkan nilai kore llasi ataul rhitulng pada 

kolom Corre llateld Ite lm-Total Corre llation delngan nilai rtabell . Me lnulrult (Janna & 

He lrianto, 2021) krite lria ulntulk me lne ltapkan validitas pada kule lsione lr de lngan 

me lnggulnakan SPSS yaitul antara lain : 

1. Ho dite lrima apabila r hitulng ≥ r tabe ll , (alat ulkulr yang digulnakan valid ataul 

sahih) 

2. Ha ditolak apabila r statistik ≤ r tabe ll. (alat ulkulr yang digulnakan tidak valid 

ataul sahih) 

3.7.2 Uji Reliabilitas 

Be lrdasarkan Notoatmodjo (2005) dalam Widi R (2011), relliabilitas ialah inde lks 

yang me lnampilkan se ljaulh mana sulatul alat pe lngulkulr dapat dipe lrcaya ataul 

diandalkan. Te lntulkan konsiste lnsi pe lngulkulr me lnggulnakan ulji re lliabilitas ulntulk 

me lne lntulkan apakah pe lngulkulr te ltap konsiste ln se llama pe lngulkulran be lrullang. Sulatul 

alat pe lngulkulr dianggap handal jika se llalul me lmbe lrikan hasil yang sama bahkan 

selte llah be lbe lrapa kali pe lngulkulran (Janna & He lrianto, 2021). 
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Tabel 3.4  

Interpretasi Nilai r 

Koe lfe lsie ln r Kate lgori 

0,8000 – 1,0000 Sangat Tinggi 

0,6000 – 0,7999 Tinggi 

0,4000 – 0,5999 Se ldang 

0,2000 – 0,3999 Re lndah  

0,0000 – 0,1999 Sangat Re lndah 

 Sulmbelr : Sulgiyono, (2016) 

3.8 Uji Persyaratan Analsis Data 

3.8.1 Uji Normalitas Sampel 

Me lnulrult Ulsmadi (2020) me lnyatakan bahwa ulji Normalitas me lrulpakan Ulji 

normalitas dapat digulnakan dalam analisis parame ltrik kare lna me lngulji se lbaran data 

yang  dianalisis, te lrle lpas dari apakah selbaran te lrselbult normal ataul tidak. Ulji ini 

digulnakan ulntulk me lnge ltahuli apakah julmlah  sampe ll  yang diambil suldah 

re lpre lse lntatif. Dalam pe lne llitian ini pe lne lliti didulkulng de lngan program SPSS. 

Proseldulr Pe lnguljian : 

1. Rulmulsan Hipote lsis 

Ho : Data be lrasal dari popullasi be lrdistribulsi normal 

Ha : Data be lrasal dari popullasi yang tidak be lrdistribulsi normal. 

2. Krite lria Pe lngambilan Ke lpultulsan 

Apabila Sig < 0.05 maka Ha ditolak (distribulsi sampe ll tidak normal) 

Apabila Sig > 0.05 maka Ho dite lrima (distribulsi sampe ll normal) 

3.8.2 Uji Linieritas 

Me lnulrult Ulsmadi (2020) me lnyatakan bahwa ulji linie lritas me lrulpakan ulntulk 

me lnge lnal ada tidaknya re llasi se lcara line lar antara variabe ll de lpe lnde ln te lrhadap 

seltiap variabe ll inde lpe lnde ln yang he lndak diulji. Ulji ini biasanya digulnakan selbagai 

prasyarat ulntulk analisis kore llasi ataul  re lgre lsi linie lr. Dalam pe lne llitian ini pe lne lliti 

me lnggulnakan  program SPSS de lngan me lme lriksa tabe ll Anova. 
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Proseldulr Pe lnguljian : 

1. Rulmulsan Hipote lsis 

Ho = Mode ll re lgre lsi be lrbe lntulk line lar. 

Ha = Mode ll re lgre lsi tidak be lrbe lntulk line lar. 

2. Krite lria Pe lnguljian 

Jika probabilitas (Sig) > 0,05 maka Ho dite lrima. 

Jika probabilitas (Sig) < 0,05 maka Ha ditolak 

3.8.3 Uji Multikolinieritas  

Me lnulrult Ulsmadi (2020) me lnyatakan bahwa ulji Mulltikolinie lritas me lrulpakan Sulatul 

kondisi dimana te lrdapat kore llasi ataul hulbulngan yang kulat antar variabe ll 

inde lpe lnde ln yang te lrmasulk dalam pe lmbe lntulkan mode ll re lgre lsi linie lr. Dalam 

analisis re lgre lsi be lrganda,  te lrdapat dula ataul le lbih variabe ll be lbas  yang didulga 

me lmpe lngarulhi variabe ll te lrikat. Asulmsi ini mulngkin dibe lnarkan jika tidak ada 

hulbulngan  linie lr antar variabe ll inde lpe lnde ln. 

Proseldulr pe lnguljian: 

1. Jika nilai VIF ≥ 10 maka ada ge ljala mulltikolinie lr 

Jika nilai VIF ≤ 10 maka tidak ada ge ljala mulltikolinie lr 

2. Jika nilai tole lrance l < 0,1 maka ada ge ljala mulltikolinie lr 

Jika nilai tole lrance l > 0,1 maka tidak ada ge ljala mulltikolinie lr 

3. Pe lnguljian mulltikolinie lr dilakulkan me llaluli program SPSS. 

3.9 Metode Analisis Data 

3.9.1 Regresi Linier Berganda 

Me lnulrult Ghozali (2018) re lgre lsi line lar be lrganda adalah sulatul mode ll re lgre lsi yang 

me llibatkan variabe ll inde lpe lnde ln le lbih dari satul. Dalam analisis re lgre lsi line lar 

be lrganda akan dike ltahuli arah se lrta be lrapa belsar pelngarulh variabe ll inde lpe lnde ln 

te lrhadap variabe ll de lpe lnde ln (Iii, 2017). 

Dalam pe lne llitian ini, analisis re lgre lsi linie lr be lrganda dilakulkan de lngan 

me lnggulnakan program kompulte lr Statistical Produlct and Se lrvicel Solultions 
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(SPSS). Analisis linie lr be lrganda be lrgulna me lngulji variabe ll be lbas yang le lbih dari 

te lrhadap satul variabe ll te lrikat. Pe lrsamaan analisis re lgre lsi line lar be lrganda adalah 

antara lain: 

Y = α + β1X1 + β2X2 + Ɛ 

Ke lte lrangan: 

Y  = Ke lpultulsan Pe lmbe llian 

Βα = Konstanta 

β1 = Koe lfisie ln Re lgre lsi Variabe ll X1 

β2 = Koe lfisie ln Re lgre lsi Variabe ll X2 

X1 = Social Meldia Marke lting 

X2 = Potongan Harga 

Ɛ = Elrror te lrm 

3.10 Pengujian Hipotesis 

3.10.1 Uji Parsial (Uji-t) 

Ulji t yaitul ulntulk me lngulji bagaimana pe lngarulh masing-masing variabe ll be lbasnya 

selcara selndiri-se lndiri te lrhadap variabe ll te lrikatnya. 

1. Pengaruh Social Media Marketing TikTok Terhadap Keputusan Pembelian 

Produk Fashion Knitwear @Daydeals.co di Marketplace Shopee. 

Ho: social me ldia marketing TikTok, tidak belrpe lngarulh te lrhadap ke lpultulsan 

pe lmbe llian produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co di Marketplace Shopee. 

Ha: social me ldia marketing TikTok, be lrpe lngarulh te lrhadap ke lpultulsan pe lmbe llian 

produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co di Marketplace Shopee. 

2. Pengaruh Potongan Harga Shopee Terhadap Keputusan Pembelian Produk 

Fashion Knitwear @Daydeals.co di Marketplace Shopee. 

Ho: potongan harga Shopee tidak be lrpe lngarulh te lrhadap ke lpultulsan pe lmbe llian 

produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co di Marketplace Shopee. 

Ha:, potongan harga Shopee be lrpe lngarulh te lrhadap ke lpultulsan pe lmbe llian produlk 

fashion knitwelar @Dayde lals.co di Marketplace Shopee. 

Krite lria pe lnguljian: 
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Me lne lntulkan dan me lmbandingkan nilai probabilitas (sig) de lngan nilai α (0,05) 

de lngan pe lrbandingan se lbagai be lrikult: 

1. Jika nilai sig < 0,05 maka Ho ditolak 

2. Jika nilai sig > 0,05 maka Ha dite lrima 

3. Me lne lntulkan simpullan dan hasil ulji hipote lsis 

3.10.2 Uji Simultan (Uji-f) 

Ulji F de lngan ulji se lre lntak ataul ulji mode ll/ulji anova, yaitul ulji ulntulk me llihat 

bagaimanakah pe lngarulh se lmula variabe ll be lbasnya se lcara belrsama-sama 

te lrhadap variabe ll te lrikatnya. 

Pengaruh Social Media Marketing TikTok dan Potongan Harga Shopee 

terhadap Keputusan Pembelian Produk Fashion Knitwear @Daydeals.co 

di Marketplace Shopee. 

Ho: social me ldia marke lting dan potongan harga tidak be lrpe lngarulh te lrhadap 

ke lpultulsan pe lmbe llian produlk fashion knitwe lar @Dayde lals.co di Marketplace 

Shopee. 

Ha: social meldia marke lting dan potongan harga be lrpe lngarulh te lrhadap 

ke lpultulsan pe lmbe llian produlk fashion knitwe lar @Dayde lals.co di Marketplace 

Shopee. 

Krite lria pe lnguljian:  

Me lne lntulkan dan me lmbandingkan nilai probabilitas (sig) de lngan nilai α (0,05) 

de lngan pe lrbandingan se lbagai be lrikult: 

1. Jika nilai sig < 0,05 maka Ho ditolak 

2. Jika nilai sig > 0,05 maka Ha dite lrima 

3. Me lne lntulkan simpullan dan hasil ulji hipote lsis.  

 

 


