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HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Deskripsi Data 

De lskripsi data  me lnggambarkan data yang dikulmpullkan dalam ke ladaannya saat 

ini dan tidak dimaksuldkan ulntulk me lnarik ke lsimpullan ataul ge lne lralisasi yang lulas. 

Dalam me lnde lskripsikan data te lrselbult, pe lniliti me lnggambarkan statuls relsponde ln 

yang diwawancarai dalam pe lne llitian ini be lrdasarkan karaktelristik re lsponde ln 

selbagai be lrikult : 

4.1.1 Deskripsi Karakteristik Responden 

De lskripsi re lsponde ln dalam pe lne llitian ini be lrdasarkan jelnis ke llamin, ulmulr 

re lsponde ln, asal dae lrah re lsponde ln, Pe lke lrjaan re lsponde ln, pe lndapatan pe lrbullan 

re lsponde ln, me lmbe lli produlk, je lnis knitwe lar dan marke ltplacel. Be lrikult gambaran 

re lsponde ln be lrdasarkan karakte lristiknya. 

Tabel 4.1  

Hasil Uji Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Jumlah Persentase 
Laki-Laki 29 29% 

Pelrelmpulan 71 71% 

Julmlah 100 100% 

Sulmbelr : Data Diolah, 2024 

Be lrdasarkan tabe ll 4.1 re lsponde ln be lrdasarkan je lnis ke llamin dapat dilihat bahwa 

konsulme ln produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co di Marketplace Shopee, 

me lnulnjulkan bahwa karakte lristik be lrdasarkan je lnis ke llamin, konsulme ln yang 

me llakulkan pe lmbe llian produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co di Marketplace 

Shopee. dalam pe lne llitian ini didominasi re lsponde ln be lrje lnis ke llamin pe lre lmpulan 

be lrjulmlah 71 orang ataul de lngan pe lrse lntase l 71%. 
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Tabel 4.2  

Hasil Uji Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Usia 

Usia Jumlah  Persentase 

17 – 24 Tahuln 68 68% 

25 – 32 Tahuln 26 26% 

33 – 41 Tahuln 4 4% 

42 – 50 Tahuln 2 2% 

Julmlah 100 100% 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Hasil karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan ulsia pada Table l 4.2 diatas data bahwa 

karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan ulsia, didominasi de lngan re lsponde ln be lrulsia 

antara 17-24 Tahuln de lngan se lbanyak 68 re lsponde ln ataul de lngan pe lrselntase l 68 %. 

Tabel 4.3  

Hasil Uji Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Asal Daerah 

Asal Daerah Jumlah Persentase 

Lampulng 36 36% 

Sulmate lra Se llatan 4 4% 

Riaul 1 1% 

Sulmate lra Ultara 5 3% 

Jambi 1 1% 

Sulmate lra Barat 3 3% 

Ace lh 1 1% 

Be lkasi 1 1% 

Tangge lrang 2 2% 

Jakarta 12 12% 

Jawa Barat 18 18% 

Jawa Telngah 5 5% 

Jawa Timulr 4 4% 

Yogyakarta 2 2% 

Bali 2 2% 

Nulsa Te lnggara Timulr 2 2% 



38 
 

 
 

Kalimantan Te lngah 2 2% 

Julmlah 100 100% 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Hasil karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan te lmpat tinggal pada tabe ll 4.3 diatas 

bahwa karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan te lmpat tinggal didominasi ole lh 

re lsponde ln yang be lrte lmpat tinggal di Bandar Lampulng de lngan pe lrse lntase l selbelsar 

36%. 

Tabel 4.4  

Hasil Uji Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Pekerjaan 

Pekerjaan Jumlah Persentase 

Pe llajar 7 7% 

Mahasiswa 50 50% 

Pe lgawai Swasta 12 12% 

Pe lgawai Ne lge lri 2 2% 

Wiraswasta 16 16% 

Ibul Rulmah Tangga 10 10% 

Wiraulsaha 2 2% 

Affiliate l 1 1% 

Julmlah 100 100% 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Hasil karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan pe lkelrjaan pada tabe ll 4.4 diatas bahwa 

karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan pelke lrjaan didominasi ole lh mahasiswa de lngan 

pe lrselntase l selbelsar 50%. 
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Tabel 4.5  

Hasil Uji Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Pendapatan per Bulan 

Pendapatan Jumlah Persentase 

< Rp 1.000.000 38 38% 

Rp 1.000.000 – Rp 3.000.000 33 33% 

Rp 3.000.000 – Rp 5.000.000 19 19% 

>Rp 5.000.000 10 10% 

Julmlah 100 100% 

 Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Hasil karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan pe lndapatan pada tabe ll 4.5 diatas data 

bahwa karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan pe lndapatan didominasi de lngan 

re lsponde ln be lrpe lndapatan pe lrbullan se lbe lsar <Rp1.000.000 de lngan pe lrse lntase l 38%. 

Tabel 4.6  

Hasil Uji Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Membeli Produk 

Jumlah Pembelian Jumlah Persentase 

1 Kali 42 42% 

2 Kali 30 30% 

3 Kali 15 15% 

4 Kali 4 4% 

>5 Kali 9 9% 

Julmlah 100 100% 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Hasil karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan pada tabell 4.6 diatas bahwa 

karakte lristik re lsponde ln be lrdasarkan pe lmbe llian didominasi de lngan re lsponde ln 

yang me lmbe lli produlk fashion knitwe lar @Dayde lals.co di Marketplace Shopee. 

selbanyak 1 kali de lngan pre lse lntasel selbe lsar 42%. 
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Tabel 4.7  

Hasil Uji Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Jenis Knitwear 

Jenis Knitwear Jumlah 

Squlare lne lck 36 

Lidi Balon 19 

Lidi Pre lssbody 18 

Salulr Be lrke lrah 10 

Rajult Mix Katuln 20 

Rajult Le lngan Pulffy 23 

Rulffle l Balon 19 

Le lngan Balon 18 

Cre lwne lck 5 

Lainnya 9 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Be lrdasarkan tabe ll 4.7 re lsponde ln be lrdasarkan je lnis varian yang digulnakan dapat 

dilihat bahwa konsulme ln produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co di Marketplace 

Shopee, paling banyak me lnggulnakan je lnis varian produlk yaitul squlare lne lck selbe lsar 

36 je lnis knitwe lar. 
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Gambar 4.1 Persentase Berdasarkan Jenis Varian Knitwear  
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Be lrdasarkan Gambar 4.1 me lnje llaskan pe lrselntasel be lrdasarkan je lnis varian 

knitwelar yang konsulme ln pe lrnah me lmbe lli le lbih dari 1 varian je lnis knitwelar yaitul 

ada Squlare lne lck 20%, Lidi Balon 11%, Lidi Pre lssbody 10%, Salulr Be lrke lrah 6%, 

Rajult Mix Katuln 11%, Rajult Le lngan Pulffy 13%, Rulffle l Balon 11%, Le lngan Balon 

10%, Cre lwne lck 3% dan Lainnya 5%. 

Tabel 4.8  

Hasil Uji Frekuensi Karakteristik Berdasarkan Marketplace 

Marketplace Jumlah 

Shope le l 100 

Tokope ldia 21 

Bulkalapak 4 

Lazada 8 

Blibli 2 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Be lrdasarkan tabell 4.8 re lsponde ln be lrdasarkan jelnis marke ltplacel yang selring 

digulnakan dapat dilihat bahwa konsulme ln produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co 

di Marketplace Shopee, paling banyak me lnggulnakan marke ltplacel yaitul se lbe lsar 

100 re lsponde ln yang se lring digulnakan. 
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42 
 

 
 

Be lrdasarkan Gambar 4.2 Me lnje llaskan pe lrselntasel be lrdasarkan Markeltplace l yang 

selring re lsponde ln digulnakan yaitul Shope le l 74%, Tokope ldia 16%, Bulkalapak 3%, 

Lazada 6%, Blibli 1%. 

4.1.2 Deskripsi Variabel Penelitian 

 Tabel 4.9  

Hasil Jawaban Responden Variabel Social Media Marketing TikTok(X1) 

No Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS S SS SSS 

F % F % F % F % F % 

Konteks (Context)  

1. Informasi yang disampaikan 

ole lh akuln re lsmi me ldia sosial 

@Dayde lals.co selsulai de lngan 

ke lbultulhan konsulme ln 

0 0% 1 1% 24 24% 26 26% 49 49% 

2. Promosi social me ldia di 

@Dayde lals yang diposting di 

Me ldia Sosial me lnarik pe lrhatian 

konsulme ln 

0 0% 0 0% 27 27% 29 29% 44 44% 

Komunikasi (Communication)  

3. Saya me lrasa bahwa 

@Dayde lals.co me lmbe lrikan 

tanggapan yang ce lpat dan 

informatif te lrhadap pelrtanyaan 

ataul kome lntar Saya di me ldia 

social. 

1 1% 0 0% 18 18% 35 35% 46 46% 

4. Me ldia Social @Dayde lals.co 

me lmbe lrikan ke lselmpatan 

konsulme ln ulntulk me llihat ullasan 

dan me lmbe lrikan kome lntar. 

0 0% 1 1% 12 12% 37 37% 50 50% 

Pembangunan Komunitas 

(Community Building) 

 

5. Saya me lrasa bahwa partisipasi 

dalam komulnitas 

@Dayde lals.co me lmbe lrikan 

manfaat ataul nilai tambah bagi 

Saya. 

0 0% 3 3% 32 32% 33 33% 32 32% 

6. Saya me lrasa bahwa komulnitas 

@Dayde lals.co di me ldia social 

me lnciptakan hal yang positif 

dan me lndulkulng 

0 0% 4 4% 29 29% 28 28% 39 39% 
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Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Hasil de lskripsi re lsponde ln pada table l 4.9 jawaban re lsponde ln diatas pelrnyataan 

yang te lrbe lsar pada jawaban sangat se ltuljul selkali (SSS) te lrdapat pada pelrnyataan 

ke l 7 (P7X) de lngan julmlah jawaban se lbanyak 55 orang, ataul de lngan tingkat 

pe lrselntase l 55%. Produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co di TikTok me llaluli me ldia 

sosial TikTok se lsulai de lngan tre lnd. 

Koneksi (Connection)  

7. Me ldia social @Daydelals.co 

me lmbe lrikan pe llayanan 

tanggapan ce lpat ke lpada 

konsulme ln. 

0 0% 0 0% 9 9% 36 35% 55 55% 

8. Me ldia social @Daydelals.co 

me lmbe lrikan bantulan 

pe lnggulnaan produlk pasca 

pe lmbe llian. 

0 0% 1 1% 14 14% 36 36% 49 49% 

Tabel 4.10  

Hasil Jawaban Responden Variabel Potongan Harga Shopee (X2) 

No Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS S SS SSS 

F % F % F % F % F % 

Harga Referensi Internal (internal 

reference prices) 

 

1. Potongan harga yang 

dise ldiakan Shope le l dan produlk 

yang Saya be lli di 

@Dayde lals.co sangat baik 

0 0% 1 1% 5 5% 46 46% 48 48% 

2. Saya me lrasa pulas de lngan 

informasi harga yang 

dise ldiakan di Shope le l 

@Dayde lals.co  

0 0% 1 1% 5 5% 43 43% 51 51% 

Persepsi Konsumen Tentang Kualitas 

(consumer perceptions about quality) 

 

3. Saya me lrasa kulalitas produlk 

yang saya te lrima dari 

@Dayde lals.co selsulai de lngan 

de lskripsi di Shope le l. 

0 0% 0 0% 13 13% 27 27% 60 60% 

4. Saya culkulp pulas de lngan 

layanan pe lngiriman dan kondisi 

produlk yang Saya te lrima 

0 0% 0 0% 13 13% 27 27% 60 60% 
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Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Hasil de lskripsi re lsponde ln pada table l 4.10 jawaban re lsponde ln diatas pelrnyataan 

yang te lrbe lsar pada jawaban sangat se ltuljul selkali (SSS) te lrdapat pada pelrnyataan 

ke l 3 dan 5 delngan julmlah jawaban selbanyak 60 orang, ataul de lngan tingkat 

pe lrselntase l 60%. Produlk fashion knitwe lar @Dayde lals.co yang dijulal me llalu li 

Marketplace Shopee me lmpulnyai harga yang culkulp baik ulntulk konsulme ln. 

me llaluli potongan harga di 

Shope le l @Dayde lals.co 

Persepsi Nilai (perception of value)  

5. Saya me lrasa potongan harga di 

Shope le l @Dayde lals.co 

me lmbe lrikan pe llulang ulntulk 

me lndapatkan produlk de lngan 

nilai le lbih tinggi daripada di 

te lmpat lain. 

0 0% 0 0% 19 19% 36 36% 45 45% 

6. Saya pulas delngan produlk dan 

potongan harga di Shope le l 

selhingga saya ingin ke lmbali 

be lrbellanja di @Dayde lals.co 

0 0% 0 0% 16 16% 29 29% 55 55% 

Tabel 4.11  

Hasil Jawaban Responden Variabel Keputusan Pembelian Marketplace Shopee 

(Y) 

No Pertanyaan 

Jawaban 

STS TS S SS SSS 

F % F % F % F % F % 

Kemantapan Sebuah Produk  

1. Produlk @Dayde lals.co 

me lmbe lrikan ke lpastian dan 

ke lpelrcayaan te lrharap produlk 

yang Saya be lli 

0 0% 1 1% 13 13% 37 37% 49 49% 

2. Ullasan ataul te lstimoni dari 

pe llanggan lain te lntang produlk 

@Dayde lals.co me lme lngarulhi 

ke lyakinan saya se lbellulm 

me lmbe lli produlk te lrselbult. 

0 0% 0 0% 7 7% 44 44% 49 49% 

Kebiasaan dalam Membeli Produk  

3. Saya le lbih me lmpe lrtimbangkan 

kulalitas prodok @Dayde lal.co s 

0 0% 0 0% 18 18% 34 34% 48 48% 
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Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Hasil de lskripsi re lsponde ln pada table l 4.11 jawaban re lsponde ln diatas pelrnyataan 

yang te lrbe lsar pada jawaban sangat se ltuljul selkali (SSS) te lrdapat pada pelrnyataan 

ke l 6 delngan julmlah jawaban se lbanyak 65 orang, ataul de lngan tingkat pe lrse lntase l 

65%. Produlk fashion knitwelar @Dayde lals.co yang dijulal me llaluli Marketplace 

Shopee me lmpulnyai ke lulnggullan te lrselndiri. 

4.2 Hasil Uji Persyaratan Instrumen 

4.2.1 Hasil Uji Validitas 

Ulji validitas ini digulnakan ulntulk me lngulkulr sah ataul valid tidaknya sulatul kule lsione lr. 

Ulji validitas dilakulkan de lngan me lmbandingkan nilai r hitulng dari hasil oultpu lt 

de lngan r table l yang pe lnye lle lsaiannya dilakulkan de lngan me lnggulnakan program 

SPSS (Statistical Program and Selrvicel Solultion selri 26), dimana jika r hitulng > r 

tabe ll maka bultir pe lrtanyaan di se ltiap kule lsione lr te lrse lbult valid, se ldangkan jika r 

hitulng < r tabe ll maka dinyatakan tidak valid. 

Dalam pe lne llitian ini dilakulkan de lngan ulji signifikan yang me lmbandingkan nilai r 

hitulng de lngan nilai r tabe ll ulntulk de lgre le l of fre le ldom (df) = n-2. Dalam hal ini n 

adalah julmlah sampe ll ataul re lsponde ln. Jadi dalam pe lne llitian ini, df = 100-2 ataul df 

= 98 delngan alpha 5% se lhingga dapat r tabe ll = 0,1966. 

yang te llah saya be lli se lbe llulm 

Saya me lmbe lli ke lmbali 

4. Saya sulka me lmbandingkan 

produlk/mode ll yang be lrbe lda 

selbe lullm Saya me llakulkan 

pe lmbe llian di @Dayde lals.co 

2 2% 0 0% 31 31% 17 17% 50 50% 

Melakukan Pembelian Ulang  

5. Saya me lrasa pulas selbe llulmnya 

de lngan produlk @Dayde lals.co 

selhingga Saya me llakulkan 

pe lmbe llian ullang 

0 0% 0 0% 15 15% 34 34% 50 50% 

6. Saya le lbih sulka ulntulk 

me llakulkan pe lmbe llian ullang jika 

te lrdapat diskon ataul pe lnawaran 

khulsuls dari toko @Dayde lals.co 

0 0% 2 2% 5 5% 28 28% 65 65% 



46 
 

 
 

Be lrikult ini adalah hasil yang dibe lrikan ke lpada 100 relsponde ln de lngan me lmbe lrikan 

20 pelrnyataan yang dibagi me lnjadi 3 variabell ultama yaitul Social Meldia Markelting 

TikTok (X1) selbanyak 8 pelrtanyaan, Potongan Harga Shopee (X2) selbanyak 6 

pe lrnyataan, dan Ke lpultulsan Pe lmbe llian Marketplace Shopee (Y) se lbanyak 6 

pe lrnyataan. Hasil ulji validitas ulntulk pe lne llitian ini adalah se lbagai be lrikult. 

Tabel 4.12  

Hasil Uji Validitas Variabel Social Media Marketing TikTok (X1) 

Item Pernyataan r hitung r tabel Simpulan 

Pe lrnyataan 1 0,809 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 2 0,895 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 3 0,703 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 4 0,832 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 5 0,713 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 6 0,725 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 7 0,726 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 8 0,775 0,196 Valid 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Be lrdasarkan pada tabell 4.12 hasil ulji validitas ulntulk variabe ll Social Meldia 

Marke lting TikTok (X1) se lbanyak 8 pe lrnyataan dipe lrole lh nilai sig < alpha (0,05) 

dan nilai 𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 le lbih be lsar dari nilai 𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (0,196), dimana nilai 𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 

paling tinggi yaitul 0,895 dan paling re lndah 0,703. Se lhingga dapat disimpullkan 

bahwa se lmula bultir pe lrnyataan variabe ll Social Meldia Markelting TikTok (X1) 

dinyatakan valid. 

Tabel 4.13  

Hasil Uji Validitas Variabel Potongan Harga Shopee (X2) 

Item Pernyataan r hitung r tabel Simpulan 

Pe lrnyataan 1 0,776 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 2 0,751 0,196 Valid 
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Pe lrnyataan 3 0,784 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 4 0,822 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 5 0,789 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 6 0,800 0,196 Valid 

  Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Be lrdasarkan pada tabe ll 4.13 hasil ulji validitas ulntulk variabe ll Potongan Harga 

Shopee (X2) se lbanyak 6 pe lrnyataan dipe lrole lh nilai sig < alpha (0,05) dan nilai 

𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 le lbih be lsar dari nilai 𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (0,196), dimana nilai 𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 paling tinggi 

yaitul 0,822 dan paling re lndah 0,751. Se lhingga dapat disimpullkan bahwa selmula 

bultir pe lrnyataan variabe ll Potongan Harga Shopee (X2) dinyatakan valid. 

Tabel 4.14  

Hasil Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

Item Pernyataan r hitung r tabel Simpulan 

Pe lrnyataan 1 0,780 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 2 0,823 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 3 0,836 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 4 0,765 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 5 0,748 0,196 Valid 

Pe lrnyataan 6 0,593 0,196 Valid 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Be lrdasarkan pada tabell 4.14 hasil ulji validitas ulntulk variable l Ke lpultulsan 

Pe lmbe llian Marketplace Shopee. (Y) selbanyak 6 pe lrnyataan dipe lrole lh nilai sig < 

alpha (0,05) dan nilai 𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 le lbih be lsar dari nilai 𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (0,196), dimana nilai 

𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 paling tinggi yaitul 0,836 dan paling re lndah 0,593. Se lhingga dapat 

disimpullkan bahwa se lmula bultir pe lrnyataan variabe ll Ke lpultulsan Pe lmbe llian 

Marketplace Shopee. (Y) dinyatakan valid. 
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4.2.2 Hasil Uji Reliabilitas 

Ulji re lliabilitas digulnakan ulntulk me lnge ltahuli se ljaulh mana hasil pe lngulkulran te ltap 

konsiste ln apabila dilakulkan dula kali ataul le lbih te lrhadap ge ljala yang sama de lngan 

me lnggulnakan alat ulkulr yang sama. Bultir kule lsione lr dikatakan re lliabe ll (layak) jika 

croncbach’ alpha > 0,60 dan dikatakan tidak relliabe ll jika croncbach’ alpha <0,60. 

Adapuln hasil ulji re lliabe llitas instrulme lnt de lngan me lnggulnakan SPSS (Statistical 

Program and Se lrvice l Solultion se lri 26), dipe lrole lh hasil pe lnguljian re lliabilitas 

kule lsione lr digulnakan de lngan me lnggulnakan alpha Cronbach. 

Tabel 4.15  

Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel Nilai Alpa 

Cronbachh 

Keterangan 

Social Meldia Markelting (X1) 0,901 Sangat Tinggi 

Potongan Harga (X2) 0,876 Sangat Tinggi 

Ke lpultulsan Pe lmbe llian (Y) 0,844 Sangat Tinggi 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Be lrdasarkan tabe ll 4.15 hasil ulji re lliabilitas de lngan masing-masing nilai 

Cronbach’s Alpha yaitul ulntulk variabe ll Social Meldia Marke lting TikTok (X1) 

selbe lsar 0,901 variabe ll Potongan Harga Shopee (X2) se lbe lsar 0,876 dan variabe ll 

Ke lpultulsan Pe lmbe llian Marketplace Shopee (Y) selbe lsar 0,844. 

4.3 Hasil Uji Persyaratan Analisis Data 

4.3.1 Hasil Uji Normalitas 

Ulji ini digulnakan ulntulk me lnge ltahuli apakah julmlah sampe ll yang diambil suldah 

re lfre lselntatif ataul be llulm, se lhingga ke lsimpullan pe lne llitian yang diambil dari se ljulmlah 

sampe ll bisa dipe lrtanggulng jawabkan. Ulntulk me lngulji normalitas pada pe lne llitian ini 

pe lnullis me lnggulnakan program SPSS (Statistical Program and Se lrvicel Solultion selri 

26). Krite lria pe lnguljian: 
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Tabel 4.16  

Hasil Uji Normalitas 

Kolmogorov -

Smirnov 

Sig Alpha Keterangan 

Asymp Sig 0,200 0,05 Normalitas 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Dari hasil pe lrhitulngan normalitas pada tabe ll 4.16 diatas dapat disimpullkan bahwa 

nilai signifikansi ulntulk Asymp Sig (2-tile l) selbe lsar 0,200 le lbih be lsar dari 0,05 yang 

be lrarti Ho dite lrima yang be lrarti data te lrdistribulsi normal. 

4.3.2 Hasil Uji Linieritas 

Ulji ini digulnakan ulntulk me lnge ltahuli apakah julmlah sampe ll yang diambil suldah 

linie lr ataul tidak selcara signifikansi. Be lrdasarkan hasil ulji linie lritas dipe lrole lh hasil 

selbagai be lrikult 

Tabel 4.17  

Hasil Uji Linieritas 

Variabel Sig Alpha Simpulan Keterangan 

Social Meldia 

Marke lting (X1) 

0,75 0,05 Sig>Alpha Linie lr 

Potongan Harga (X2) 0,84 0,05 Sig>Alpha Linie lr 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Dari hasil pe lrhitulngan line laritas pada tabe ll 4.17 diatas dapat disimpullkan bahwa 

nilai signifikansi ulntulk variabe ll social me ldia marke lting TikTok (X1) dipe lrole lh 

selbe lsar 0,75 variabe ll potongan harga Shopee (X2) dipe lrole lh se lbe lsar 0,84 dari hasil 

te lrselbult dapat dilihat bahwa nilai sig > 0,05 yang be lrarti data dari popullasi te lrse lbult 

linie lr. 
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4.3.3 Hasil Uji Multikolinieritas 

Ulji mulltikolinie lritas ulntulk me lmbulktikan ataul me lngulji ada tidaknya hulbulngan yang 

linie lr antara variabe ll be lbas (inde lpe lnde ln) satul de lngan variabe ll be lbas (inde lpe lnde ln) 

yang lainnya. 

Tabel 4.18  

Hasil Uji Multikolinieritas 

Variabel Tolerance VIF Keterangan 

Social Meldia Markelting 

(X1) 

0,485 2,061 Tidak ada 

Mulltikolinie lritas 

Potongan Harga (X2) 0,485 2,061 Tidak ada 

Mulltikolinie lritas 

Sulmbe lr : Data Diolah,2024 

Dari hasil pe lrhitulngan pada tabe ll 4.18 me lnulnjulkkan bahwa nilai tole lrance l dari 

variabe ll social me ldia marke lting TikTok nilai VIF = 2,061 maka tidak ada ge ljala 

mulltikolonie lritas. Pada VIF potongan harga = 2,061 < 10 ataul nilai tole lrance l = 

0,485 > 0,1 maka tidak ada ge ljala mulltikolonie lritas. 

4.4 Hasil Analisis Data 

4.4.1 Regresi Linier Berganda 

Didalam pe lne llitian ini me lggulnakan le lbih dari satul variabe ll se lbagai indikatornya 

yaitul social me ldia marke lting TikTok (X1), potongan harga Shopee (X2) dan 

ke lpultulsan pe lmbe llian Marketplace Shopee (Y), pelnguljian dilakulkan de lngan 

pe lnggulnakan program SPSS 26. Be lrikult me lrulpakan hasil pe lnguljian re lgre lsi 

be lrganda : 

Tabel 4.19  

Hasil Korelasi 

Nilai Korelasi (R) R Square (R2) 

0,665 0,443 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 
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Be lrdasarkan hasil pada tabell 4.19 diatas dipe lrole lh hasil nilai koe lfisie ln kore llasi (R) 

selbe lsar 0,665 yang me lnulnjulkkan tingkat ke le lratan antara variabe ll se ldang. 

Se ldangkan nilai koe lfisie ln de lte lrminasi (R squ lare l) selbelsar 0,443 me lnulnjulkkan 

bahwa ke lpultulsan pe lmbe llian (Y) dipe lngarulhi ole lh social me ldia markelting TikTok 

(X1) dan potongan harga Shopee (X2) te lrhadap ke lpultulsan pe lmbe llian produ lk 

fashion knitwelar @Dayde lals.co di Marketplace Shopee selbe lsar 43% seldangkan 

sisanya dipe lngarulhi ole lh factor ataul variabe ll lain. 

Tabel 4.20  

Hasil Uji Persamaan Regresi Linier Berganda 

 B Std. Error 

(Constant) 12,349 1,770 

Social Meldia Markelting 0,298 0,061 

Potongan Harga 0,121 0,099 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Variabe ll de lpe lnde ln pada re lgre lsi ini adalah Ke lpultulsan Pe lmbe llian (Y), seldangkan 

variabe ll inde lpe lnde ln adalah Social Me ldia Marke lting TikTok (X1) dan Potongan 

Harga Shopee (X2). Mode ll re lgre lsi be lrdasarkan hasil analisis di atas adalah 

Y = 12,349 + 0,298X1 + 0,121X2  

Adapuln inte lrpre ltasi dari pe lrsamaan te lrse lbult yaitul, se lbagai be lrikult: 

1. Nilai Constanta yang dipe lrole lh selbe lsar 12,349 maka bisa diartikan jika variabe ll 

de lpelnde ln be lrnilai 0 (konstan) maka variabe ll inde lpe lnde ln be lrnilai 12,349. 

2. Nilai Koe lfisie ln social me ldia marketing TikTok, artinya jika social me ldia 

marke lting TikTok naik se lbe lsar satul satulan maka ke lpultulsan pe lmbe llian akan 

me lningkat se lbe lsar 0,298 satul satulan. 

3. Nilai Koe lfisie ln potongan harga Shopee, artinya jika potongan harga naik se lbelsar 

satul satulan maka ke lpultulsan pe lmbe llian akan me lningkat se lbe lsar 0,121 satul 

satulan. 
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4.4.2 Hasil Uji Hipotesis Secara Parsial (Uji-t) 

Ulji parsial be lrtuljulan ulntulk me lmastikan apakah variabe ll be lbas yang te lrdapat dalam 

mode ll re lgre lsi te lrse lbult se lcara individul be lrpe lngarulh te lrhadap nilai variabe ll te lrikat. 

Dalam pe lne llitian ini dilakulkan de lngan ulji t yang me lmbandingkan nilai t hitulng dan 

t tabe ll de lngan de lrajat ke lbe lbasan (df = n-k). Hasil ulji hipote lsis se lcara parsial (Ulji t) 

adalah se lbagai be lrikult: 

Tabel 4.21  

Hasil Uji t 

Variabel thitung ttabel Sig Alpha Kondisi Keterangan 

Social Meldia 

Marke lting 

(X1) 

5.280 1,660 0,000 0,05 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔>𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 Ataul  

Sig >Alpha 

Be lrpe lngarulh 

Potongan 

Harga (X2) 

3.190 1,660 0,002 0,05 𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔>𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 Ataul  

Sig >Alpha 

Be lrpe lngarulh 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

1. Pengaruh Social Media Marketing TikTok (X1) terhadap Keputusan 

Pembelian (Y)  

Dike ltahuli t hitulng social me ldia marke lting TikTok se lbe lsar 5,280 seldangkan nilai 

t tabe ll de lngan (df = n – k - 1= 100 – 2 - 1 = 97) adalah 1,660 maka pe lrbandingan 

t hitulng de lngan t tabe ll didapatkan hasil 5.280 > 1,660 dan sig (0,000) < alpha 

(0,05). Jadi variabe ll social me ldia marke lting TikTok (X1) selcara parsial 

be lrpelngarulh te lrhadap ke lpultulsan pe lmbe llian (Y). Maka Ha dite lrima yang artinya 

social meldia marke lting TikTok be lrpe lngarulh signifikan te lrhadap kelpultulsan 

pe lmbe llian di Marketplace Shopee. 

2. Potongan Harga Shopee (X2) terhadap Keputusan Pembelian (Y)  

Dike ltahuli t hitulng pe lnjulalan pribadi se lbelsar 3,190 seldangkan nilai t tabe ll de lngan 

(df = n – k -1= 100 – 2 - 1 = 97) t tabe ll se lbelsar 1,660, maka pe lrbandingan t hitulng 

de lngan t tabe ll didapatkan hasil 3.190 > 1,660 dan sig (0,002) < alpha (0,05). Jadi 

variabe ll potongan harga Shopee (X2) selcara parsial be lrpe lngarulh te lrhadap 
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ke lpultulsan pe lmbe llian (Y). Maka Ha dite lrima yang artinya potongan harga 

be lrpelngarulh signifikan te lrhadap ke lpultulsan pe lmbe llian 

4.4.3 Hasil Uji Hipotesis Secara Simultan (Uji F) 

Ulji simulltan (Ulji F) ulntulk me lngulji hipote lsis pe lrtama (H1) apakah se lcara 

be lrsama-sama variabe ll inde lpe lnde ln social meldia markelting TikTok dan 

potongan harga Shopee be lrpe lngarulh te lrhadap variabe ll de lpe lnde ln ke lpultulsan 

pe lmbe llian digulnakan ulji se lcara belrsama-sama. 

Tabel 4.22  

Hasil Uji F 

Variabel Fhitung Ftabel Sig Alpha Kondisi Keterangan 

Social Meldia 

Marke lting (X1) 

Potongan Harga 

(X1) 

72,021 3,09 0,000 0,05 𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔>𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 

Ataul Sig < Alpha 

Be lrpe lngarulh 

Sulmbe lr : Data Diolah, 2024 

Be lrdasarkan Tabe ll 4.22 ditampilkan ulji F yang dapat dipe lrgulnakan ulntulk 

me lmpre ldiksi konstribulsi aspelk-aspelk variabe ll social me ldia markelting TikTok 

dan potongan harga Shopee te lrhadap ke lpultulsan pe lmbe llian. Dari pe lrhitulngan 

didapat nilai F hitulng se lbelsar 72,021 dan F Tabe ll se lbe lsar 3,09 yang dipe lrole lh 

dari de lrajat ke lbe lbasan pe lmbilang se lbe lsar k-1 = 3-1 = 2 dan de lrajat ke lbe lbasan 

pe lnye lbult se lbelsar n-k = 100-3 = 97 selhingga dipe lrole lh F tabe ll se lbelsar 3,09 

(dimana k adalah julmlah variabe ll te lrikat dan n adalah julmlah sampe ll), kare lna 

nilai F hitulng > F tabe ll ataul 72,021 > 3,09 dan be lsarnya sig 0,000 < 0,05, maka 

hal ini me lnulnjulkkan bahwa Ho ditolak dan Ha dite lrima yang artinya variabe ll 

inde lpe lnde ln ataul social me ldia marke lting TikTok (X1) dan potongan harga 

Shopee (X2) se lcara belrsama-sama be lrpe lngarulh signifikan te lrhadap variabe ll 

de lpelnde ln ataul ke lpultulsan pe lmbe llian. 
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4.5 Pembahasan 

4.5.1 Pengaruh Social Media Marketing TikTok terhadap Keputusan 

Pembelian 

Be lrdasarkan hasil pe lne llitian me lnyatakan bahwa Social Meldia Markelting TikTok 

be lrpelngarulh signifikan te lrhadap Ke lpultulsan Pe lmbe llian. Dari hasil penelitian regresi 

linier berganda didapatkan bahwa variabel social media marketing di TikTok dan 

potongan harga di shopee memberikan dampak yang signifikan terhadap keputusan 

pembelian produk fashion knitwear @Daydeals.co di marketplace Shopee akan 

tetapi efek pengaruh daripada social media marketing tampak dua kali lebih besar 

dibandingkan potongan harga di Shopee hal ini dikarenakan oleh beberapa faktor. 

Pertama, pengaruh social media marketing yang lebih besar dapat disebabkan oleh 

tingginya interaksi dan keterlibatan pengguna dengan konten TikTok. Konten 

TikTok cenderung lebih menarik dan menghibur, sehingga dapat menciptakan 

hubungan emosional yang kuat dengan konsumen potensial, yang pada gilirannya 

dapat meningkatkan kemungkinan mereka untuk membeli produk dari Daydeals.co. 

Kedua, pengaruh potongan harga mungkin kurang signifikan karena Daydeals.co 

mungkin telah memberikan potongan harga di Shopee yang terlalu kecil atau tidak 

cukup menarik bagi konsumen. Di sisi lain, strategi social media marketing yang 

efektif dapat memberikan nilai tambah yang lebih besar dalam hal brand awareness, 

citra merek, dan keterlibatan konsumen. Oleh karena itu, perusahaan perlu terus 

memantau dan mengevaluasi strategi pemasaran mereka untuk memaksimalkan 

dampaknya terhadap keputusan pembelian konsumen. 

4.5.2 Pengaruh Potongan Harga Shopee terhadap Keputusan Pembelian 

Potongan harga Shopee yang diberikan oleh @Daydeals.co di Marketplace Shopee 

dapat memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen. 

Potongan harga adalah salah satu strategi pemasaran yang efektif untuk menarik 

perhatian konsumen, karena memberikan insentif langsung untuk melakukan 

pembelian. Dengan adanya potongan harga, konsumen cenderung merasa bahwa 

mereka mendapatkan nilai yang lebih baik untuk uang yang mereka keluarkan, 

sehingga meningkatkan motivasi untuk membeli produk dari @Daydeals.co. Selain 
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itu, potongan harga juga dapat menciptakan urgensi beli, terutama jika potongan 

harga bersifat terbatas atau berjangka waktu tertentu. Hal ini dapat mendorong 

konsumen untuk segera mengambil keputusan pembelian agar tidak kehilangan 

kesempatan mendapatkan harga yang lebih murah. Potongan harga juga dapat 

membantu @Daydeals.co dalam membangun loyalitas pelanggan. Konsumen yang 

merasa mendapatkan nilai yang baik dari potongan harga cenderung lebih loyal dan 

mungkin akan kembali membeli produk dari @Daydeals.co di masa mendatang. 

Namun, perlu diingat bahwa potongan harga juga harus dikelola dengan bijak. Jika 

potongan harga terlalu sering diberikan atau terlalu besar, hal ini dapat merusak citra 

merek dan mengurangi nilai produk di mata konsumen. Oleh karena itu, 

@Daydeals.co perlu mempertimbangkan dengan cermat strategi potongan harga 

konsumen agar dapat memberikan dampak positif yang maksimal terhadap 

keputusan pembelian konsumen. 

4.5.3 Pengaruh Social Media Marketing TikTok dan Potongan Harga Shopee 

terhadap Keputusan Pembelian 

Be lrdasarkan hasil pe lne llitian me lnje llaskan bahwa se lcara belrsama-sama social me ldia 

marke lting TikTok dan potongan harga Shopee be lrpe lngarulh signifikan te lrhadap 

ke lpultulsan pe lmbe llian @Daydeals.co di Marketplace Shopee. Social media 

marketing di TikTok dapat memberikan dampak yang signifikan karena 

marketplace ini menawarkan beragam fitur kreatif yang memungkinkan merek 

untuk berinteraksi secara langsung dengan audiens konsumen. Melalui konten yang 

menarik dan relevan, @Daydeals.co dapat membangun hubungan yang lebih dekat 

dengan konsumen potensial, yang pada gilirannya dapat meningkatkan kesadaran 

merek dan memengaruhi keputusan pembelian di Marketplace Shopee. Di sisi lain, 

potongan harga di Shopee juga dapat memberikan dampak yang signifikan terhadap 

keputusan pembelian @Daydeals.co di Marketplace Shopee. Potongan harga 

merupakan salah satu strategi pemasaran yang efektif untuk menarik perhatian 

konsumen dan mendorong mereka untuk melakukan pembelian. Dalam konteks 

@Daydeals.co, potongan harga yang ditawarkan di Shopee dapat menjadi faktor 
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penentu bagi konsumen dalam memilih untuk membeli produk mereka 

dibandingkan dengan pesaing lainnya. Namun demikian, perlu diingat bahwa 

pengaruh dari kedua faktor ini mungkin memiliki nilai yang berbeda-beda 

tergantung pada preferensi dan karakteristik konsumen. Misalnya, konsumen yang 

lebih mementingkan nilai kreativitas mungkin lebih terpengaruh oleh social media 

marketing di TikTok, sementara konsumen yang lebih fokus pada nilai ekonomis 

mungkin lebih memperhatikan potongan harga di Shopee. Oleh karena itu, untuk 

memaksimalkan pengaruh dari kedua faktor ini, @Daydeals.co perlu 

mengembangkan strategi pemasaran yang terintegrasi dan holistik yang 

memanfaatkan kekuatan keduanya secara optimal. Hal ini dapat dilakukan dengan 

menggabungkan konten kreatif di TikTok dengan penawaran potongan harga yang 

menarik di Shopee, sehingga dapat menciptakan pengalaman belanja yang lengkap 

dan memuaskan bagi konsumen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


