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PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan uraian dan pembahasan pada bab-bab sebelumnya, maka pada

penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut :

1.

Sistem informasi pelayanan administrasi pada kantor Desa Sumber Bahagia
menggunakan metode pengembangan Extreeme Programming dan berbasis web
yang memberikan solusi untuk membantu pekerjaan di kantor Desa Sumber
Bahagia dalam hal pengurusan administrasi kependudukan.

Sistem informasi pelayanan administrasi ini membantu bagian pelayanan dalam
mengelola data penduduk dan administrasi kependudukan yaitu, pengajuan surat
keterangan tidak mampu, surat keterangan domisili, surat keterangan usaha, surat
keterangan lahir, surat keterangan KTP, dan surat keterangan KK, serta menyajikan
informasi laporan. Laporan yang dihasilkan yaitu laporan data penduduk dan
laporan administrasi surat kependudukan. Pengaruh dari sistem ini dapat membantu
dalam penyederhanaan dalam penumpukan berkas dan dapat memberikan
informasi yang cepat dan tepat.

Sistem informasi ini memudahkan penduduk untuk mengajukan surat keterangan
yang meliputi surat keterangan tidak mampu, surat keterangan domisili, surat
keterangan usaha, surat keterangan lahir, surat keterangan KTP, dan surat
keterangan KK karena penduduk bisa login ke sistem, mengisi data serta
melakukan pengajuan pembuatan surat keterangan secara mandiri sehingga bagian

pelayanan tinggal memproses surat dari sistem.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah dijabarkan, dapat diajukan saran-saran

untuk pengembangan sistem lebih lanjut sebagai berikut :

77



1.

78

Diharapkan penelitian selanjutnya ada pengembangan sistem dan dapat
mengintegrasikan data-data kependudukan yang ada di Kecamatan terkait.

Selanjutnya untuk menghindari dari hal-hal yang tidak diinginkan terhadap
keamanan data, yang meliputi kerusakan dan kehilangan data, perlu dilakukan

pembuatan back up file atau data.



