DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL . ..uucouiiiirinnicnnsenssicssnsesssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssss sessas i
PERNYATAAN ccouiiiiiiintntisnississicsisssssssssssssssssssssssstsssesssssssssssssssssssssssssssessssssns ii
HALAMAN PENGESAHAN ..uciinininintininsinsississisisssssssssssssssississsssssssssssses iii
RIWAYAT HIDUP ...uuiiiritinricicinensnssenssnssssssssesscssesssssssssssssssssssssssssssssssesssssns iv
PERSEMBAHAN ....cotiiiintntinininsicsicisissssssssssssisssssisssssssssssssssssssssssssssssssesssssens v
MOTTO uoniiiiiinininnennensinisessssssessissessessssssssssssssasssssssssesssssssssssssssesssssssssssessasss vi
ABSTRAK ...ucitiitirctinttiitenntisneinnississsesssissssisssessssssssesssssssssssssssssassssssssases vii
PRAKATA ctirttrenttecnntecsteecsanesssssesssseesssscsssssssssssessssssssssasssssssssssssssssssssssssssses ix
DAFTAR IST.uucuiiiiiiiiinninsnicsensesssissssssesssnssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss xi
DAFTAR TABEL.....cuuiiiiriieisuinseisenssesssissesssesssissssssesssssssssssssssssssssssssssssssaes xiv
DAFTAR GAMBAR .....ucotitititititinsisisississnssssssississississssssssssssssssssssssssssssees XV
DAFTAR LAMPIRAN......cotiiiinininnissinsississisisssssessssssssssssisssssessssssssssssssssanes xvi
BAB I PENDAHULUAN ..cuciiiiititinsisicississssssssssssisssssssssssssssssssssssssssseens 1
1.1 Latar BelaKang .........cccccoevieiiiieiiieeieeieeeieeieece ettt 1

1.2 Rumusan Masalah .........cc.coocoeiiiiiiiniineeeeeeee 13

1.3 Ruang Lingkup Penelitian............cccoevvieiieniiiniieniieeecieeeee 13

1.3.1 Ruang Lingkup SubjeK........cccccoeviiriiiiiiiniieieeieeeeeieenen, 13

1.3.2 Ruang Lingkup Objek ........ccccivviiiiiiiniieiieieeieeeeeeeen 13

1.3.3 Ruang Lingkup Tempat.........ccccoviiriieniiiiiiniieienieeeee 13

1.3.4 Ruang Lingkup Waktu .......ccccooeeviiiiniininiiecieneeneee 14

1.3.5 Ruang Lingkup IImu Pengetahuan............ccccoeeeeiinnnnnen. 14

1.4 Tujuan Penelitian .........c.cocureviieriieiieiiecieeee e 14

1.5 Manfaat Penelitian. ...........coccoveeieiiiniininienieceeeeee e 14

1.5.1 Bagi Peneliti.....cccccceeriieiiieniieiieiecieeee e 14

1.5.2 Bagi Perusahaan ............cccoccveviiieniiniiieniecieeeceieeeece e 15

1.5.1 Bagi INStItUST..ccveeieieeiieiieeieeeie et 15

1.6 Sistematika Penulisan ............ccocceeviiiiiiniiiiieniccee e 15

BAB II LANDASAN TEORI .......uoiiiininininsensnississicsecssssesssssssssssseseases 17
2.1 Grand THEOTY ....cccueviiriieiirienieiiceteteete ettt 17

2.2.1 Absorptive Capacity Theory ......c..cccceeeverveniienenncnecneenne. 17

2.2 Pelatihan ........cooovuiiiiiiiicee e 18

2.2.1 Pengertian Pelatihan ..........c.ccccoeviiiiiiiniiiiiecieeeeeieeee, 18

2.2.2 Faktor Yang Mempengaruhi Pelatihan ..............ccccccocenenin. 20

2.2.3 Indikator Pelatihan ...........c.ccoceviininiiniiiniiicceeeeeeee, 21

2.3 Budaya OrganiSasi ........cceeeeeueeriieriiienieeiiesieeiee e eieeseeeneeesneeens 21

2.3.1 Pengertian Budaya Organisasi .........ccceeceeeveeniieseeeneeneeeenans 21

2.3.2 Faktor Yang Mempengaruhi Budaya Organisasi.................. 23

X1


file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/a s u s/AppData/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc

2.3.3 Indikator Budaya Organisasi...........cccceceeeriierieenreenieenneennenns 23

2.4 Produktivitas Kerja Karyawan ............cccoeeveeevienieniieenieeieeeeee, 25
2.4.1 Pengertian Produktivitas Kerja Karyawan..............ccccue.ee... 25
2.4.2 Faktor Yang Mempengaruhi Produktivitas Kerja Karyawan 27
2.4.3 Indikator Produktivitas Kerja Karyawan............cc.ccceveeeneeee 27

2.5 Penelitian Terdahulu.........ccccoooiiiiiiiiiiieeeee 28

2.6 Kerangka Pemikiran ..........cccoooeeiiiiiiiniiieniiniiceee e 30

2.7 Kerangka Penelitian ...........coccooiieiiiiiiiiiiiieiceee e 31

2.8 Hipotesis Penelitian..........ccceeeieieiiieeiiieeciee e 31
2.8.1 Pengaruh Pelatihan Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan

....................................................................................................... 31
2.8.2 Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan ......oooueoiiiiii e 33
2.8.3 Pengaruh Pelatihan dan Budaya Organisasi Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan ..........cccccooveviiiiinniinnieniceceee, 34
BAB III METODE PENELITIAN ....ccccceivieninrensinsunssensanssasssssssssssssssssasssasssesss 36

3.1 Jenis Penelitian .........ccoceeiiiiiiiniiiiieeeeeee e 36

3.2 Sumber Data.......c.cooiiiiiiiiiii e 36

3.3 Metode Pengumpulan Data............ccooveiviiiiniiiiniiieiieeee e 37

3.4 Populasi dan Sampel.........cccoevviieriiiriienieeieeeee e 38
3.4.1 POPUIAST..c.eeiiiiieiieciiceece e 38
3.4.2 SaMPEL....oiiiiiiiiie e 38

3.5 Variable Penelitian ..........ccccovoiiiiiiniiiiiieieeeeeeeee e 39
3.5.1 Variabel Penelitian Independen.............cccceevvviivnieennnennee. 39
3.5.2 Variabel Penelitian Dependen..........cccccccvveevevieecieeecveeenneen. 39

3.6 Definisi Operasional Variabel...........c.ccoceevieniinciienienieeieeieenen. 39

3.7 Uji Persyaratan INStrumen ............cceevveeiieneeeciienieeieeeeeie e 41
3.7.1 Uji Validitas ....ccuvieviieiieiiecieeieecee e 41
3.7.2 Uji Reliabilitas.......cccoevuiiviieriieeiicieecieeeeeee e 41

3.8 Uji Persyaratan Analisis Data..........cccccceeviieeieniiienieniieieceeee, 42
3.8.1 Uji Normalitas Sampel........cccceceeverviiniininnenieneneneceeneen 42
3.8.2 Uji Linearitas Sampel........cccccoeevieriiniinenienecicnicnecienens 42
3.8.3 Uji Multikolin€aritas ...........coceevveeveereenersienecnieeieneeneeeene 43

3.9 Metode Analisis Data.........cccceeverienieiienieieeieseeeee e 43
3.9.1 Regresi Linear Berganda...........c.ccccoevvveeniieiienieeiecieee, 43

3.10 Pengujian HipotesiS......ccovverieeiuierieeiieiieeieesiieere e eve e eve e 44
3.10.1 Uji Parsial (Uji-t) ....oceveeeieeeiienieeieenieeie e 44
3.10.2 Uji Simultan (Uji-F) .....cocieoiiniieiiicieeeeeeeeeeeeee e 45

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ...cooiivniinnninsensnssanssesssssssssssssssssassssssns 47

4.1 DesKripsi Data........ccccuveeeiiieiiieeiie e 47


file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
../../../TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc

4.2 Hasil Uji Persyaratan InStrumen ............ccoeevevvieviienieeneenieeneennn. 52
4.2.1 Hasil Uji Validitas.........ccceevveeviienieeriienieeieeeie e 52
4.2.2 Hasil Uji Reliabilitas ..........cccoevevieviienieeiieieeieecee e 54
4.3 Hasil Uji Persyaratan Analisis Data...........cocoeerviiniininiinnncnnens 54
4.3.1 Hasil Uji Normalitas Sampel.......ccccocevieviniicnienncnieneenens 54
4.3.2 Hasil Uji Lineritas Sampel.........cccceeeriiniininicneenenicnene 55
4.3.3 Hasil Uji Multikolinieritas .........ccccecveveeneevienienenncneeneenne. 55
4.4 Hasil Analisis Data.......cccccoeviiiiiiiiiniiieeeeee e 56
4.4.1 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda ....................... 56
4.5 Hasil Pengujian HipotesiS.......covvrevuierieeiieenieeiieniieeie e 57
4.5.1 Hasil Uji Hipotesis Secara Parsial (Ujit) .....cccceovevvrennennne. 57
4.5.2 Hasil Uji Hipotesis Secara Simultan (Uji F) .........cccoc.e.e. 58
4.6 Pembahasan ..........ccoecuiiiiiiiiiiiieeee e 59
4.6.1 Pembahasan Pelatthan Terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan .......ooueoiiiiiiic e 59
4.6.2 Pembahasan Budaya Organisasi Terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan ..........ccoceeiiiiiieiiiiieeceee e 60
4.6.3 Pembahasan Pelatihan dan Budaya Organisasi Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan ...........cccccoeeveeciveniiencieeneeeieeeeeee. 61
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ...cuiiviiricrersensnissnnssnsssessssssessssssssssssssssssses 63
5.1 SIMPUIAN ..coviiiiciiececec e 63
5.2 SATAN ..ttt e 63
5.2.1 Bagi Perusahaan ...........ccccoeoieiiiiiiiniiinieeeeeeeee e, 63
5.2.2 Bagi Penelitian Selanjutnya .........ccccoceevirieneeninicncnnennn. 64
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

xiii


file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/Users/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc
file:///C:/DARMAJAYA/TOBI/SKRIPSI/PERSEMBAHAN TOBI FIX.doc

DAFTAR TABEL

1.1 Data Jumlah Karyawan PT. PLN (Persero) Nusantara Power UPK Sebalang

Kabupaten Lampung Selatan............ccocceiiiiiiiniiiiiieiiieee e 4

1.2 Data Pelaksanaan Pelatihan Karyawan PT. PLN (Persero) Nusantara Power
UPK Sebalang Tahun 2023..........ccciiiiiiiniiiiienieteereesie et 8

2.1 Penelitian TerdahulU.........ccccooeiiiiiiniiniieiceeeeee e 28
3.1 Instrumen SKala LAKETT......cc.ooiiriiiiiiieiieeee e 38
3.2 Definisi Operasional Variabel.............cccoecuiiiiiiiiiiiiieniieiieeecieeeee e 39
3.3 Daftar Interprestasi KoefiSien.........cccoccviiiiiiieiiieeiiie e 41
4.1 Responden Berdasarkan Jenis Kelamin..........cccccoeoieiiiiiiiniiniiiniinicieee 47
4.2 Responden Berdasarkan Usia...........coceevieiiiiinieniiienieceeeee e 47
4.3 Responden Berdasarkan Pendidikan............ccccoooveiiciiiniiiinciiicecee e, 48
4.4 Hasil Jawaban Responden Pelatihan.............ccccooooviieiiieiniiiiiiceeececeees 49
4.5 Hasil Jawaban Responden Budaya Organisasi...........ccceeveeeveenienieenieenveennen. 50
4.6 Hasil Jawaban Responden Produktivitas Kerja Karyawan...............cccocoue..e. 51
4.7 Hasil Uji Validitas Pelatihan (X1).......ccocieriiiiiieiiiieienieeeeeie e 52
4.8 Hasil Uji Validitas Budaya Organisasi (X2)......cccccceeevveereenieeneenieenieenveennnnn 53
4.9 Hasil Uji Validitas Produktivitas Kerja (Y)......ccooevverieneniinienenicnccieeeee 53
4.10 Hasil Uji Reabilitas Variabel............cccooiiiiiiiiiniiininiiniiieceeceeee 54
4.11 Hasil Uji NOTmMalitas........c.coceevueeiirieniiniinieieeicnecieseesee et 54
4.12 Hasil Uji LINEATTtas. .....cooueeoiiriiiiiieneeieeieseereeeesie et 55
4.13 Hasil Uji Multikolin@aritas...........c.cecueeriieiiienieeiieniie e 56
4.14 Persamaan Regresi Linear Berganda.............cccccoevviiiiieniiniiiniecieeeeeeeee, 56
4.15 Hasil Uji Hasil Uji Model Summary...........cccceeevvenienciienieeieeieeieeeee e 57
4.16 Hasil Uji Hasil Uji Parsial (Uji t)...c.ccccveeeiienieiiieieeieeeecie e 57
4.17 Hasil Uji Hasil Uji Simultan (Uji F).....oooveviiiiiiiiiiiiecceceeeeeee 58

X1V



DAFTAR GAMBAR

1.1 Grafik Data Produktivitas Kerja Perbaikan Turbin Unit 1 dan 2 pada PT. PLN

(Persero) Nusantara Power UPK Sebalang............ccccoooiiiiiiiininiiiiieeeee, 5
2.1 Kerangka Pemikiran............ccoooiiiiiiiiiiiiiieceee e 30
2.2 Kerangka Penelitian. ..........cooouieiiiiiiieiiieiieie e 31

XV



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

Lampiran

1T
I1I
10Y

VI
411
VI
IX

DAFTAR LAMPIRAN

Kuesioner Penelitian

Hasil Jawaban Responden

Hasil Uji Karakteristik Responden

Hasil Uji Frekuensi Jawaban Responden
Hasil Uji Validitas

Hasil Uji Reliabilitas

Hasil Uji Normalitas

Hasil Uji Linearitas

Hasil Uji Multikolinearitas

Hasil Uji Regresi Berganda

XVi



