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ABSTRAK

SISTEM INFORMASI KLINIK KECANTIKAN PADA KARTIKA
AESTHETIC DI BANDAR LAMPUNG BERBASIS DESKTOP DAN SMS
GATEWAY

Oleh :
Tiara Utami

Email: tiarautami55@gmail.com

Kartika Aesthetic adalah salah satu klinik kecantikan yang ada di Bandar
Lampung yang memiliki tenaga dokter yang ahli dan kompeten dibidang estetika.
Kartika Aesthetic didukung oleh dokter, perawat dan beautician yang handal.
Pengolahan data pasien mulai dari pendaftaran hingga pengambilan obat dan
jadwal perawatan ulang pasien dilakukan dengan cara konvensional yaitu
pencatatan dan pengarsipan. Hal tersebut dapat menyebabkan kesalahan dalam
melakukan pencatatan data, data hilang dan kesalahan dalam pembuatan laporan.
Selain itu, tidak ada pengingat mengenai jadwal perawatan ulang pasien, membuat
pasien lupa untuk cek perawatan. Oleh karena itu, dibutuhkanlah sistem yang
dapat memudahkan pengolahan data pasien beserta pengingat jadwal kembali
pasien.

Sistem informasi yang dibangun berbasis desktop. Bahasa pemograman yang
digunakan dalam pembuatan sistem ini adalah Visual Basic.NET dengan database
MySQL dan editor Visual Studio. Metode pengembangan sistem yang digunakan
adalah prototipe dengan tools UML (activity diagram, class diagram, use case
diagram, dan squence diagram). Koneksi SMS gateway menggunakan tambahan
aplikasi gammu yang terhubung ke sistem dan terkoneksi dengan modem yang di
support oleh gammu.

Sistem yang dibangun dapat memudahkan pihak Kartika Aesthetic dalam
mengolah data perawatan pasien, dan pengolahan laporan data pasien karena di
dalam sistem terdapat pencarian laporan data pasien dan perawatan berdasarkan
tanggal yang ingin di lihat laporannya. Sistem juga dapat memberikan informasi
pengingat kepada pihak pasien berupa pesan singkat (SMS) perawatan kembali
selang satu hari sebelum tanggal perawatan, promo perawatan, dan adanya
perawatan baru.

Kata Kunci : Kartika Aesthetic, Prototipe, Visual Basic.Net, MySQL, dan SMS
Gateway.
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ABSTRACT

, THE INFORMATION SYSTEM OF BEAUTY CLINIC ON KARTIKA AESTHETIC IN
BANDAR LAMPUNG USING DESKTOP AND SMS GATEWAY-BASED

By
Tiara Utami

Lartika Aesthetic is one of the beauty clinics in Bandar Lampung. It has good and competent
soctors in aesthetics. Kartika Aesthetic is supported by reliable doctors, nurses, and beauticians.
The data processing of the patients from doing registration, taking the medicines, and doing re-
reatment schedule is done by the conventional method. They do medical recording and
wchiving, It causes errors in recording data, missing data, and making reports. In addition, there
== no reminders about the re-treatment schedule of the patient. It makes the patients dismiss to
check the treatment. Therefore, Kartika Aesthetic need a system for processing the patient data
and reminding the re-treatment schedule.

The information system was built by desktop-based. The programming language used Visual
Basic.NET with a MySQL database and a Visual Studio editor. The method of this study used a
srototype system development with UML tools (activity diagrams, class diagrams, use case
diagrams, and sequence diagrams). Moreover, the SMS gateway connection used an additional
Gammu application. It was connected to the system and the modem.

The system was able to facilitate the Kartika Aesthetic in processing patient treatment and
reports data. In this system, there was a search for patient and treatment data reports based on the
date. The system was able to be provided with the reminder information to the patient by Short
Message Service (SMS) to do re-treatment one day before the date. Furthermore, it also had the
promo treatment and the new treatment.

Keywords: Kartika Aesthetic, Prototype, Visual Basic.Net, MySQL, and SMS Gateway.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Seiring berkembangnya zaman, klinik kecantikan seakan berkembang cukup
pesat. Kecantikan dan kesehatan lahir batin merupakan vitalitas hidup yang harus
dimiliki oleh setiap insan, baik wanita maupun pria. Penilaian bentuk dan rupa
serta norma-norma kecantikan berubah sesuai tuntutan zaman, dan dipengaruhi
oleh pertumbuhan teknologi, jenis produk yang tersedia, peralatan perawatan
kecantikan atau teknik perawatan. Kemudian berkembanglah berbagai produk
baru dan peralata modern, sehingga memungkinkan perencanaan bermacam-
macam teknik perawatan yang lebih canggih. Maka dari itu, banyak bermunculan
klinik kecantikan dan berbagai institusi kecantikan sebagai sarana penunjang

kecantikan.

Kartika Aesthetic adalah salah satu klinik kecantikan yang ada di Bandar
Lampung dengan alamat di JI. Cit Ditiro Perumahan Wisma Mas Blok H IA No.
23, Kemiling-Kota Bandar Lampung. Kartika Aesthetic telah memiliki izin
praktek dari Dinas Kesehatan dan memiliki tenaga dokter yang ahli dan kompeten
dibidang estetika. Kartika Aesthetic telah banyak menangani pasien sebanyak 40
orang perharinya dengan perawatan wajah seperti meso glowing, meso acne, meso
whitening dan meso lifting dengan 20 terapis yang menangani perawatan wajah
tersebut. Seperti pada umumnya pasien yang datang ke Kartika Aesthetic untuk
melakukan perawatan harus melakukan pendaftaran terlebih dahulu. Pendaftaran
pasien dilakukan dengan cara datang langsung ke Klinik untuk mendaftar
konsultasi perawatan. Kemudian, pasien mengisi formulir pendaftaran konsultasi
yang diberikan oleh customer service dan customer service mencatat data pasien
ke dalam buku pendaftaran pasien dan kartu perawatan yang diberikan pada saat
pasien akan melakukan konsultasi kepada dokter. Setelah mengisi formulir

tersebut, pasien menunggu panggilan customer service untuk dilakukan konsultasi



kepada dokter. Dalam tahap konsultasi, dokter mencatat keluhan dan
pengobatannya ke dalam kartu perawatan pasien, lalu memberikan obat kepada
pasien. Setelah itu, dokter mencatat keluhan dan obat yang diberikan ke dalam
buku besar perawatan dan mengarsipkan kartu perawatan. Tidak hanya itu,
pemberitahuan jadwal cek rutin pasien juga dilakukan ketika pelanggan selesai
melakukan perawatan. Oleh karena itu, banyak pelanggan yang lupa akan tanggal
cek kembali karena tidak ada pemberitahuan atau pengingat mengenai hal
tersebut. Pemberitahuan mengenai diskon atau harga promo perawatan juga
diinformasikan menggunakan media sosial instagram dan facebook. Dalam hal
ini, jika pasien tidak memiliki akun tersebut, maka pasien tidak mendapatkan

informasi mengenai promo atau diskon yang sedang berlangsung.

Dari permasalahan tersebut dapat disimpulkan bahwa pengolahan data pasien
beserta perawatan dan pemberian obat dilakukan dengan cara mencatat data
tersebut kemudian diarsipkan pada rak sesuai dengan nama depan pasien. Hal
tersebut dapat menyulitkan dokter ketika melakukan pencarian data pasien. Tidak
adanya media informasi untuk jadwal cek rutin perawatan pasien dan informasi
mengenai promo atau diskon yang sedang berlangsung tidak dapat diketahui
pasien jika pasien tidak memiliki akun instagram dan facebook. Untuk menangani
permasalahan dan meningkatkan pelayanan pada Kartika Aesthetic maka
diusulkanlah sebuah sistem dengan judul SISTEM INFORMASI KLINIK
KECANTIKAN PADA KARTIKA AESTHETIC DI BANDAR LAMPUNG
BERBASIS DESKTOP DAN SMS GATEWAY untuk meningkatkan pelayanan
pada Kartika Aesthetic.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan pada latar belakang masalah,
maka dapat dirumuskan masalah bagaimana merancang dan membangun sistem
informasi pengolahan data pasien/member, penjadwalan perawatan pasien dan

diskon perawatan Kartika Aesthetic Bandar Lampung berbasis SMS gateway?



1.3 Ruang Lingkup Penelitian

Penelitian dilakukan pada Kartika Aesthetic dengan alamat di JI. Cit Ditiro

Perumahan Wisma Mas Blok H 1A No. 23, Kemiling-Kota Bandar Lampung

mulai dari bulan November 2018 sampai dengan Januari 2019, dengan batasan

penelitian sebagai berikut :

a. Data yang diolah berupa data pasien, jadwal perawatan pasien dan promo
(diskon perawatan).

b. Sistem yang dibangun berbasis desktop dan SMS gateway bersifat internal
sehingga tidak bisa diakses oleh umum/publik.

c. SMS gateway berisikan informasi mengenai jadwal perawatan, jenis perawatan
baru, dan informasi promo (diskon perawatan).

d. Tidak mengolah data pembayaran.

1.4 Tujuan
Tujuan dari penelitian ini adalah membangun suatu sistem informasi Kartika

Aesthetic Bandar Lampung berbasis SMS gateway.

1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian yang dilakukan adalah diharapkan dapat sebagai berikut :

a. Membantu pihak Kartika Aesthetic dalam pengolahan data pendaftaran pasien,
perawatan pasien beserta obat yang digunakan, laporan data pasien, jadwal cek
rutin perawatan pasien dan pemberitahuan promo (diskon perawatan).

b. Mempermudah pihak Kartika Aesthetic dalam melakukan pencarian data
pasien.

¢. Membantu meningkatkan pelayanan Kartika Aesthetic.

d. Membantu pasien dalam mendapatkan informasi mengenai jadwal perawatan,

jenis perawatan baru, dan promo (diskon perawatan).



1.6 Sistematika Penulisan
Secara garis besar penelitian ini terdiri dari 5 (lima) bab dengan sistematika

penulisan sebagai berikut :

BAB | Pendahuluan

Pada bab ini diuraikan latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB Il Tinjauan Pustaka
Pada bab ini berisi teori-teori yang berkaitan dan mendukung penelitian serta

penulisan skripsi ini yang akan dilakukan oleh penulis/peneliti.

BAB 111 Metodologi Penelitian

Dalam bab ini dijelaskan tentang metodologi penelitian penyelesaian masalah
yang dijelaskan di perumusan masalah yang meliputi metode pengumpulan data,
metode pengembangan sistem, serta alat dan bahan pendukung.

BAB IV Hasil Penelitian dan Pembahasan
Pada bab ini akan dibahas tentang hasil penelitian yang berupa aplikasi yang

dibangun, termasuk cara pengoperasiannya.

BAB V Simpulan dan Saran
Bab ini berisikan simpulan dari seluruh pembahasan dan saran yang diperlukan

untuk perbaikan dimasa yang akan datang.

Daftar Pustaka

Lampiran



BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Sistem

Pada dasarnya, sistem adalah sekumpulan elemen yang saling terkait atau terpadu
yang dimaksudkan untuk mencapai suatu tujuan. Sebagai gambaran, jika sebuah
sistem terdapat elemen yang tidak memberikan manfaatdalam mencapai tujuan
yang sama, maka elemen tersebut dapat dipastikan bukanlah bagian dari sistem
(Abdul Kadir, 2014).

2.2 Informasi

McFadden, dan kawan-kawan mendefinisikan informasi sebagai data yang telah
diproses sedemikian rupa sehingga meningkatkan pengetahuan seseorang yang
menggunakan data tersebut. Shannon dan Weaver, dua orang insinyur listrik
melakukan pendektan secara matematis untuk mendefinisikan informasi
(Kroenke). Menurut mereka, informasi adalah jumlah ketidakpasian yang
dikurangi ketika sebuah pesan diterima. Artinya, dengan adanya informasi, tingkat
kepastian menjadi meningkat. Menurut Davis, informasi adalah data yang telah
diolah menjadi sebuah bentuk yang berarti bagi penerimanya dan bermanfaat

dalam pengambilan keputusan saat ini atau saat mendatang (Abdul Kadir, 2014).

2.3 Sistem Informasi

Sesungguhnya yang dimaksud sistem informasi tidak harus melibatkan komputer.
Sistem informasi yang menggunakan komputer biasa disebut sistem informasi
berbasis komputer (Computer Based Information System atau CBIS). Dalam
praktik, istilah sistem informasi lebih sering dipakai tanpa berbasis komputer,
walaupun dalam kenyataannya komputer merupakan bagian yang penting. Di
buku ini, yang dimaksudkan dengan sistem iformasi adalah sistem informasi

berbasis komputer. Ada beragam definisi sistem informasi, yaitu :



a. Alter, sistem informasi adalah kombinasi antar prosedur kerja, informasi, orang
dan teknologi informasi yang diorganisasikan untuk mencapai tujuan dalam
sebuah organisasi.

b. Bodnar dan Hopwoo, sistem informasi adalah kumpulan perangkat keras dan
peragkat lunak yang dirancang untuk mentransformasikan data ke dalam
bentuk informasi yang berguna.

c. Gelinas, Oram dan Wiggins, sistem informasi adalah suatu sistem buatan
manusia yang secara umum terdiri atas sekumpulan komponen berbasis
komputer dan manual yang dibuat untuk menghimpun, menyimpan dan
mengelola data serta menyediakan informasi keluaran kepada para pemakai.

d. Hall, Sistem informasi adalah sebuah rangkaian prosedur formal, dimana data
dikelompokkan, diproses menjadi informasi dan didistribusikan kepada para
pemakai.

e. Turban, McLean dan Wetherbe, Sebuah sistem informasi mengumpulkan,
memproses, mentimpan, menganalisis dan menyebarkan informasi untuk
tujuam yang spesifik.

f. Wilkinson, Sistem informasi adalah kerangka kerja yang mengkoordinasikan
sumber daya (manusia dan komputer) untuk mengubah masukan (input)

menjadi keluaran (informasi) guna mencapai sasaran-sasaran perusahaan.

Berdasarkan berbagai definisi tersebut, dapat disimpulkan bahwa sistem informasi
mencangkup sejumlah komponen (manusia, komputer, teknologi informasi dan
prosedur kerja), ada sesuatu yang diproses (data menjadi informasi) dan
dimaksudkan untuk mencapai suatu sasaran atau tujuan (Abdul Kadir, 2014).

2.4 Metode Pengembangan Sistem

Metode prototype suatu proses pembuatan software yang bersifat berulang dan
dengan perencanaan yang cepat yang dimana terdapat umpan balik yang
memungkinkan terjadinya perulangan dan perbaikan software sampai dengan
software tersebut memenuhi kebutuhan dari sisi pengguna. Siklus atau ilustrasi

dari metode prototipe dapat dilihat pada Gambar 2.1.



Quick Plan

Deployment Modeling
Delivery Quick Design
& Feedback

Construction
Oof
Prototype

Gambar 2.1 llustrasi Model Prototipe (Sumber : Pressman, 2012)

Pembuatan prototipe dimulai dengan dilakukannya komunikasi antara tim
pengembang perangkat lunak dengan para pelanggan. Tim pengembang perangkat
lunak akan melakukan pertemuan-pertemuan dengan para stakeholder untuk
mendefinisikan sasaran keseluruhan untuk perangkat lunak yang akan
dikembangkan, mengidentifikasi spesifikasi kebutuhan apa pun yang saat ini
diketahui, dan menggambarkan area-area dimana definisi lebih jauh pada iterasi
selanjutnya merupakan keharusan. Iterasi pembuatan prototipe direncanakan
dengan cepat dan pemodelan (dalam bentuk "rancangan cepat”) dilakukan. Suatu
rancangan cepat berfokus pada representasi semua aspek perangkat lunak yang
akan dilihat oleh para pengguna akhir (misalnya rancangan antar muka pengguna
(user insterface) atau format tampilan). Rabcangan cepat (quick design) akan
memulai konstruksi pembuatan prototipe. Prototipe kemudian akan diserahkan
kepada para stakholder dan kemudian mereka akan melakukan evaluasi-evaluasi
tertentu terhadap prototipe yang telah dilakukan sebelumnya, kemudian akhirnya
akan memberikan umpan-balik yang akan digunakan untuk memperhalus
spesifikasi kebutuhan. Iterasi akan terjadi saat prototipe diperbaiki untuk
memenuhi kebutuhan dari para stakeholder, sementara pada saat yang sama



memungkinkan kita untuk lebih memahami kebutuhan apa yang akan dikerjakan
pada saat iterasi selanjutnya.

Idealnya, prototipe bertindak sebagai mekanisme untuk mengidentifikasi
spesifikasi-spesifikasi kebutuhan perangkat lunak. Jika suatu prototipe yang dapat
digunakan akan dikembangkan, kita bisa menggunakan program yang sudah ada
sebelumnya atau dengan menerapkan penggunaan perkakas yang sudah ada
misalnya perkakas pembentuk laporan (report generator) atau aplikasi untuk
melakukan perancangan antarmuka (window manager) yang memungkinkan
program yang dapat digunakan dapat dibuat dengan mudah dan cepat (Pressman,
2012).

2.5 Metode Pengumpulan Data
Menurut (Rosa dan Shalahuddin, 2018), hal pertama yang dilakukan dalam
analisis sistem adalah melakukan pengumpulan data. Ada beberapa teknik
pengumpulan data yang sering dilakukan, yaitu :
a. Teknik Wawancara
Pengumpulan data dengan menggunakan wawancara memiliki beberapa
keuntungan, yaitu :
1. Lebih mudah dalam menggali bagian sistem mana yang dianggap baik dan
bagian mana yang dinaggap kurang baik.
2. Jika ada bagian tertentu yang perlu digali lebih dalam, maka dapat
menanyakannya langsung kepada narasumber.
3. Dapat menggali kebutuhan user secara lebih bebas.
4. User dapat mengungkapkan kebutuhannya secara lebih bebas.
b. Teknik Observasi
Pengumpulan data dengan menggunakan observasi mempunyai keuntungan,
yaitu :
1. Ananlisis dapat melihat langsung bagaimana sistem lama berjalan.
2. Mampu menghasilkan gambaran lebih baik jika dibanding dengan teknik

lainnya.



c. Teknik Studi Pustaka
Studi pustaka dilakukan untuk memperoleh data dan informasi dengan
membaca berbagai bahan penulisan, karangan ilmiah serta sumber-sumber lain
mengenai permasalahan yang berhubungan dengan penulisan.

2.6 Alat Pengembangan Sistem

Alat pengembangan sistem yang digunakan menggunakan pemodelan Unified

Modeling Language (UML) use case diagram, activity diagram, dan class

diagram.

2.6.1 Use Case Diagram

Use case mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor dengan
sistem informasi yang akan dibuat. Secara kasar, use case digunakan untuk
mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah sistem informasi dan siapa
saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu. Syarat penamaan pada use
case adalah nama didefinisikan sesimpel mungkin dan dapat dipahami (Rosa dan
Shalahuddin, 2016). Adapun simbol-simbol use case diagram dapat di lihat pada
Tabel 2.1.

Tabel 2.1 Simbol Use Case Diagram

Keterangan Simbol Deskripsi

Fungsionalitas yang disediakan sistem sebagai
unit-unit yang saling bertukar pesan antar unit
Use Case i
atau aktor; dinyatakan dengan menggunakan

kata kerja diawal-awal frase nama use case

Orang, proses atau sistem lain yang
berinteraksi dengan sistem informasi yang
Aktor i akan dibuat di luar itu sendiri. Jadi walaupun
simbol dari aktor adalah gambar orang, tapi

aktor belum tentu merupakan orang

Asosiasi _— Komunikasi antara aktor dan use case yang




berpartisipasi pada use case atau use case

memiliki interaksi dengan aktor.

Tabel 2.1 Simbol Use Case Diagram (Lanjutan)

Relasi use case tambahan ke sebuah use case,
cextends» dimana use case yang ditambahkan dapat
Ekstensi berdiri sendiri walau tanpa use case tambahan
itu; mirip dengan prinsip inheritance pada

pemograman berorientasi objek.

Hubungan generalisasi dan  spesialisasi
o (umum-khusus) antara dua buah use case
Generalisasi _— > _ ) _
dimana fungsi yang satu adalah fungsi yang

lebih umum dari lainnya.

Ada dua sudut pandang yang cukup besar
mengenai include di use case :

a. Include berarti use case yang ditambahkan

<<Include>>

akan selalu dipanggil saat use case
Menggunakan tambahan dijalankan

/include/uses iI> b. Include berarti use case yang tambahan
akan selalu melakukan pengecekan apakah
use case yang ditambahkan telah dijalankan

sebelum use case tambahan dijalankan.

2.6.2 Activiy Diagram
Diagram aktivitas atau activity diagram menggambarkan workflow (aliran kerja)

atau aktivitas dari sebuah sistem atau proses bisnis. Perlu diperhatikan disini




adalah bahwa diagram aktivitas menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang
dilakukan aktor, jadi aktivitas yang dapta dilakukan oleh sistem (Rosa dan
Shalahuddin, 2016). Simbol-simbol yang terdapat pada activity diagram adalah
seperti pada Tabel 2.2.

Tabel 2.2 Simbol Diagram Aktivitas

Keterangan Simbol Deskripsi
Status awal aktivitas sistem, sebuah
Status awal . diagram aktivitas memiliki sebuah
status awal.
Aktivitas yang dilakukan sistem,
Aktivitas aktivitas biasanya diawali dengan
kata kerja.
<> Asosiasi percabangan dimana jika
Percabangan . o ) )
ada pilihan aktivitas lebih dari satu.
Asosiasi  penggabungan dimana
Penggabungan i lebih dari satu aktivitas
digabungkan menjadi satu.
(Name ) Memisahkan organisasi bisnis yang
Swimlane Activities bertanggung  jawab  terhadap
aktivitas yang terjadi.
Status akhir yang dilakukan sistem,
Status akhir @ sebuah diagram aktivitas memiliki
sebuah status akhir.

2.6.3 Class Diagram



Diagram kelas atau class diagram menggambarkan struktur sistem dari segi
pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem. kelas
memiliki apa yang disebut atribut dan metode atau operasi. Atribut merupakan
variabel-variabel yang dimiliki suatu kelas, sedangkan operasi atau metode
adalah fungsi-fungsi yang dimiliki oleh suatu kelas (Rosa dan Shalahuddin,
2016). Simbol-simbol yang ada pada diagram kelas adalah seperti pada Tabel
2.3.

Tabel 2.3 Simbol Class Diagram

Simbol Deskripsi

Kelas Kelas pada struktur sistem.

Class1

Natarmuka/interface | Sama dengan konsep interface dalam

Interface2 O—— pemograman berorientasi objek.

Asosiasi Relasi antar kelas dalam makna umum,
asosiasi biasanya juga disertai dengan

multiplicity.

Asosiasi berarah Relasi antar kelas dengan makna kelas yang

satu digunakan oleh kelas yang lain, asosiasi

biasanya juga disertai dengan multiplicity.

Generalisasi Relasi antar kelas dengan makna generalisasi-
spesialisasi (umum-khusus).
_— D
Kebergantungan Relasi antar kelas dengan makna

__________ > kebergantungan antar kelas.




Agregasi Relasi antar kelas dengan makna semua

%\ bagian (whole-part).

2.7 Database Management System (DBMS)

Basis data (database) adalah suatu pengorganisasian sekumpulan data yang saling
terkait sehingga memudahkan aktivitas untuk memperoleh informasi. Basis data
di maksudkan untuk mengatasi problem pada sistem yang memakai pendekatan

berbasis berkas.

Untuk mengelola basis data diperlukan perangkat lunak yang disebut Database
Management System (DBMS). DBMS adalah perangkat lunak sistem yang
memungkinkan para pemakai membuat, memelihara, mengontrol, dan mengakses
basis data dengan cara yang praktis dan efisien. DBMS dapat digunakan untuk
mengakomodasikan berbagai macam pemakai yang memiliki kebutuhan akses
yang berbeda-beda. Tedapat beberapa elemen basis data, yaitu (Abdul Kadir,
2014):
a. Database
Database atau basis data adalah kumpulan tabel yang mempunyai kaitan antara
suatu tabel dengan tabel lainya sehingga membentuk suatu bangunan data.
b. Tabel
Tabel adalah kumpulan record-record yang mempunyai panjang elemen yang
sama dan atribut yang sama namun berbeda data valuenya.
c. Entitas
Entitas adalah sekumpulan objek yang terdefinisikan yang mempunyai
karakteristik sama dan bisa dibedakan satu dengan lainnya. Objek dapat berupa
barang, orang, tempat atau suatu kejadian.
d. Atribut
Atribut adalah deskripsi data yang bisa mengidentifikasi entitas yang
membedakan entitas tersebut dengan entitas yang lain. Seluruh atribut harus
cukup untuk menyatakan identitas objek atau dengan kata lain, kumpulan
atribut dari setiap entitas dapat mengidentifikasi keunikan suatu individu.



e. Data Value (Nilai Data)
Data value adalah data aktual atau informasi yang disimpan pada tiap data,
elemen atau atribut. Atribut nama pegawai menunjukan tempat dimana
informasi nama karyawan disimpan, nilai datanya misalnya adalah Anjang,
Arif, Suryo dan lain-lain yang merupakan isi data nama pegawai tersebut.

f. File
File adalah kumpulan record sejenis yang mempunyai panjang elemen yang
sama, atribut yang sama namun berbeda nilai datanya.

g. Record/Tuple
Kumpulan elemen-elemen yang saling berkaitan menginformasikan tentang

suatu entitas secara lengkap. Satu record mewakili satu data atau informasi.

2.8 Visual Basic.NET

Visual Basic.NET adalah sebuah alat untuk mengembangkan dan membangun
aplikasi yang bergerak di atas sistem .NET Framework, dengan menggunakan
bahasa pemograman BASIC. Bahasa Visual Basic.NET sendiri menganut
paradigma bahasa pemograman berorientasi objek yang dapat dilihat sebagai
evolusi dari Microsoft Visual Basic versi sebelumnya yang diimplementasikan di
atas .NET Framwork. Terdapat dua bagian ata entitas di dalam .NET Framework,
yaitu class library dan CLR (Budi Raharjo, 2016).

2.9 IntelliJ IDEA

Intellij IDEA merupakan IDE (Integrated Development Environment), yaitu alat
pengembang terpadu dari JetBrains. JetBrains merupakan perusahaan yang
bergerak di pengembangan perangkat lunak, khususnya aplikasi perangkat lunak
IDE. Produk IDE yang diproduksi oleh JetBrains digunakan oleh lebih dari
64.000 perusahaan top dunia seperti VALVE, Expedia, Toyota, HP, Twitter,
Siemens, Xerox, Apple, dll. Selain digunakan oleh perusahaan, IDE mereka juga
digunakan oleh lebih dari 1.000.000 developer diseluruh dunia dengan 45.000

pengguna baru setiap bulannya.



Kini JetBrains telah memproduksi beragam IDE dan aplikasi-aplikasi pendukung
lainnya. IDE yang telah diproduksi oleh JetBrains antara lain IntelliJ IDEA untuk
Java, PhpStorm untuk PHP, PyCharm untuk Python, RubyMine untuk Ruby,
WebStorm untuk JavaScript, AppCode untuk Objective C, CLion untuk C/C++,
dan ReSharper untuk .NET.Kualitas IDE yang diproduksi oleh JetBrains diakui
sebagai IDE yang sangat berkualitas. Bahkan raksasa teknologi dunia Google
mempercayakan pembuatan Android Studio, IDE untuk membuat aplikasi
Android dikembangkan dengan IntelliJ IDEA. Intellij dapat dijalankan pada
berbagai platform, seperti Windows, OS X, dan Linux. Bunder Intellij telah
mencakup JRE, jadi tidak perlu instalasi Java untuk menjalankan aplikasi yang

dibuat pada Intellij, namun bundel ini tidak termassuk JDK (Jetbrains.com).

2.10 MySQL

Menurut (Solichin, 2016), MySQL adalah sebuah perangkat lunak sistem
manajemen basis data SQL (Database Management System) atau DBMS yang
multithread, multi-user, dengan sekitar 6 juta instalasi di seluruh dunia. MySQL
AB membuat MySQL tersedia sebagai perangkat lunak gratis di bawah lisensi
GNU General Public License (GPL), tetapi mereka juga menjual dibawah lisensi
komersial untuk kasus-kasus dimana penggunaannya tidak cocok dengan
penggunaan GPL. Tidak seperti Apache yang merupakan software yang
dikembangkan oleh komunitas umum, dan hak cipta untuk kode sumber dimiliki
oleh penulisnya masing-masing, MySQL dimiliki dan disponsori oleh sebuah
perusahaan komersial Swedia yaitu MySQL AB. MySQL AB memegang penuh
hak cipta hampir atas semua kode sumbernya. Kedua orang Swedia dan satu orang
Finlandia yang mendirikan MySQL AB adalah: David Axmark, Allan Larsson,
dan Michael "Monty" Widenius. Beberapa kelebihan MySQL antara lain : free
(bebas di download), stabil dan tangguh, fleksibel dengan berbagai pemrograman,
security yang baik, dukungan dari banyak komunitas, kemudahan management
database, mendukung transaksi dan perkembangan software yang cukup cepat.



2.11 Penelitian Terkait

Penelian terdahulu yang terkait dengan penelitian yang dilakukan saat ini adalah

sebagai berikut :

a.

Menurut (Daimatul, dkk 2014) dalam penelitiannya menyimpulkan bahwa
Sistem Informasi Klinik yang dibuat mampu mengelola data (inventori, pasien,
dokter, asuransi, layanan jasa, dan pengguna).

Menurut (Whisnumurti, 2012) dalam penelitiannya menyimpulkan bahwa
sistem antarmuka yang dibangun dapat memberikan batasan hak akses kepada
tiap-tiap user dan dapat digunakan sebagai pengaman sistem untuk menjaga
dari kesalahan input dan pelaporan.

Menurut (Novita Sari, dkk 2016) dalam penelitiannya menyimpulkan bahwa
sistem informasi yang dibangun mempermudah  pihak klinik untuk
memberitahukan jam praktek dokter dan pemberitahuan untuk melakukan
perawatan yang dilakukan kembali oleh customer.






BAB I
METODOLOGI PENELITIAN
3.1 Tahapan Penelitian

Sebelum memasuki tahap implementasi sistem, maka perlu diketahui tahapan-
tahapan penelitian yang harus dilakukan terlebih dahulu sesuai dengan metode
pengembangan sistem yang akan digunakan. Tahapan penelitian dilakukan
menggunakan metode prototipe dengan 5 (lima) fase tahapan mulai dari tahap
communication sampai ke tahap deployment, delivery and feedback adalah seperti

pada Gambar 3.1.

Communication Quick Plan

Pengumpulan Data
- Observasi

1
| ' Sistem Informasi
| ok
1
! 1
| - Wawancara !
1
1
1
1

1
1
1
Kartika Aesthetic |
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Gambar 3.1 Tahapan Penelitian



3.2 Metode Pengumpulan Data

Pengumpulan data yang digunakan dalam menyusun serta melengkapi data adalah

dengan cara sebagai berikut :

a. Observasi
Pengamatan langsung diadakan untuk memperoleh data yang dilakukan pada
instansi terkait dengan penelitian yang dilakukan di Kartika Aesthetic Bandar
Lampung.

b. Wawancara
Wawancara dilakukan dengan cara berkomunikasi langsung dengan pegawai
Kartika Aesthetic mengenai pengolahan data pasien.

c. Studi Pustaka
Studi pustaka dilakukan untuk memperoleh data dan informasi dengan
membaca berbagai bahan penulisan karangan ilmiah serta sumber-sumber lain

mengenai permasalahan yang berhubungan dengan penulisan.

3.3 Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam pembuatan Sistem
Informasi Kartika Aesthetic Bandar Lampung berbasis SMS Gateway ini adalah
prototipe yang terdiri dari 5 (lima) fase tahapan yaitu communication, quick plan,
modeling quick design, construction of prototype, dan deployment, delivery and
feedback. Adapun penjelasan dari tiap tahap tersebut dijelaskan pada sub pokok

pembahasan di bawah ini.

3.3.1 Communication

Pada tahap ini, antara Kartika Aesthetic Bandar Lampung dengan peneliti
berkomunikasi mengenai spesifikasi kebutuhan yang diinginkan. Peneliti
melakukan pengumpulan data yang akan digunakan dalam pembuatan sistem yang
dibutuhkan. Metode pengumpulan data yang digunakan guna mendapatkan data
yang dibutuhkan adalah terdiri dari observasi, wawancara, dan studi pustaka
seperti yang telah dijelaskan pada tahap pengumpulan data. Data yang diperoleh



dari pengumpulan data tersebut kemudian dialasis. Dari analisis sistem yang
sedang berjalan saat ini, maka didapatlah analisis suatu permasalahan yang

kemudian dari permasalahan tersebut akan diusulkan sistem yang baru.

3.3.1.1 Analisa Sistem Berjalan

Analisis prosedur sistem yang sedang berjalan saat ini mengenai pemberitahuan
informasi seputar jenis perawatan, promo (diskon perawatan) dan konsultasi
perawatan digambarkan dengan use case diagram seperti pada Gambar 3.2. Data
jenis perawatan dan promo (diskon perawatan) diolah oleh Bag Administrasi di
Klinik tersebut dengan penggunaan media sosial instagram dan facebook yang
dapat dilihat oleh pelanggan/pasien. Sedangkan untuk mengetahui apakah pasien
perlu perawatan kembali atau bertanya mengenai jadwal cek perawatan kembali
kepada dokter, pasien menggunakan aplikasi media sosial whatsapp untuk

berkonsultasi dengan dokter.
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Gambar 3.2 Use Case Diagram Sistem Berjalan Saat Ini

3.3.1.2 Analisa Permasalahan

Permasalahan yang terjadi pada sistem yang sedang berjalan saat ini di Klinik

Kecantikan Kartika adalah sebagai berikut :

a. Pengolahan data perawatan pasien belum tersistem.

b. Media konsultasi jadwal perawatan dengan dokter menggunakan aplikasi
WhatsApp sehingga dapat menyebabkan terganggunya kinerja dan aktivitas
dokter sehari-hari karena banyaknya pasien yang berkonsultasi masalah

perawatannya.



c. Informasi mengenai promo (diskon perawatan) yang sedang berlangsung tidak
dapat diketahui pasien jika pasien tidak memiliki akun instagram dan

facebook.

3.3.2 Quick Plan

Dari analisis permasalahan yang telah diuraikan sebelumnya, maka untuk
mengurangi permasalahan yang terjadi pada Klinik Kecantikan Kartika Aesthetic
Bandar Lampung, maka dibutuhkan sistem informasi yang berbasiskan SMS
gateway guna memudahkan pasien dalam mendapatkan informasi mengenai jenis

perawatan baru, jadwal cek perawatan dan promo (diskon perawatan).

3.3.3 Modeling Quick Design

Setelah didapat ide mengenai sistem yang akan dibuat, maka pada tahap ini
peneliti membuat perancangan/pemodelan sistem. Adapun perancangan sistem
diusulkan terdiri dari perancangan use case diagram, arsitektur sistem, activity
diagram, class diagram, dan interface sistem. Perancangan ini dibuat

menggunakan aplikasi Edraw Max.

3.3.3.1 Use Case Diagram

Use case diagram mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor
dengan sistem informasi yang akan dibuat. Perancangan use case diagram Sistem
Informasi klinik kecantikan pada Kartika Aesthetic di Bandar Lampung berbasis

Desktop dan SMS Gateway yang diusulkan adalah seperti pada Gambar 3.3.
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Gambar 3.4 Use Case Diagram yang diusulkan

Pasien

SMS perawatan
baru

3.3.3.2 Arsitektur Sistem

Arsitektur sistem menggambarkan interaksi antara aktor dan perangkat keras
dalam mengolah data di dalam suatu sistem. Adapun perancangan arsitektur
Sistem Informasi klinik kecantikan pada Kartika Aesthetic di Bandar Lampung
berbasis desktop dan SMS gateway yang diusulkan adalah seperti pada Gambar
3.5.
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Gambar 3.5 Perancangan Arsitektur diusulkan

3.3.3.3 Activity Diagram
Activity diagram menggabarkan aliran kerja atau aktivitas sistem yang dibangun.
Perancangan activity diagram Sistem Informasi klinik kecantikan pada Kartika
Aesthetic di Bandar Lampung berbasis Desktop dan SMS Gateway yang
diusulkan adalah sebagai berikut :
a. Activity Diagram Login
Activity diagram login menggambarkan aktivitas administrasi, dokter, dan kasir
dalam melakukan login. Perancangan activity diagram login adalah seperti
pada Gambar 3.6.
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Gambar 3.6 Perancangan Activity Diagram Login

b. Activity Diagram Input Perawatan
Activity diagram input perawatan menggambarkan aktivitas administrasi dalam
memasukkan data jenis perawatan. Peraancangan activity diagram input

perawatan adalah seperti pada Gambar 3.7.
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Gambar 3.7 Perancangan Activity Diagram Input Perawatan



c. Activity Diagram Input Data Obat
Activity diagram input data obat menggambarkan aktivitas administrasi dalam
memasukkan data obat di dalam sistem. Perancangan activity diagram input

data obat adalah seperti pada Gambar 3.8.
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Input data obat &
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Gambar 3.8 Perancangan Activity Diagram Input Data Obat

d. Activity Diagram Input Pendaftaran
Activity diagram input pendaftaran menggambarkan aktivitas administrasi
dalam memsaukkan data pendaftaran pasien di dalam sistem. Perancangan

activity diagram input pendaftaran adalah seperti pada Gambar 3.9.



Administrasi Sistem

Status login r -

Masuk ke
halaman
pendaftaran

Form pendaftaran
pasien

Input data pasien
& simpan

Meny impan data
pasien

Gambar 3.9 Perancangan Activity Diagram Input Pendafataran
e. Activity Diagram Input Pengobatan
Activity diagram input pengobatan menggambarkan aktivitas dokter dalam
memasukkan data pengobatan pasien ke dalam sistem. Perancangan activity

diagram input pengobatan adalah seperti pada Gambar 3.10.
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Gambar 3.10 Perancangan Activity Diagram Input Pengobatan

f. Activity Diagram Input Rekam Medik
Activity diagram input rekam medik menggambarkan aktivitas dokter dalam
memasukkan data rekam medik pasien setiap melakukan perawatan ke dalam
sistem. Perancangan activity diagram input rekam medik adalah seperti pada
Gambar 3.11.
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Gambar 3.11 Perancangan Activity Diagram Input Rekam Medik

g. Activity Diagram Mengolah Pembayaraan
Activity diagram mengolah pembayaran menggambarkan aktivitas kasir dalam
memvalidasi pembayaran pengobatan pasien. Perancangan activity diagram

mengolah pembayaran adalah seperti pada Gambar 3.12.
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Gambar 3.12 Perancangan Activity Diagram Mengolah Pembayaran

h. Activity Diagram Kirim SMS Jadwal Perawatan
Activity diagram kirim SMS jadwal perawatan menggambarkan aktivitas
administrasi dalam mengolah jadwal perawatan pasien. Perancangan activity

diagram kirim SMS jadwal perawatan adalah seperti pada Gambar 3.13
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Gambar 3.13 Perancangan Activity Diagram Kirim SMS Jadwal Perawatan
i. Activity Diagram Kirim SMS Promo
Activity diagram kirim SMS promo menggambarkan aktivitas administrasi
dalam mengolah data promo di dalam jenis perawtaan. Perancangan activity
diagram kirim SMS promo adalah seperti pada Gambar 3.14.
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Gambar 3.14 Perancangan Activity Diagram Kirim SMS Promo

j. Activity Diagram Kirim SMS Perawatan Baru
Activity diagram kirim SMS perawatan baru menggambarkan aktivitas
administrasi dalam dalam mengolah data perawatan jenis baru. Ketika
administrasi menekan simpan, maka sistem secara otomatis akan mengirim
pesan broadcast perawtaan kepada pasien. Perancangan activity diagram kirim

SMS perawatan baru adalah seperti pada Gambar 3.15.
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Gambar 3.15 Perancangan Activity Diagram Kirim SMS Perawatan Baru

k. Activity Diagram SMS Jadwal Perawatan
Activity diagram SMS jadwal perawatan menggambarkan aktivitas pasien
dalam menerima pesan berupa jadwal perawatan. Perancangan activity

diagram SMS jadwal perawatan adalah seperti pada Gambar 3.16.
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Gambar 3.16 Activity Diagram SMS Jadwal Perawatan

I. Activity Diagram SMS Promo
Activity diagram SMS promo menggambarkan aktivitas pasien dalam
menerima pesan berupa promo perawatan. Perancangan activity diagram SMS

promo adalah seperti pada Gambar 3.17
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Gambar 3.17 Activity Diagram SMS Promo

m. Activity Diagram SMS Perawatan Baru
Activity diagram SMS perawatan baru menggambarkan aktivitas pasien dalam
menerima pesan berupa jenis perawatan baru. Perancangan activity diagram

SMS perawatan baru adalah seperti pada Gambar 3.18.
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Gambar 3.18 Activity Diagram SMS Perawatan Baru

n. Activity Diagram Laporan Pasien
Activity diagram laporan pasien menggambarkan aktivitas dokter dalam
melihat data laporan pasien. Perancangan activity diagram laporan pasien
adalah seperti pada Gambar 3.19.
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Gambar 3.19 Activity Diagram Laporan Pasien

0. Activity Diagram Laporan Perawatan
Activity diagram laporan perawatan menggambarkan aktivitas dokter dalam
melihat data laporan perawatan. Perancangan activity diagram laporan

perawatan adalah seperti pada Gambar 3.20.
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Gambar 3.20 Activity Diagram Laporan Perawatan

3.3.3.4 Class Diagram

Class diagram menggambarkan aktivitas sistem dalam penyimpanan data
berdasarkan kelas-kelas data yang disinpan yang terkoneksi satu sama lain,
sehingga dalam pemrosesan data yang dilakukan oleh sistem dapat dilakukan
dengan baik (terintegrasi). Adapun perancangan class diagram pada Sistem
Informasi Karika Aesthetic Bandar Lampung berbasis SMS Gateway yang

diusulkan adalah seperti pada Gambar 3.21.
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Gambar 3.21 Perancangan Class Diagram Sistem Informasi kliik kecantikan pada
Kartika Aesthetic di Bandar Lampung berbasis Desktop dan SMS Gateway

3.3.3.5 Squence Diagram
Squence diagram menggambarkan kolaborasi dinamis antara sejumlah object.

Perancangan squence diagram pada sistem yang diusulkan adalah sebagai berikut

a. Squence Diagram Login
Perancangan squence diagram login pada sistem yang diusulkan adalah seperti

pada Gambar 3.22.
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Gambar 3.22 Perancangan Squence Diagram Login

b. Squence Diagram Input Pendaftaran
Perancangan squence diagram input pendaftaran pada sistem yang diusulkan

adalah seperti pada Gambar 3.23.

Form Sistem
Pendaftaran
| |
- . |
Administrasi | e
I I tambah pendaftaran
] | tambah()
| .
e tampil form
[ ] pendaftaran
| _________
] input data
pendaftaran data pendaftaran
simpan()

I

I T
I I

I I

I I

| 1

Gambar 3.23 Perancangan Squence Diagram Input Pendaftaran



c. Squence Diagram Input Perawatan
Perancangan squence diagram input perawatan pada sistem yang diusulkan

adalah seperti pada Gambar 3.24.
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Gambar 3.24 Perancangan Squence Diagram Input Perawatan

d. Squence Diagram Input Data Obat
Perancangan squence diagram input data obat pada sistem yang diusulkan

adalah seperti pada Gambar 3.25.
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Gambar 3.25 Perancangan Squence Diagram Input Data Obat

e. Squence Diagram Kirim SMS Jadwal Perawatan

Perancangan squence diagram kirim SMS jadwal perawatan pada sistem yang

diusulkan adalah seperti pada Gambar 3.26.
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Gambar 3.26 Perancangan Squence Diagram Kirim SMS Jadwal Perawatan

f. Squence Diagram Kirim SMS Promo

Perancangan squence diagram kirim SMS promo pada sistem yang diusulkan

adalah seperti pada Gambar 3.27.
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Gambar 3.27 Perancangan Squence Diagram Kirim SMS Promo

g. Squence Diagram Kirim SMS Perawatan Baru
Perancangan squence diagram kirim SMS perawatan baru pada sistem yang

diusulkan adalah seperti pada Gambar 3.28.
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Gambar 3.28 Perancangan Squence Diagram Kirim SMS Perawatan Baru

h. Squence Diagram SMS Jadwal Perawatan
Perancangan squence diagram SMS jadwal perawatan pada sistem yang

diusulkan adalah seperti pada Gambar 3.29.
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Gambar 3.29 Perancangan Squence Diagram SMS Jadwal Perawatan

i. Squence Diagram SMS Promo
Perancangan squence diagram SMS promo pada sistem yang diusulkan adalah
seperti pada Gambar 3.30.
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Gambar 3.30 Perancangan Squence Diagram SMS Promo

J. Squence Diagram SMS Perawatan Baru
Perancangan squence diagram SMS perawatan baru pada sistem yang

diusulkan adalah seperti pada Gambar 3.31.
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Gambar 3.31 Perancangan Squence Diagram SMS Perawatan Baru

k. Squence Diagram Input Pengobatan

Perancangan squence diagram input pengobatan pada sistem yang diusulkan

adalah seperti pada Gambar 3.32.
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Gambar 3.32 Perancangan Squence Diagram Input Pengobatan

I. Squence Diagram Input Rekam Medik

Perancangan squence diagram input rekam medik pada sistem yang diusulkan

adalah seperti pada Gambar 3.33.
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Gambar 3.33 Perancangan Squence Diagram Input Rekam Medik

m. Squence Diagram Laporan Pasien
Perancangan squence diagram laporan pasien pada sistem yang diusulkan

adalah seperti pada Gambar 3.34.
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Gambar 3.34 Perancangan Squence Diagram Laporan Pasien

cek data()

n. Squence Diagram Laporan Perawatan
Perancangan squence diagram laporan perawatan pada sistem yang diusulkan

adalah seperti pada Gambar 3.35.
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Gambar 3.35 Perancangan Squence Diagram Laporan Perawatan

cek data()

0. Squence Diagram Mengolah Pembayaran
Perancangan squence diagram mengolah pembayaran pada sistem yang

diusulkan adalah seperti pada Gambar 3.36.
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Gambar 3.36 Perancangan Squence Diagram Mengolah Pembayaran

3.3.3.6 Interface Sistem
Interface sistem yang diusulkan terdiri dari 3 (tiga) aktor, yaitu administrasi,

dokter, dan kasir. Tiap aktor memiliki hak akses sistem berbeda-beda. Adapun



perancangan interface sistem tiap aktor dijelaskan pada sub pokok bahasan di

bawah ini.

3.3.3.6.1 Interface Sistem Akses Administrasi

Interface sistem akses administrasi dirancang untuk digunakan oleh administrasi

dalam mengolah data pegawai, pendaftaran pasien, data obat, data jenis

perawatan, data pendaftaran pasien, dan melihat data pasien. Adapun perancangan

interface sistem dengan hak akses administrasi adalah sebagai berikut :

a. Interface Sistem Login
Interface login dirancang untuk dipergunakan oleh adminitrasi dalam
melakukan login guna izin akses sistem. Ketika login berhasil, maka sistem
menampilkan halaman utama administrasi yang terdiri dari beberapa menu
sistem. Jika login tidak berhasil, maka sistem tidak akan menampilkan halaman
utama akses administrasi seperti pegawai, jenis perawatan, pendaftaran, obat,
dan pasien. Perancangan interface login administrasi adalah seperti pada
Gambar 3.37.

Login { @ :::

||

tevel | v |

LOGIN

Usename

Password

Gambar 3.37 Perancangan Interface Sistem Login Akses Administrasi

b. Interface Sistem Pegawali
Interface sistem pegawai dirancang untuk digunakan oleh administrasi dalam

mengolah data pegawai. Di dalam halaman ini terdapat tombol operasi



“tambah”, “edit”, dan “hapus” seperti pada Gambar 3.38. Ketika administrasi
menekan tombol “tambah”, maka sistem menampilkan form input data pegawai

yang di dalamnya terdapat tombol operasi “simpan”, dan “ulangi”.

[ T 7 [ T
o ) g -
Menu Utama Administrasi =3 x&‘ Form Pegawai = 3] i‘
| PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN LOGOUT ‘ NIP

Nama
List Data Pegawai

Alamat
Pegawai 1 No Hp

E:'egawai 2 ] Password

Pegawai 3 tevel [ - J

SIMPAN ULANGI

[ TAMBAH J{ EDIT J[ HAPUS J

Gambar 3.38 Perancangan Interface Sistem Pegawai Akses Administrasi

c. Interface Sistem Pendaftaran

Interface sistem pendaftaran dirancang untuk digunakan oleh administrasi
dalam mengolah data pendaftaran pasien. Di dalam halaman ini terdapat

tombol operasi “simpan”, dan “ulangi” seperti pada Gambar 3.39.

Menu Utama Administrasi — @ E

PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN LOGOUT ‘

KTP

Tanggal

Nama

Tempat, Tgl Lahir
Alamat

No HP

SIMPAN H ULANGI

Gambar 3.39Perancangan Interface Sistem Pendaftaran Akses Administrasi

d. Interface Sistem Jenis Perawatan



Interface sistem jenis perawatan dirancang untuk digunakan oleh administrasi
dalam mengolah data jenis perawatan. Di dalam halaman ini terdapat tombol
operasi “tambah”, “edit”, dan ‘“hapus” seperti pada Gambar 3.40. Ketika
administrasi menekan tombol “tambah”, maka sistem menampilkan form input
data jenis perawatan yang di dalamnya terdapat tombol operasi “simpan”, dan
“ulangi”. Ketika administrasi menekan tombol “simpan” maka sistem
mengirim pesan gateway kepada pasien mengenai jenis perawatan baru. Di
dalam halaman ini juga dapat dipergunakan oleh administrasi untuk
memasukkan data promo jenis perawatan. Jika terdapat promo, maka sistem

mengirim SMS gateway jenis perawatan beserta promo.

Menu Utama Administrasi m [POT OO S— m
PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN LOGOUT | Perawatan
Deskripsi
List Data Jenis Perawatan
Harga
Jenis 1 ] Promo
Jenis 2 ]
1 SIMPAN ULANGI
Jenis 3 ]

[ TAMBAH ] [ EDIT ] [ HAPUS ]

Gambar 3.40 Perancangan Interface Sistem Jenis Perawatan Akses

Administrasi

e. Interface Sistem Pasien

Interface sistem pasien dirancang untuk digunakan oleh administrasi dalam
mengolah data pasien. Di dalam halaman ini terdapat tombol operasi “tambah”,
“edit”, dan “hapus” seperti pada Gambar 3.41. Ketika administrasi menekan
tombol “tambah”, maka sistem menampilkan form input data pasien yang di

dalamnya terdapat tombol operasi “simpan”, dan “ulangi”.



[
Data Pasien ) EI

KTP
Tanggal

_> Nama
E Tempat, Tgl Lahir
: Alamat

No HP

SIMPAN ULANGI

p— Y,
Menu Utama Administrasi ) EI "‘xl ‘
| PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN LOGOUT l
List Data Pasien
Pasien 1
Easien 2 ]
Pasien 3
[ TAMBAH ] [ EDIT ] [ HAPUS ]
e -

Gambar 3.41 Perancangan Interface Sistem Pasien Akses Administrasi

f. Interface Sistem Obat

Interface sistem obat dirancang untuk digunakan oleh administrasi dalam

mengolah data obat. Di dalam halaman ini terdapat tombol operasi “tambah”,

“edit”, dan “hapus” seperti pada Gambar 3.42. Ketika administrasi menekan

tombol “tambah”, maka sistem menampilkan form input data obat yang di

dalamnya terdapat tombol operasi “simpan”, dan “ulangi”.

[omem ) [_or | oweus ]

I T T T i
> -
Menu Utama Administrasi = o Form Obat = B
| PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN LOGOUT | Kode Obat
Nama
List Data Obat
Harga
Obat 1
SIMPAN ULANGI
Obat 2
Obat 3

Gambar 3.42 Perancangan Interface Sistem Obat

3.3.3.6.2 Interface Sistem Akses Dokter




Interface sistem akses dokter dirancang untuk digunakan oleh dokter dalam
mengolah data pengobatan pasien dan melihat data pasien. Adapun perancangan

interface sistem dengan hak akses dokter adalah sebagai berikut :

a. Interface Sistem Login
Interface login dirancang untuk dipergunakan oleh dokter dalam melakukan
login guna izin akses sistem. Ketika login berhasil, maka sistem menampilkan
halaman utama dokter yang terdiri dari data pasien. Jika login tidak berhasil,
maka sistem tidak akan menampilkan halaman utama akses dokter.

Perancangan interface login dokter adalah seperti pada Gambar 3.43.

Login — @:;

Usename

Password

Level [ v

LOGIN

Gambar 3.43 Perancangan Interface Sistem Login Akses Dokter

b. Interface Sistem Halaman Utama Dokter
Interface halaman utama dokter dirancang untuk dipergunakan oleh dokter
dalam melihat data pasien serta mengolah data pengobatan dan rekam medik
pasien. Perancangan interface sistem halaman utama dokter adalah seperti pada
Gambar 3.44. Jika dokter menekan salah satu daftar pasien, maka sistem
menampilkan data detail pasien yang di dalamnya terdapat tombol operasi
“lihat obat” dan “pengobatan”. Ketika dokter menekan tombol “lihat obat”,
sistem menampilkan data obat beserta perawatan. Ketika dokter menekan

tombol pegobatan, sistem menampilkan data pengobatan pasien.



e |
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Gambar 3.44 Perancangan Interface Sistem Halaman Utama Akses Dokter

c. Interface Laporan Pasien
Interface laporan pasien dirancang untuk digunakan oleh dokter dalam melihat
data pasien. Dokter dapat melihat laporan berdasarkan tanggal yang

diinginkan. Perancangan interface laporan pasien adalah seperti pada Gambar

3.45.

Laporan Pasien — @ ES:E
Tanggal — Tanggal

LAPORAN PASIEN
KARTIKA AESTHETIC
JI. Cit Ditiro Perumahan Wisma Mas Blok H IA No. 23, Kemiling-Kota Bandar Lampung

No | Tanggal | Nama | Perawatan | Pengobatan | Obat | Total Harga

Bandar Lampung,
Dokter




(Nama)
(NIK)
Gambar 3.45 Perancangan Interface Sistem Halaman Laporan Pasien Akses

Dokter

d. Interface Laporan Perawatan
Interface laporan perawatan dirancang untuk digunakan oleh dokter dalam
melihat data tiap perawatan. Dokter dapat melihat laporan berdasarkan tanggal
yang diinginkan. Perancangan interface laporan perawatan adalah seperti pada

Gambar 3.46.

Laporan Perawatan =HNAE] E @

Tanggal — Tanggal

Perawatan

CARI

LAPORAN PERAWATAN
KARTIKA AESTHETIC
JI. Cit Ditiro Perumahan Wisma Mas Blok H IA No. 23, Kemiling-Kota Bandar Lampung

No | Tanggal | Nama Alamat Pengobatan | Obat | Total Harga

Bandar Lampung,
Dokter

(Nama)
(NIK)

Gambar 3.46 Perancangan Interface Sistem Halaman Laporan Perawatan
Akses Dokter



3.3.3.6.3 Interface Sistem Akses Kasir

Interface sistem akses kasir dirancang untuk digunakan oleh kasir dalam
mengolah data pembayaran pengobatan pasien. Kasir dapat melihat data
pengobatan pasien beserta rekam medik pasien dan total biaya pengobatan seperti

yang dirancang pada Gambar 3.47.

Menu Utama Dokter ‘ — 1 @ Detail Data Pasien ‘ — 1 @ -x
Detail Data Pasien Rekam Medik

List Data Pasien Rekam Medik 1
Pasien 1 = [Rekam Medik 2 }
[Pasien 2 } Rekam Medik 3
Pasien 3

L LIHAT OBAT
--------------- f .

Daftar Obat

Obat 1

o |

Obat 3

Total Harga

Gambar 3.47 Perancangan Interface Sistem Pembayaran Akses Kasir

3.3.4 Construction Of Prototipe

Setelah tahap pemodelan, maka peneliti mulai melakukan pengkodean program.
Bahasa pemograman yang digunakan adalah Visual Basic.NET menggunakan
tools Visual Studio dengan database MySQL menggunakan tools PHPMyAdmin.

3.3.5 Deployment, Delivery & Feedback

Tahap pengkodean program dibarengi oleh tahapan implementasi dan pengujian
sistem. Sistem yang baru diberikan kepada Kartika Aesthetic. Jika ada kekurangan
atau penambahan kebutuhan sistem, maka Kartika Aesthetic akan

mengkomunikasikan kembali dengan peneliti.



BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Alat Pendukung Pembuatan Sistem

Alat pendukung pembuatan Sistem Informasi Klinik Kecantikan pada Kartika
Aesthetic di Bandar Lampung berbasis desktop dan SMS Gateway terdiri dari
beberapa perangkat lunak dan perangkat keras. Adapun alat pendukung

pembuatan sistem yaitu sebagai berikut :

4.1.1 Perangkat Lunak (Software)
Perangkat lunak yang dibutuhkan Sistem Informasi Klinik Kecantikan pada
Kartika Aesthetic di Bandar Lampung berbasis desktop dan SMS Gateway adalah

sebagai berikut :

a. Sistem Operasi : Windows 7 64 bit.
b. Database : MySQL.
c. Tools : Visual Studio, Edraw Max, Xampp (MySQL), Ms.

Word dan Notepad.

4.1.2 Perangkat Keras (Hardware)

Perangkat keras dengan rekomendasi minimum yang digunakan dalam pembuatan
Sistem Informasi Klinik Kecantikan pada Kartika Aesthetic di Bandar Lampung
berbasis desktop dan SMS Gateway adalah sebagai berikut :

a. Processor Intel/AMD.

b. Hardisk 500 GB.

c. RAM 2 GB.

d. Modem yang support dengan gammul.



4.2 Implementasi Sistem
Implementasi dari sistem yang telah dirancang sebelumnya adalah terdiri dari 3
(tiga) hak akses yaitu hak akses administrasi, dokter, dan kasir. Adapun

penjelasan implementasi sistem tiap akses adalah sebagai berikut.

4.2.1 Implementasi Sistem Akses Administrasi
Implementasi sistem akses administrasi digunakan oleh administrasi dalam
mengolah data pegawai, pendaftaran pasien, data obat, data jenis perawatan, data
pendaftaran pasien, dan melihat data pasien. Adapun implementasi Sistem
Informasi Klinik Kecantikan pada Kartika Aesthetic di Bandar Lampung berbasis
desktop dan SMS Gateway dengan hak akses administrasi adalah sebagai berikut :
a. Implementasi Sistem Halaman Login
Implementasi halaman login dipergunakan oleh adminitrasi dalam melakukan
login guna izin akses sistem. Ketika login berhasil, maka sistem menampilkan
halaman utama administrasi yang terdiri dari beberapa menu sistem. Jika login
tidak berhasil, maka sistem tidak akan menampilkan halaman utama akses
administrasi seperti pegawai, jenis perawatan, pendaftaran, obat, dan pasien.

Implementasi halaman login administrasi adalah seperti pada Gambar 4.1.

Gambar 4.1 Implementasi Halaman Login Akses Administrasi



b. Implementasi Sistem Halaman Pegawai
Halaman pegawai digunakan oleh administrasi dalam mengolah data pegawai.

Di dalam halaman ini terdapat tombol operasi “tambah”, “edit”, dan “hapus”

seperti pada Gambar 4.2.

Klinik Kartika Aesthetic

PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAIL JENIS PERAWATAN KELUAR

NO HP LEVEL

NIP NAMA ALAMAT

Admin Administrasi

Phewilia Musyarofa jalan bumi manli 2

10000  Kartika Suripto Gunung Terang, Langkapura, Bandar Lampung 085764682235 Dokter

X3 E3 3
Gambar 4.2 Implementasi Halaman Pegawai Akses Administrasi

Ketika administrasi menekan tombol “tambah”, maka sistem menampilkan
form input data pegawai yang di dalamnya terdapat tombol operasi “simpan”,

dan “ulangi” seperti pada Gambar 4.3.



Klinik Kartika Aesthetic
PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN KELUAR

NIP

1

1000

10000

NAMA ALAMAT NO HP LEVEL
7 Pegawaitll =
NIP 10000
Kasir
Nama Desi Puspitarani
— Dokter
Alamat Jalan Untung Suropati, Kec. Kedaton, Bandar Lampung
No HP 085217189375
Password
Level Dokter -

res [ on |

Gambar 4.3 Implementasi Halaman Input Data Pegawai Akses Administrasi

c. Implementasi Sistem Halaman Pendaftaran

Halaman pendaftaran digunakan oleh administrasi dalam mengolah data

pendaftaran pasien. Di dalam halaman ini terdapat tombol operasi “simpan”,

dan “ulangi” seperti pada Gambar 4.4.

Klinik Kartika Aesthetic

PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN KELUAR
kTP 1802026307970001
Tanggal 30/08/2019 o]
Nama Redha Maulidina

Tempat, Tgl Lahit  Tanjung 1i 1097

Alamat Jalan Yulius Usman Gg.Hi Amin No.31, KecRajabasa, Kel.Gedongmeneng,
Kedaton, Bandar Lampung

No HP 085789088237

Gambar 4.4 Implementasi Halaman Pendaftaran Akses Administrasi

d. Implementasi Sistem Halaman Jenis Perawatan



Halaman jenis perawatan digunakan oleh administrasi dalam mengolah data
jenis perawatan. Di dalam halaman ini terdapat tombol operasi “tambah”,

“edit”, dan “hapus” seperti pada Gambar 4.5.
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3
£
|

Klinik Kartika Aesthetic

PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN KELUAR

D PERAWATAN DESKRIPSI
4 Treatment Oxy Miero Untuk mengikis sel-sel kulit mati, Mencerahican kulit wajah, Memberikan asupan nutrisi kepada kult, Menyamarkan flek hitam, Melembablan kulit
5 Treatment Facial Detox Mencerahkan kult, Membersihkan komedo, Mengangkat kotoran akibat kosmetik dan polusi udara, Menjadikan kulit fresh dan cerah.
6 Trestment Radio Frequency Mengencangkan kulit wajah, M 2 kulit, pip, kantung mata, Menjadikan kulit lebih kenyal dan Fresh.
7 Treatment PRP + Dermapen Untuk pori-pori, Kulit, kerutan dan flek hitam, Mengatasi masalah scar acne/ bopeng karena jerawat.
8 Trestment Mesotherapy Whitening flek hitam, pari-pori, Mencerahkan kulit wajah, kulit wajah,
9 Trestment B8 Glowing Meratakan wamna kult, kulit, fiek hitam, pori-pori, Menjadikan kuiit terlinat lebih cerah dan glowing,
10 Trestment Skin Rejuvenation Mencerahkan kult, ilkan pori-pori, flek hitam, Membunuh bakteri penyebab jerawat, Meredakan kemerahan bekas jerawat.
11 Trestment Laser Toning kulit wajah, flek hitam, minyak pada kult, Menjadikan kulit lebih cerah.
12 Trestment Dermapen dengan Growth Factor  Bermanfaat untuk mengecilkan pori-pori, Menyamarkan kerutan halus, Mengatasi masalah bopeng jerawat, Menghilangkan noda hitam di wajah, mencerahkan kult kusam ¢
13 Body Sliming Cavitation Bermanfaat untuk menurunkan lingkar bagian badan di antaranya lingkar lengan, perut, dan paha. Bekerja langsung membakar lemak tubuh, pada umumnya setelah 1 keli
Facial Gold Berfungsi untuk anti penuaan {Anti Aging), Membersihkan Komedo, Mengencangkan Kulit sehingga tampak lebih cerah dan glowing.
Body Slimming Blankat Bermantaat untuk menurunkan lingkar bagian badan di antaranya lingkar lengan, perut, dan paha. Bekerja langsung membakar lemak tubuh
Body Slimming Injection 8ermantaat untuk menurunkan lingkar bagian badan di antaranya lingkar lengan, perut, dan paha.

[ [ [

Gambar 4.5 Implementasi Halaman Jenis Perawatan Akses Administrasi

Ketika administrasi menekan tombol “tambah”, maka sistem menampilkan
form input data jenis perawatan yang di dalamnya terdapat tombol operasi
“simpan”, dan “ulangi” seperti pada Gambar 4.6. Ketika administrasi menekan
tombol “simpan” maka sistem mengirim pesan gateway kepada pasien
mengenai jenis perawatan baru. Di dalam halaman ini juga dapat dipergunakan
oleh administrasi untuk memasukkan data promo jenis perawatan. Jika terdapat

promo, maka sistem mengirim SMS gateway jenis perawatan beserta promo.



Klinik Kartlka Aesthetic

PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAL JENIS PERAWATAN KELUAR

ID  PERAWATAN DESKRIPST

4 Treatment Oxy Micro Untuk mengikis sel-sel kulit mati, Mencerahican kulit wajah, Membarikan asupan nutrisi kepada kulit, Manyamarkan flsk hitam, Malembabikan lulit.

5 Treatment Facial Datox kultt, komads, kotoran akibst kosmatik dan polusi udara, Menjadikan kulit frach dan carh.

6 Treatment Radio Frequency kulit wajah, an kult, pipi, kantung mata, Menjadikan kult lebih kenyal dan Tresh.

7 Treatment PRP + Dermapen Untuk pori-por, kulit, kerutan dan flek hitam, Mengatasi masalsh scar acne/ bopeng karena jerawat.
7 PerawatanAlU ol |

& Treatmenl Mesolherapy Whitening
Perawatan Facial Black Dol

8 Treatment B8 Glowing it terlihat lebih cerah dan glowing.
Deskripsi Untule membersihkan komedo dan  menggunakan tsknologi lassr untul

memperhaiki masalsh kulit di lapicn dermic sshingga dapat merangeang
regenerasi kolagen, Efektif untuk mengecilkan peri-peri besar dan mengurangi
minyak berlebih, menghaluskan tekstur kulit dan mengurangi jumiah sel pigmen.

10 Treatment Skin Rejuvenation Meredakan kemerahan bekas jerawat,

11 Trestment Laser Toning
Harga 500000

12 Treatment Dermapen dengan Growth Factor di wajah, mencerahkan kulit kusam ¢

Dromos 450000 Pilin

13 Body Sliming Cavitation

Body Slimming Blanket

ubuh, pada umumnya setelah 1 kali

Simpan 7

= o

jubuh.

Body Slimming Injection Bermanfaat untuk menurunkan lingkar bagian badan di antaranya lingkar lengan, perut, dé

Eamaes

Gambar 4.6 Implementasi Halaman Input Data Jenis Perawatan Akses

Administrasi



. Implementasi Sistem Halaman Pasien
Halaman pasien digunakan oleh administrasi dalam mengolah data pasien. Di

dalam halaman ini terdapat tombol operasi “tambah”, “edit”, dan “hapus”

seperti pada Gambar 4.7.

Klinik Kartika Aesthetic

Ioes

Gambar 4.7 Implementasi Halaman Pasien Akses Administrasi

Ketika administrasi menekan tombol “tambah”, maka sistem menampilkan
form input data pasien yang di dalamnya terdapat tombol operasi “simpan”,

dan “ulangi” seperti pada Gambar 4.8.

Klinik Kartika Aesthetic

NAMA €

Gambar 4.8 Implementasi Halaman Input Data Pasien Akses Administrasi



f. Implementasi Sistem Halaman Obat

Halaman obat digunakan oleh administrasi dalam mengolah data obat. Di

dalam halaman ini terdapat tombol operasi “tambah”, “edit”, dan ‘“hapus”

seperti pada Gambar 4.9.

Gambar 4.9 Implementasi Halaman Obat Akses Administrasi

Ketika administrasi menekan tombol “tambah”, maka sistem menampilkan

form input data obat yang di dalamnya terdapat tombol operasi “simpan”, dan

“ulangi” seperti pada Gambar 4.10.

Klinik Kartika Aesthetic

NA1818010313

NA1818010512

MNA1818012070

NA1818190090

PENDAFTARAN PASIEN OBAT PEGAWAI JENIS PERAWATAN KELUAR

KODE OBAT

OBAT HARGA

Incelikle Acne Lotion 95000

Incelikle Acne Daily Cream 85000

Incelikle Acne Serum 135000

Incelikle Whitening Cream (For Qily Skin} 145000
=3

Gambar 4.10 Implementasi Halaman Input Data Obat Akses Administrasi

4.2.2 Implementasi Sistem Akses Dokter

Implementasi sistem akses dokter digunakan oleh dokter dalam mengolah data

pengobatan pasien dan melihat data pasien. Adapun implementasi sistem dengan

hak akses dokter adalah sebagai berikut:

a. Implementasi Sistem Halaman Login

Halaman login dipergunakan oleh dokter dalam melakukan login guna izin

akses sistem. Ketika login berhasil, maka sistem menampilkan halaman utama

dokter yang terdiri dari data pasien. Jika login tidak berhasil, maka sistem tidak



akan menampilkan halaman utama akses dokter. Implementasi halaman login

dokter adalah seperti pada Gambar 4.11.

Gambar 4.11 Implementasi Halaman Login Akses Dokter



b. Implementasi Sistem Halaman Utama Dokter
Halaman utama dokter dipergunakan oleh dokter dalam melihat data pasien
serta mengolah data pengobatan dan rekam medik pasien seperti pada Gambar
4.12.

Klinik Kartika Aesthetic

KELUAR

TANGGALDAFTAR  NAMA TEMPAT, TGL LAHIR ALAMAT NOHP

1B00449010930002  30/08/2019 Annisa Fitriaulfa

Lihat

Gambar 4.12 Implementasi Halaman Utama Akses Dokter

Jika dokter menekan salah satu daftar pasien, maka sistem menampilkan data
detail pasien yang di dalamnya terdapat tombol operasi “lihat obat” dan

“pengobatan” seperti pada Gambar 4.13.

5 Pasieny [E=HFel >

DATA PASIEN REKAM MEDIK

P 1800440010930002

Tanggal Daftar 30/08/2019 [z aua R PENGOUA TAN
Noma Annisa Firiaulfa

| Tempat, Tal Lahir  Pringsewy, 20 Mei 1993

| Alamat Jalan Untung Suropati No.29, Labuhan ratu Bandar Lampung

No HP 089688960976

Gambar 4.13 Implementasi Halaman Detail Data Pasien Akses Dokter



Ketika dokter menekan tombol “lihat obat”, sistem menampilkan data obat

beserta perawatan seperti pada Gambar 4.14.

2 ESSTE

= lguijx
- - — - g
DATA PASIEN REKAM MEDIK

o bl
31/08/2019 ]
Komeds
Treatr ial Detox Pilih
2 KoDE OBAT
=3
==

Gambar 4.14 Implementasi Halaman Lihat Obat Akses Dokter

Ketika dokter menekan tombol pegobatan, sistem menampilkan data

pengobatan pasien seperti pada Gambar 4.15.

REKAM MEDIK

30/08/2019  Jerawat

30/08/2019  Komedo

% PengobatanV [

DAFTAR OBAT

TOTAL HARGA Rp.380000

Gambar 4.15 Implementasi Halaman Input Data Pengobatan Akses Dokter




4.2.3 Implementasi Sistem Akses Kasir
Halaman sistem akses Kkasir digunakan oleh kasir dalam mengolah data
pembayaran pengobatan pasien. Kasir dapat melihat data pengobatan pasien
beserta rekam medik pasien dan total biaya pengobatan. Adapun implementasi
sistem dengan hak akses kasir adalah sebagai berikut :
a. Implementasi Sistem Halaman Login Kasir
Halaman login dipergunakan oleh kasir dalam melakukan login guna izin akses
sistem. Ketika login berhasil, maka sistem menampilkan halaman utama kasir
yang terdiri dari data pembayaran pengobatan pasien. Jika login tidak berhasil,
maka sistem tidak akan menampilkan halaman utama akses Kkasir.

Implementasi halaman login dokter adalah seperti pada Gambar 4.16.

Gambar 4.16 Implementasi Halaman Login Akses Kasir

b. Implementasi Sistem Halaman Utama Kasir
Halaman Kkasir berisikan informasi daftar pasien yang telah melakukan
pengobatan beserta obat dan biayanya. Di dalam halaman utama kasir terdapat

tombol “lihat” seperti pada Gambar 4.17.
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Gambar 4.17 Implementasi Halaman Utama Akses Kasir

Ketika kasir menekan tombol “lihat”, maka sistem menampilkan data detail
pasien beserta rekam mediknya seperti pada Gambar 4.18. halaman ini juga

terdapat tombol operasi “lihat obat”

REKAM MEDIK

1802026307970001
S8/08/2010 Tanggal PENGOBATAN

Radha Maulidhina
30/08/2019  Jerawat
Tempat, Tgl Lahir  Tanjung laya, 27 Juli 1897

Alamat Jalan Soekarno Hatta No 11, 1t 15 rw 4, Margorejo, Metro Selatan 30/08/2019  Komedo

No HP 085789088237

Lihat Obat

Gambar 4.18 Implementasi Halaman Lihat Pengobatan Pasien Akses Kasir

Ketika kasir menekan tombol “lihat obat”, sistem menampilkan data obat

beserta biayanya seperti pada Gambar 4.19.
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Gambar 4.19 Implementasi Halaman Lihat Obat Pasien Akses Kasir







BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Adapun kesimpulan dari implementasi Sistem Informasi Klinik Kecantikan pada

Kartika Aesthetic di Bandar Lampung berbasis desktop dan SMS Gateway adalah

sebagai berikut :

a. Sistem yang dibangun terintegrasi antara dokter, administrasi, dan Kkasir
sehingga dapat memudahkan pengolahan data pasien dan pengobatan pasien.

b. Sistem yang dibangun dapat memberikan informasi mengenai jenis perawatan

baru beserta promo (jika ada) kepada pasien melalui pesan singkat atau SMS.

5.2 Saran

Adapun saran yang diajukan mengenai Sistem Informasi Klinik Kecantikan pada
Kartika Aesthetic di Bandar Lampung berbasis desktop dan SMS Gateway untuk
penelitian yang akan dilakukan selanjutnya adalah :

a. Menambahkan grafik pendaftaran dan pengobatan pasien.

b. Meng-upgrade sistem ke Android.
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Imports MySql.Data.MySqlClient

Public Class Cnn
Dim connString As String =
"server=localhost;port=3306;userid=root;password=;database=sikartika;sslmode=none"
Dim conn As MySqglConnection = New MySqlConnection(connString)

Public Function getConnection() As MySqglConnection
Return conn
End Function

Dim connStringSMS As String =
"server=localhost;port=3306;userid=root;password=;database=sms;sslmode=none"
Dim connSMS As MySglConnection = New MySqglConnection(connStringSMS)

Public Function getConnectionSMS() As MySqlConnection
Return connSMS
End Function
End Class

Public Class ObatMdl
Public _kdobat, _obat, _harga As String
Private _old_kdobat As String

Public Property Kdobat As String
Get
Return _kdobat
End Get
Set(value As String)
_kdobat = value
End Set
End Property

Public Property Obat As String
Get
Return _obat
End Get
Set(value As String)
_obat = value
End Set
End Property

Public Property Harga As String
Get
Return _harga
End Get
Set(value As String)
_harga = value
End Set
End Property

Public Property 0ld_kdobat As String
Get
Return _old_kdobat
End Get
Set(value As String)
_old_kdobat = value



End Set
End Property
End Class

Public Class PasienMdl
Public _ktp, _tgl, _nama, _tmptgllhr, _alamat, _nohp As String
Private _old_ktp As String

Public Property Ktp As String
Get
Return _ktp
End Get
Set(value As String)
_ktp = value
End Set
End Property

Public Property Tgl As String
Get
Return _tgl
End Get
Set(value As String)
_tgl = value
End Set
End Property

Public Property Nama As String
Get
Return _nama
End Get
Set(value As String)
_nama = value
End Set
End Property

Public Property Tmptgllhr As String
Get
Return _tmptgllhr
End Get
Set(value As String)
_tmptgllhr = value
End Set
End Property

Public Property Alamat As String
Get
Return _alamat
End Get
Set(value As String)
_alamat = value
End Set
End Property

Public Property Nohp As String
Get
Return _nohp
End Get



Set(value As String)
_nohp = value
End Set
End Property

Public Property 0ld_ktp As String
Get
Return _old_ktp
End Get
Set(value As String)
_old_ktp = value
End Set
End Property
End Class

Public Class PegawaiMdl
Public _nip, _nama, _alamat, _nohp, _password, _level As String
Private _old_nip As String

Public Property Nip As String
Get
Return _nip
End Get
Set(value As String)
_nip = value
End Set
End Property

Public Property Nama As String
Get
Return _nama
End Get
Set(value As String)
_nama = value
End Set
End Property

Public Property Alamat As String
Get
Return _alamat
End Get
Set(value As String)
_alamat = value
End Set
End Property

Public Property Nohp As String
Get
Return _nohp
End Get
Set(value As String)
_nohp = value
End Set
End Property

Public Property Password As String
Get



Return _password
End Get
Set(value As String)
_password = value
End Set
End Property

Public Property Level As String
Get
Return _level
End Get
Set(value As String)
_level = value
End Set
End Property

Public Property 0ld_nip As String
Get
Return _old_nip
End Get
Set(value As String)
_old_nip = value
End Set
End Property
End Class

Public Class PengobatanDetailMdl
Public _idpengobatandetail, _harga, _obat_kdobat, _pengobatan_idpengobatan As String
Public _kdobat, _obat, _obatharga As String

Public Property Idpengobatandetail As String
Get
Return _idpengobatandetail
End Get
Set(value As String)
_idpengobatandetail = value
End Set
End Property

Public Property Harga As String
Get
Return _harga
End Get
Set(value As String)
_harga = value
End Set
End Property

Public Property Obat_kdobat As String
Get
Return _obat_kdobat
End Get
Set(value As String)
_obat_kdobat = value
End Set
End Property



Public Property Pengobatan_idpengobatan As String
Get
Return _pengobatan_idpengobatan
End Get
Set(value As String)
_pengobatan_idpengobatan = value
End Set
End Property

Public Property Kdobat As String
Get
Return _kdobat
End Get
Set(value As String)
_kdobat = value
End Set
End Property

Public Property Obat As String
Get
Return _obat
End Get
Set(value As String)
_obat = value
End Set
End Property

Public Property Obatharga As String
Get
Return _obatharga
End Get
Set(value As String)
_obatharga = value
End Set
End Property
End Class

Public Class PengobatanMdl
Public _idpengobatan, _tgl, _pengobatan, _hargaperawatan, _hargaobat, _totalharga,
_perawatan_idperawatan, _pasien_ktp As String

Public Property Idpengobatan As String
Get
Return _idpengobatan
End Get
Set(value As String)
_idpengobatan = value
End Set
End Property

Public Property Tgl As String
Get
Return _tgl
End Get
Set(value As String)
_tgl = value



End Set
End Property

Public Property Pengobatan As String
Get
Return _pengobatan
End Get
Set(value As String)
_pengobatan = value
End Set
End Property

Public Property Hargaperawatan As String
Get
Return _hargaperawatan
End Get
Set(value As String)
_hargaperawatan = value
End Set
End Property

Public Property Hargaobat As String
Get
Return _hargaobat
End Get
Set(value As String)
_hargaobat = value
End Set
End Property

Public Property Totalharga As String
Get
Return _totalharga
End Get
Set(value As String)
_totalharga = value
End Set
End Property

Public Property Perawatan_idperawatan As String
Get
Return _perawatan_idperawatan
End Get
Set(value As String)
_perawatan_idperawatan = value
End Set
End Property

Public Property Pasien_ktp As String
Get
Return _pasien_ktp
End Get
Set(value As String)
_pasien_ktp = value
End Set
End Property
End Class



Public Class PerawatanMdl
Public _idperawatan, _perawatan, _deskripsi, _harga, _promo As String

Public Property Idperawatan As String
Get
Return _idperawatan
End Get
Set(value As String)
_idperawatan = value
End Set
End Property

Public Property Perawatan As String
Get
Return _perawatan
End Get
Set(value As String)
_perawatan = value
End Set
End Property

Public Property Deskripsi As String
Get
Return _deskripsi
End Get
Set(value As String)
_deskripsi = value
End Set
End Property

Public Property Harga As String
Get
Return _harga
End Get
Set(value As String)
_harga = value
End Set
End Property

Public Property Promo As String
Get
Return _promo
End Get
Set(value As String)
_promo = value
End Set
End Property
End Class
Public Class SMSMdl
Public ReceivingDateTime, SenderNumber, TextDecoded, ID, RecipientID, noantrian As
String
End Class
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