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INTISARI

PENERAPAN KNOWLEDGE MANAGEMENT SYSTEM BERBASIS WEB

(Studi Kasus : Spesialis Penyakit Jantung dan Spesialis Penyakit Dalam di
RSUD Dr. H. Abdul Moelok)

Oleh:
Sasiya Nadira

sasyanadira@gmail.com
Manajemen pengetahuan (knowledge management) adalah sebuah

konsep yang merubah informasi menjadi pengetahuan yang bisa ditindak
lanjuti dan tersedia dengan sarana yang mudah sehingga semua orang bisa
untuk mengakses nya. Pengetahuan teknologi informasi sangat penting bagi
masyarakat, sebagai salah satu softwere dan forum penyedia informasi tentang
penyakit maag dan jantung yang bertempatan di RSUD Dr. H. Abdul Moeloek.
Dalam rangka untuk mengembangkan dan menjaga proses pembelajaran, inovasi
dan pembaharuan harus terus berkembang dan berkesinambungan serta dibutuhkan
adanya sarana atau kegiatan yang mampu memberikan informasi tentang kesehatan.
website knowledge management system yang di khususkan untuk penyakit maag
dan jantung ini dirancang dengan metode model waterfall. website ini dibangun
menggunakan Bahasa pemograman PHP dan MySQL sebagai database nya.
Penelitian ini menghasilkan sebuah website knowledge management system.
Penggunaan website ini dapat membantu masyarakat dalam mendapatkan
informasi, memberikan wadah untuk berdiskusi dan bertukar pengalaman
mengenai penyakit maag dan penyakit jantung.

Kata kunci: Knowledge Management System, Rumah Sakit, waterfall,



ABSTRACT

APPLICATION OF WEB-BASED KNOWLEDGE MANAGEMENT
SYSTEM

(A Case Study: Cardiologist and Internist at Abdul Moeloek Regional
Hospital)

By:

Sasiya Nadira

sasyanadira@gmail.com

Knowledge management is a concept that converts information into knowledge that
can be followed up and available with easy means so that everyone can access it.
The knowledge of information technology is very important for the community, as
one of the software and forums providing information about stom and heart disease,
which is located in Dr. H. Abdul Moeloek. In order to develop and maintain the
process of learning, innovation and renewal must continue to develop and be
sustainable and required facilities or activities that are able to provide information
about health, website knowledge management system that is specific to heart and
heart disease is designed using the waterfall model method. This website is built
using the PHP programming language and MySQL as the database. This research
resulted in a knowledge management system website. The use of this website can
help the public in obtaining information, provide a forum for discussion and
exchange of experiences regarding ulcer disease and heart disease.

Keywords: Knowledge Management System, Hospital, waterfall,
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi saat ini telah memberikan dampak yang
sangat penting di semua aspek kehidupan. Perkembangan ini memiliki
dampak yang positif sehingga pengetahuan dari teknologi informasi yang
menyebar di seluruh dunia. Pada era globalisasi saat ini banyak informasi
yang beredar di masyarakat, kemajuan teknologi dan pengetahuan yang
berkembang pesat baik di bidang teknologi, bisnis, maupun kesehatan.
Pada dasarnya manajemen pengetahuan (knowledge management) adalah
sebuah konsep yang merubah informasi menjadi pengetahuan yang bisa
ditindak lanjuti dan tersedia dengan sarana yang mudah sehingga orang-
orang bisa mengakses nya.

Pengetahuan teknologi informasi sangat penting bagi masyarakat, terutama
bagi masyarakat menengah kebawah dan masyarakat menengah yang
memiliki riwayat penyakit jantung dan maag ataupun tidak. Menurut data
yang diambil dari Kompas.com jumlah penderita penyakit jantung pada
tahun 2014 mencapai 12,9 persen, jika dilihat berdasarkan kelompok umur
paling banyak terjadi pada kelompok umur 65-74 tahun (3,6 persen), diikuti
kelompok umur 75 tahun ( 3,2 persen), kelompok umur 55-64 tahun ( 2,1
persen ), dan kelompok umur 35-44 tahun (1,33 persen ), diseluruh indonesia,
minggu (10/12/2017).

Menurut data yang diambil dari Tribun.com jumlah penderita maag atau
asam lambung di indonesia mencapai 30-40 persen, yang menunjukan 5 dari
10 pekerja mengalami penyakit maag atau asam lambung, diseluruh indonesia,
rabu (23/08/2017).



Pada saat ini masyarakat masih belum mengetahui kebiasaan sehari-hari bisa
menyababkan penyakit jantung dan penyakit maag. Dalam hal ini membuat
penyampaian informasi masih sangat terbatas. Kendala yang dihadapi adalah
belum adanya media untuk menampung informasi tentang penyakit jantung dan
penyakit maag serta untuk berbagi pengetahuan mengenai penyakit jantung dan
penyakit maag. Dengan adanya sistem yang diusulkan dapat digunakan untuk
membantu memberikan pengetahuan tentang penyakit jantung dana penyakit

maag.

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan diatas, maka dalam
penelitian ini akan dilakukan pada spesialis penyakit jantung dan spesialis
penyakit maag akan dilakukan pada rumah sakit. Maka dari itu penulis
mengajukan judul :

“Penerapan Knowledge Management System Berbasis Web (Studi kasus :
spesialis penyakit jantung dan spesialis penyakit dalam di rumah sakit
RSUD Dr. H Abdul Moelok)” sehingga dengan adanya sistem ini masyarakat

dapat mengetahui penyakit yang dialami.

1.2 Ruang Lingkup

Ruang lingkup masalah pada penelitian ini dibatasi padda hal sebagai berikut.

a. Tempat penelitian
Penelitian ini bertempatan di RSUD Dr. H. Abdul Moeloek JI. Dr. Rivai No.
6 Bandar Lampung.

b. Waktu Pelaksanaan Dan Objek Penelitian
Penelitian awal dilakukan selama kurang lebih 1 bulan dari tanggal 19
November 2018 sampai dengan 19 Desember 2018 dengan objek penelitian
yaitu spesialis penyait jantung dan spesialis penyakit dalam.

c. Batassan Masalah
Batasan permasalahan pada penulisan skripsi ini adalah :
- Batasan masalah yang akan dilakukan penelitian pada penyakit

jantung dan maag.



- Pada penyakit jantung hanya akan membahas serangan jantung,
jantung koroner, gagal jantung, dan katup jantung.

- Pada penyakit maag hanya akan membahas maag ringan, maag
sedang, maag kronis, dan kanker lambung.

- Webesite ini dibangun dengan menggunakan Xampp sebagai simulator
PHP sebagai bahasa pemeograman Visual Studio Code sebagai text

editor dan MySQL sebagai database servernya.

1.3 Rumusan Masalah

Bagaimana knowledge management system informasi dapat membantu

masyarakat untuk mengetahui informasi mengenai penyakit jantung dan

penyakit maag

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini dan penyusunan skripsi

ini
1.

antara lain :

Membuat sebuah website sistem informasi manajemen pengetahuan
yang mampu memberikan informasi tentang penyakit jantung dan maag
kepada pengguna secara up to date.

Diharapkan dapat membantu masyarakat mengehatui penyakit jantung dan
penyakit maag lebih dini.

Mengajak masyarakat lebih memperhatikan kesehatan jantung dan lambung

1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini sebagi berikut :

1.

Untuk membarikan pengetahuan tentang penyakit jantung dan maag
berdasarkan jenis penyakit

Untuk memberikan masukan kepada masyarakat dan lebih memanfaatkan
tekonologi informasi lebih baik.

Untuk membarikan pengetahuan kepada masyarat tentang cara hidup sehat
dan terhindar dari resiko penyakit jantung dan maag



1.6 Sistematika Penulisan
Agar penulisan tugas akhir ini lebih terarah, maka dibagi dalam lima bab dengan
sistematika penulisan sebagi berikut :
1. BAB | PENDAHULUAN
Dalam bab ini berisikan latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah,

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.

2. BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini berisikan tentang teori-teori yang mendukung penelitiian serta

penulisan skripsi ini.

3. BAB Il METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini berisikan metode-metode pendekatan permasalahan yang

dinyatakan dalam rumusan masalah.

4. BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Bab ini berisikan tentang hasil penelitian serta hasil program yang telah
dibuat.

5. BABV KESIMPULAN DAN SARAN
Dalam bab ini berisikan kelimpulan dan saran dari penulis berdasarkan

informasi yang didapat.

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



BAB I1

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Pengertian knowledge
knowledge adalah informasi yang memiliki nilai dan dapat digunakan
untuk pengambilan keputusan dengan tujuan tertentu. (Becerra et al, 2004)
Pada dasarnya pengetahuan sangat penting bagi masyarakat untuk mencari
informasi penting. Maka penulis merancang agar masyarakat mengetahui

informasi mengenai penyakit.

2.2 Pengertian Management
Merut Kartono (2008;168) dalam bukunya Pemimpin dan Kepemimpinan
menyatakan bahwa Manajemen adalah penyelenggaraan usaha penyusunan dan
pencapaian hasil yang diinginkan dengan menggunakan upaya-upaya

kelompok, terdiri atas penggunaan bakat-bakat dan sumber daya manusia.

2.3 Pengertian Knowledge Management
Knowledge management (manajemen pengetahuan) melibatkan identifikasi
dan analisis pengetahuan yang tersedia dan dibutuhkan yang digunakan
untuk perencanaan dan pengawasan tindakan untuk meningkatkan

kekayaan intelektual guna mencapai tujuan organisasi.

Dalam manajemen pengetahhuan, pengetahuan dibagi menjadi dua tipe yaitu

1. Tacit knowledge
Tacit knowledge adalah pengetahuan yang ada dalam benak manusia
atau pengetahuan yang bersifat subjektif, personal, tidak dapat
diekpresikan dengan kata-kata, kalimat, atau rumus.
Berdasarkan pengertian tersebut maka penulis menyimpulkan bahwa

pengetahuan tacit adalah pengetahuan yang bersumber dari



pengalaman, keyakinan, asumsi, kebiasaan dan budaya atau proses
pembelajaran yang terbentuk dalam pribadi maupun kelompok yang
sifatnya sulit diidentifikasi, disimpan, dipetakan dan sulit dibagi.
Terdapat dua dimensidari tacit knowledge, yaitu :
- Dimensi Teknis
Dimensi ini mencakup berbagai macaam keterampilan atau keahlian
yang sulit diformalkan. Dimensi ini sangat subjektif, dan pemahaman
yang dimiliki oleh seseorang tersebut sangat pribadi, intuitif, dugaan,
dan inspirasi yang muncul dari pengalaman (sangkala, 2007, p.79).
- Dimensi Kognitif
Dimensi ini terdiri dari kepercayaan, perspsi, idealisme, nilai-nilai,
emosi, serta mental sehingga dimensi ini tidak mudah diartikulasikan.
Dimensi ini juga lebih memberikan kesan atau gambaran seseorang
terhadap realitas dan visinya kedepan untuk mengatakan apakah ini,

dan apa yang harus dilakukan (sangkala, 2007, p.80).

2. Explicit knowledge

Explicit knowledge adalah pengetahuan yang telah didokumentasikan
atau pengetahuan vyang bersifat objektif dan rasional, dapat
diekspresikan dalam kata-kata dan kalimat.

Berdasarkan pengertian tersebut diatas, maka dapat disimpulkan bahwa
explicit knowledge adalah pengetahuan yang bersumber dari
pengetahuan  tacit  (tacit  knowledge) yang  diartikulasikan,
didokumentasikan, dikodifikasi, diorganisir, dalam sebuah media
tertentu misalnya dengan bantuan IT, sehingga dapat mudah diakses
dan sebarkan ke pihak lain yang memerlukan.

Ada empat mode utama dari konversi informai dan pengetahuan, antara lain

a. Sosialisasi
Sosialisasi meliputi kegiatan berbagi dan menciptakan tacit knowledge

melalui interaksi antar individu dan pengalaman langsung



b. Eksternalisasi
Eksternalisasi mengartikulasikan tacit knowledge kedalam explicit
knowledge melalui dialog dan menerjemahkan.

c. Kombinasi
Kombinasi meliputi konversi explicit knowledge kedalam bentuk explicit
knowledge yang baru melalui sistematis dan pengaplikasian explicit
knowledge dan lebih mudah di manfaatkan kembali.

d. Internalisasi
Internalisasi merupakan proses pembelajaran dan akuisisi knowledge yang
dilakukan oleh anggota organisasi terhadap explicit knowledge yang
kemudian disebarkan ke dalam kelompok organisasi lalu antar organisasi

sehingga menjadi tacit knowledge bagi anggota organisasi.

2.4 Faktor — Faktor Pendukung Knowledge Managemnet

Faktor-faktor knowledge management dipicu oleh tiga faktor utama, antara lain

1. Kondisi Sosial (orang)
Faktor manusia dalam menciptakan pengetahuan berfokus pada upaya
bagaimana memicu oranglain untuk melakukan apa yang ia lakukan,
berfokus pada kemungkinan tingkat keterampilan dan peran yang bida
dilakukan dalam organisasi.
Kondisi sosial yang diciptakan dibangun terus-menerus oleh organisasi
untuk mendorong penciptaan pengetahuan (sangkala, 2007:207).

2. Kondisi Organisasi

Kondisi organisasi yang dimaksudkan dalam hal ini adalah organisasi
pembelajaran (learning organization) yaitu organisasi yang didalam nya
terdapat orang-orang yang senang belajar. Organisasi yang memiliki
karakter pembelajaran akan mampu melahirkan pengetahuan-pengetahuan
baru , oraganisasi pembelajar akan memiliki kemampuan memperbaiki dan
meningkatkan adabtabilitas serta kepasitasnya dalam memenuhi tuntutan
lingkungan (sangkala, 2007:211).



3. Kondisi Teknologi

Tujuan utama teknologi informasi dan komunikasi dalam memfasilitasi dan

menciptakan berbagai pengetahuan adalah :

a. Memberikan pengetahuan seacara online, tersusun, terpetakan, dan
dengan mudah dapat diakses serta digunakan oleh seluruh penggunakan
didalam situasi yang menekankan pada posisi pengetahuan eksplisit
(explisit knowledge).

b. Untuk menawarkan satu bentuk petunjuk pada pihak lain mengenai
keahlian tertentu atau merupakan suatu dokumen yeng menjelaskan
pengetahuan (sangkala, 2007:223).

c. Untuk menghubungkan orang dengan orang lainnya atau untuk
mengeksplisitkan pengetahuan.

d. Menurut McGee, untuk meningkatkan koordinasi komunikasi, dan
kolaburasi antar individu, tim, atau kelompok untuk mentrasfer
pengetahuan dari pihak yang memiliki pengetahuan kepada pihak yang
membutuhkan atau ingin menggunkan pengetahuan tersebut (sangkala,
2007:233)

2.5 Proses Inti Knowledge Management

Knowledge Knowledge
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Gambar 2.1 Proses Inti Knowledge Management



Knowledge Goal

Merupakan tujuan akhir dari knowledge. Dengan adanya knowledge goal
ini maka rumah ssakit akan lebih mudah untuk menentukan arah dan
strategi guna mencapai tujuan.

Knowledge Assessment

Merupakah penilaian proses inti knowledge management dirumah sakit.
Hal ini dilakukan untuk mengetahui sejauh mana hasil atau pengaruh yang
telah dihasilkan oleh knowledge di rumah sakit.

Knowledge Identification

Merupakah suatu proses pengidentifikasian knowledge baik dalam bentuk
tacit ataupun explicit. Proses ini diharapkan agar rumah sakit mampu
mengetahui sejauh mana knowledge yang telah dimiliki. Dan dengan
adanya identifikasi yang jelas diharapkan masing-Omasing individu dapat
melakukan kegiatan yang optimal.

Knowledge Acquisition

Dengan danya knowledge yang tadi nya tidak memiliki oleh rumah sakit,
dan melengkapi knowledge awal yang dimiliki oleh rumah sakit. Adapun
Knowledge Acquisition biasanya bersumber dari pihak luar rumah sakit.

Knowledge Development

Inti dari Knowledge Development adalah menghasilkan Knowledge yang
baru dari knowledge yang sebelumnya sehingga aka berguna bagi pihak
rumah sakit dalam meningkatkan kualitas karyawan ataupun Kinerjanya.
Knowledge Sharing dan Distribution

Mengubah knowledge individu menjadi lebih kolektif. Dengan adanya
knowledge sharing dan distribution ini dapat meningkatkan kualitas
individu. Dan dengan kegiatan ini tentunya membutuhkan fasilitas dan
waktu yang cukup bagi individu yang terlibat.

Knowledge Utilization



2.6

2.7

Inti dari knowledge management adalah memastikan bahwa knowledge
yang sudah ada dirumah sakit dipakai secara produktif untuk

pengembangan dari rumah sakit tersebut.

h. Knowledge Retention
Knowledge yang adda didalam individu ataupun rumah sakit tidaklah
didapat dengan cara otomatis. Oleh karena itu, penyimpanan knowledge
sangat penting agar knowledge dapat tersimpan dengan baik. Untuk itu, hal
yang perlu diperhatikan dalam penyimpanan knowledge adalah media

tempat penyimpanan knowledge tersebut.

Pengertian Sistem

Pengertian sistem menurut Romney dan Steinbart (2015:3) Sistem adalah
rangkaian dari dua atau lebih komponen-komponen yang saling berhubungan
dan berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan. Sebagian besar sistem terdiri
dari sub sistem yang lebih kecil yang mendukung sistem yang lebih besar.
Menurut McLeod yang dikutip oleh Rini Asmara (2016) adalah sebagai berikut
. “Asystem is a group of elements that are integrated with the common porpose
of achieving an abjective”. Sistem adalah sekelompok elemen yang terintegrasi

dengan maksud yang sama untuk mencapai suatau tujuan.

Pengertian Informasi

Secara Etimologi, Informasi berasal dari bahasa Perancis kuno yaitu
informaction yang diambil dari bahasa latin informationem yang berarti “garis
besar, konsep, ide”. Menurut Gordon B Davis yang dikutip oleh Rini Asmara
(2016) informasi adalah data yang telah diolah menjadi suatu bentuk yang
penting bagi si penerima dan mempunyai nilai nyata yang dapat dirasakan
dalam keputusan-keputusan yang sekarang atau keputusan-keputusan yang

akan datang.



2.8

2.9

Pengertian Sistem Informasi

Menurut luodon yang dikutip oleh Rini Asmara (2016), an information system
can be defined technically as a set of interrelated components that collect (or
retrieve), prosesss, store, and distribute information to suport decision making
and control in an organization. Sistem informasi adalah kumpulan komponen
yang saling berhubungan dalam mengumpulkan, memproses, menyimpan,
menyediakan dan mendistribusikan informasi untuk mendukung pengambilan

keputusan dan pengendalian di dalam organisasi.

Pada umumnya Sistem informasi merupakan gabungan dari manusia,
perangkat keras, perangkat lunak, jaringan, dan sumber data yang dikumpulkan
dan diolah sedemikian rupa lalu disebarkan didalam sebuah organisasi atau
perusahaan sehingga dapat mendukung perusahaan dan berbagai macam
pelaku usaha dalam menjalankan kegiatan usaha ataupun organisasi. maka
berdasarkan pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa sistem informasi
adalah kumpulan data yang terintegritasi atau saling berhubung dengan sebuah
jaringan dan saling melengkapi dengan menghasilkan output yang baik guna
untuk memecahkan masalah dan pengambilan keputusan .

Pengertian Web

Menurut Rohi Abdulloh (2015) web adalah Sekumpulan halaman yang terdiri
dari beberapa halaman yang berisi informasi dalam bentuk data digital baik
berupa text, gambar, video, audio, dan animasi lainnya yang disediakan melalui

jalur koneksi internet.

2.10 Tentang Penyakit Jantung

Secara umum penyakit jantung adalah kondisi yang terjadi ketika aliran
darah yang akan kaya oksigen tiba-tiba terhambat ke otot jantung sehingga

jantung tidak mendapatkan oksigen. Jika aliran darah tidak dipulihkan



dengan infark miokard, adalah kejadian gawat darurat yang dapat berakibat
fatal jika tidak ditangani dengan cepat.

2.11Tentang Penyakit Lambung

Lambung adalah salah satu organ dalam sistem pencernaan pada manusia yang
berfungsi untuk mencerna makanan dan menyerap beberapa sari-sari makanan.
Pada lambung terdapat enzim renin, pepsin, dan asam klorida. Lambung akan
melumatkan makanan hingga benarbenar hancur seperti bubur. asam lambung
kerap kali menyebabkan penyakit pada lambung jika dikeluarkan secara
berlebihan. Pengertian Gastritis (maag) yang biasanya orang awam
mengatakannya maag adalah peradangan yang terjadi dilambung akibat
meningkatnya sekresi asam lambung iritasi/perlukaan pada lambung

(Dia Trisna Ariani dan Yulian Findawati, 2015).

2.12 Tentang Software
Software merupakan hal yang paling penting dalam pembuatan aplikasi
ofline maupun online oleh programer, dilihat dari judul yang diangkat
oleh penulis menggunakan software sebagai berikut :

2.12.1 Xampp
Xampp merupakan salah satu paket installasi Apache, PHP dan
MySQL instan yang dapat kita gunakan untuk membantu proses

instalasi ketiga produk tersebut.

2.12.2 MySQL
MySQL (My Structure Query Languange) adalah salah satu DataBase
Management System (DBMS) dari sekian banyak DBMS seperti
Oracle, MS SQL Postagre SQL, dan lainnya. MySQL bersifat open
source sehingga Kita bisa menggunakannya secara gratis. Bahasa
pemograman PHP juga sangat mendukung atau support dengan
database MySQL.



Database adalah sekumpulan tabel-tabel yang berisi data dan
merupakan kumpulan dari field atau kolom. Struktur file yang
menyusun sebuah database adalah Data Record dan Field.

e Data adalah satu satuan infomasi yang akan diolah. Sebelum
diolah, data dikumpulkan didalam suatu file database.

e Record adalah data yang isinya merupakan satu kesatuan seperti
NamaUser dan Password. Setiap keterangan yang mencakup
NamaUser dan Password dinamakan satu record. Setiap record
diberi nomor urutan yang disebut nomor record (Record Number).

e Field adalah sub bagian dari Record. Dari contoh isi record di atas,
maka terdiri dari 2 field, yaitu : field NamaUser dan Password

Tabel 2.1 database Username Password

| field
NamaUser Password
Heru 224466
Rifai 121314
Samin 778798

2.12.3 PHP
PHP merupakan singkatan dari Hypertext preprocessor adalah salah
satu bahasa pemograman open source yang sangat cocok atau
dikhususkan untuk pengembangan web dan dapat ditanamkan pada
sebuah skrip HTML.

2.13 Alat Pemodelan Sistem
2.13.1 Bagan Alir Dokumen (dokumen flowchart)

Bagan alir dokumen (dokumen flowchart) atau disebut dengan bagan

alir formulir (form flowchart) atau paperwork flowchart merupakan



bagan alir yang menunjukan arus. Adapun bagan simbol bagan alir
dokumen dapat dilihat pada tabel 2.1 sebagai berikut.

Tabel 2.2 simbol bagan alir (dokument flowchard)

Simbol keterangan

dokumen Menunjukan dokumen input dan output baik untuk

proses manual atau komputerisasi

\|

Proses manual Menunjukan pekerjaan yang dilakukan manual

(]

Proses Menunjukan proses yang dilakukan di program
komputerisasi operasi komputer
Simpan Masukan arsip

<

Titik terminator Digunakan untuk menunjukan awal dan akhir daro

J

suatu proses

Decision Digunakan untuk suatu penyelesaian kondisi didalam
<> program

Keyboard Menunjukan inputan yangdigunakan on-line keyboard
Garis alir Menunjukan arus dari proses

—>

o

Keterangan Menunjukan penjelasan dari suatu proses

-~

Hardisk Menunjukan input atau output menggunakan hardisk




Penghubung Digunakan untuk menunjukan sambungan dari bagan

O D alir yang terputus dihalaman yang masih sama atau

dihalaman yang lainnya

2.13.2 Bangan Alir Program (Program Flowchart)

Bagan alir program (program flowchart) merupakan bagan yang
menjelaskan secara rinci langkah-langkah dari proses program. Bagan alir
program terdiri dari dua macam, yaitu alir logika program (program
logic flowchart) dan bagian alir program komputer terinci (detailed
computer program flowchart). Bagan alir logika program digunakan untuk
menggambarkan tiap-tiap langkah di dalam program komputer secara
logika, bagan alir logika program ini dipisahkan oleh analisis sistem.
Sedangkan bagan alir program komputer terperinci (detailed computer
program flowchart) digunakan untuk menggambarkan intruksi-intruksi
program komputer secara terperinci. Bagan alir logika disiapkan oleh
analisis sistem, sedang bagan alir komputer terperinci disiapkan oleh

pemrograman.

Berdasarkan penjelasan diatas dapat disimpulkan bahwa bagan alir
(flowchart) adalah suatu gambaran secara umum tentang suatu sistem
yang berjalan yang berfungsi sebagai alat bantu komunikasi dan untuk
dokumentasi serta menyajikan kegiatan baik secara manual maupun
komputerisasi. Adapun simbul bagan alir program dapat dilihat pada

tabel 2.2 sebagai berikut.

Tabel 2.3 simbol untuk DFD

Simbol Keterangan
Proses Menunjukan proses dioperasi program komputer
terminator Digunakan untuk memberikan awal dan akhiran suatu




Input/Output data | Proses input/output data, parameter, atau informasi
Decision Digunakan untuk suatu penyelesaian kondisi didalam
program
Garis Alir Digunakan untuk menunjukan arus dari proses
—

Proses definition

Simbol yang digunsksn untuk menujukan suatu operasi

yang rincinya ditunjukan ditempat lain

Penghubung

oL

Simbol digunakan untuk menunjukan sambungan dari
bagan alir yang terputus dihalaman yang sama maupunn

halaman yang lain.

2.14 Rekayasa Perangkat Lunak

dalam buku yang ditulis Pressman (2010,p14), Fritz Bauer menjelaskan bahwa

definisi dari rekayasa perangkat lunak adalah pembuatan perangkat lunak

dengan menggunakan prinsip rekayasa yang kuat untuk menghasilkan

perangkat lunak yang ekonomis, handal, dan bekerja sama secara efisien.

Pressman (2010, p15) mendefinisikan rekayasa perangkat lunak merupakan

teknologi yang bertingkat atau berlapis, lapisan-lapisan teknologi tersebut

adalah sebagai berikut:

Berpusat pada kualitas

Gambar 2.2 lapisan Teknologi Rekayas Perangkat Lunak




a. Berpusat pada kualitas
Semua proses perancangan (termasuk rekayasa perangkat lunak) sangat
dipengaruhi oleh komitmen organisasi terhadap kualitas. Filosofi-filosofi
tentang kualitas akan terus memperbaiki proses perancangan dan akhirnya
akan berpengaruh terhadap pendekatan rekayasa perangkat lunak yang
efektif.

b. Proses
Lapisan ini merupakan lapisan yang menghubungkan teknologi-teknologi
yang digunakan dalam perancangan program dan memungkinkan program
diselesaikan dengan tepat waktu. Proses ini mendefinisikan fremwork yang
harus dibuat agar teknologi yang digunakan dalam pembuatan program
dapat dimanfaatkan dengan efektif.

c. Metode
Lapisan metode dari perangkat lunak menjelaskan secara teknis bagaimana
cara membangun perangkat lunak. Lapisan ini terdiri dari tugas-tugas yang
mencakup tentang: analisis kebutuhan (requitment analysis), model desain
(design modelling), pembuatan program (program contruction), pengujian
(testing), dan pendukung (support).

d. Alat
Lapisan ini menyediakan bantuan secara otomatis dan semi-otomatis untuk
lapisan proses dan metode, ketika alat sudah terintegrasi sehingga
informasi yang dihasilkan oleh suatu alat dapat digunakan oleh yang lain,
maka terbentuklah sebuah sistem untuk membantu proses rekayasa

perangkat lunak yang disebut Computer Aided Software Engineering.

2.15 Rekayasa Perancangan Perangkat Lunak
Dalam rekayasa perangkat lunak aplikasi ini, paradigma yang digunakan
metode Software Development Life Cycle (SDLC) dengan metode Waterfall.
Paradigma ini dibangun untuk mengidentifikasi aktifitas-aktifitas yang terjadi
dalam proses pengembangan perangkat lunak. Berikut adalah gambar model
waterfall menurut Rosa dan Shalahuddin (2013:29)



System/information
engineering

‘ Analysis |—

Sumber: Rosa dan Shalahuddin (2013:29)

Gambar 2.3 Metode Pengembangan Sistem Model waterfall

Code |—~‘ Test |

a. Analisis Kebutuhan Perankat Lunak
Proses pengumpulan kebutuhan secara insentif untuk menspesifikasikan
kebutuhan perangkat lunak agar dapat dipahami perangkat lunak seperti apa
yang dibutuhkan oleh user. Spesifikasi kebutuhan perangkat lunak pada
tahap ini perlu untuk didokumentasikan.

b. Desain
Desain perangkat lunak addalah proses multi langkah yang fokus padda
desain pembuatan program perangkat lunak termasuk struktur data,
arsitektur ~ perangkat lunak, representasi antermuka dan prosedur
pengkodean. Tahap ini mentranslasi kebutuhan perangkat lunak dari tahap
analisis kebutuhan ke representasi desain agar dapet diimplementasikan
menjadi program pada tahap selanjutnya. Desain perangkat lunak yang
dihasilkan pada tahap ini juga perlu didokumentasikan.

c. Pembuatan Kode Program
Desain harus ditranslasikan dke dalam program perangkat lunak. Hasil dari
tahap ini adalah program komputer sesaui dengan desain yang telah dibuat
pada tahap desain.

d. Pengujian
Pengujian berfokus pada perangkat lunak secara dari segi logik dan

fingsional dan memastikan bahwa semua bagian sudah diuji. Hasil ini



dilakukan untuk meminimalisir kesalahan (error) dan memastikan keluaran

yang dihasilkan sesuai dengan yang diinginkan.

Pendukung (support) atau pemeliharaan (maintenance)

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalama
perubahan ketika sudah dikirimkan ke user. Perubahan bisa terjadi karena
adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi saat pengujian atau
perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru. Tahap
pendukung atau pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan
mulai dari analisis spesifikasi untuk perubahan perangkat lunak yang sudah

ada, tapi tidak untuk membuat perangkat baru.



BAB Il

METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Diagram Alir Pemecahan Masalah
Diagram alir ini merupakan langkah-langkah yang diambil untuk mendukung

proses penelitian yang akan dibuat agar penelitian ini dapat berjalan lebih

Perencanaan

terarah dan sistematis.

e Observasilangsung
e Wawancara dengan pihak terkait
e Pengumpulan data

I

Analisis
e Menngidentifikasi masalah
e Memahami sistem yang ada
e Menganalisa sistem

|

Perancangan Sistem

e Mengidentifikasi kebutuhan-
kebutuhan fungsional

e Persiapan untuk merancang
bangun sistem implementasi

e Menggambarkan bagaimana
suatu sistem dibentuk

e Menjelaskan  kegunaan dan
tujuan sistem

|

Implementasi

e Koding
e Testing
e maintenence

Apakah
sistem sudah
layak ?

Tidak

Kesimpulan dan saran

Gambar 3.1 Diagram alir Pemecahan Masalah




Beriku ini merupakan rincian dari setiap langkah dari sistematika model metodologi

pemecahan masalah yang digunakan dalam penelitian :

1. Perencanaan

Tahap ini merupakan langkah awal penelitian yang di lakukan dengan

melakukan pengumpulan data dengan cara sebagai berikut :

observasi secara langsung mengenai penyakit jantung dan penyakit
maag

wawancara dengan pihak terkait yaitu spesialis penyakit jantung dan
spesialis penyakit dalam.

Pengumpulan data merupakan hasil dari wawancara dengan pihak

dokter atau spesialis.

2. Analisis

Setelah penelitiian dilakukan melalui pengamatan langsung di lapangan dan

wawancara dengan pihak terkait, maka selanjutnya dilakukan :

Mengidentifikasi masalah adalah sebagai bagian dari proses penelitian
dapat dipahami sebagai upaya mendefinisikan problem dan membuat
defisi tersebut dapat diukur (measurable) sebagai langkah awal
penelitian

Memahami sistem yang ada dirumah sakit

Menganalisa sistem ialah penjabaran dari suatu sistem informasi yang
utuh ke dalam berbagai bagian komponennya dengan maksud agar bisa
mengidentifikasi dan mengevaluasi berbagai macam masalah atau
hambatan yang muncul pada sistem sehingga nantinya bisa dilakukan

perbaikan dan juga pengembangan.

3. Perancangan sistem

Perancangan sistem merupakan tahap selanjutnya setelah analisa sistem

untuk mendapatkan gambaran dengan jelas tentang apa yang dikerjakan

pada analisis sistem, maka dilanjutkan dengan memikirkan bagaimana

bentuk sistem tersebut.
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Mengidentifikasi kebutuhan-kebutuhan fungsional adalah kebutuhan
yang berisi proses-proses apa saja yang nantinya harus tersedia oleh
sistem, mencakup bagaimana sistem harus bereaksi pada input tertentu
dan bagaimana prilaku sistem pada situasi tertentu

Persiapan untuk merancang bangun sistem implementasi merupakan
serangkaian prosedur untuk menerjemahkan bahasa pemograman untuk
mendeskripsikan dengan detail bagaimana komponen-komponen sistem
diimplementasikan

Menggambarkan bagaimana suatu sistem dibentuk dengan cara
pembuatan sketsa atau pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah
kedalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi.

Menjelaskan kegunaan dan tujuan sistem, sistem ini bertujuan untuk
membantu masyarakat mengetahui penyakit jantung dan penyakit maag
dan mengajak masyarakat lebih memperhatikan kesehatan jantung dan

lambung.

Implementasi

Pada tahapan ini penerapan sistem yang akan dilakukan jika sistem disetujui

termasuk program yang telah dibuat pada tahap perancangan sistem agar

siap untuk dioperasikan

Koding adalah suatu proses penulisan bahasa pemograman untuk
membuat suatu sistem aplikasi perangkat lunak.

Testing adalah pengujian perangkat lunak dari segi spesifikasi dan
fungsional.

Maintenance adalah suatu kegiatan untuk memelihara dan menjaga
fasilitas yang ada serta memperbaiki, melakukan penyesuaian atau
penggantian yang diperlukan untuk mendapatkan suatu kondisi operasi

produksi agar sesuai dengan perencanaan yang ada.

Metode Pengembangan Sistem

Berikut adalah gambar model waterfall menurut Rosa dan Shalahuddin
(2013:29)



System/information
engineering

‘ Analysis |—

Sumber: Rosa dan Shalahuddin (2013:29)

Gambar 3.2 Metode Pengembangan Sistem Model waterfall

Code |—~‘ Test |

f. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak
Proses pengumpulan kebutuhan secara insentif untuk menspesifikasikan
kebutuhan perangkat lunak agar dapat dipahami perangkat lunak seperti apa
yang dibutuhkan oleh user. Spesifikasi kebutuhan perangkat lunak pada
tahap ini perlu untuk didokumentasikan.

g. Desain

Desain perangkat lunak adalah proses multi langkah yang fokus pada desain
pembuatan program perangkat lunak termasuk struktur data, arsitektur
perangkat lunak, representasi antarmuka dan prosedur pengkodean. Tahap
ini mentranslasi kebutuhan perangkat lunak dari tahap analisis kebutuhan
ke representasi desain agar dapat diimplementasikan menjadi program pada
tahap selanjutnya. Desain perangkat lunak yang dihasilkan pada tahap ini
juga perlu didokumentasikan.

h. Pembuatan Kode Program
Desain harus ditranslasikan ke dalam program perangkat lunak. Hasil dari
tahap ini adalah program komputer sesuai dengan desain yang telah dibuat

pada tahap desain.



I. Pengujian
Pengujian berfokus pada perangkat lunak secara dari segi logik dan
fingsional dan memastikan bahwa semua bagian sudah diuji. Hasil ini
dilakukan untuk meminimalisir kesalahan (error) dan memastikan keluaran

yang dihasilkan sesuai dengan yang diinginkan.

J.  Pendukung (support) atau pemeliharaan (maintenance)

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami
perubahan ketika sudah dikirimkan ke user. Perubahan bisa terjadi karena
adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi saat pengujian atau
perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru. Tahap
pendukung atau pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan
mulai dari analisis spesifikasi untuk perubahan perangkat lunak yang sudah
ada, tapi tidak untuk membuat perangkat baru.

3.1.2 Metode Pengumpulan Data

pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan
dalam rangka mencapai tujuan penelitian. Sebelum melakukan penelitian,
peneliti telah memiliki dugaan berdasarkan teori yang digunakan. Dugaan
tersebut disebut dengan hipotesis, hipotesis digunakan untuk membuktikan
secara empiris, peneliti membutuhkan data untuk diteliti lebih dalam.

Pengumpulan data dilakukan sampel yang telah dilakukan sebelumnya. Data
adalah suatu fakta yang belum memiliki arti atau makna bagi penerimanya
dan masih membutuhkan suatu pengolahan. Data dapat berupa simbol,

gambar, huruf, angka bahkan suatu keadaan.

a. Wawancara
Wawancara terbagi atas dua kategori, yaitu wawancara secara terstruktur
dan wawancara tidak terstruktur. Wawancara dilakukan dengan dokter
spesialis penyakit jantung dan dokter spesialis penyakit dalam, yang
sekalu dokter di RSUD. H. Abdul Moeloek.



b. Observasi
Metode pengumpulan data observasi tidak hanya mengukur sikap dari
responden, namun juga dapat digunakan untuk melihat berbagai
fenomena yang terjadi. Observasi dilakukan dengan melakukan secara

langsung terhadap objek penelitian yaitu RSUD Dr. H. Abdul Moeloek.

c. Studi Pustaka
Studi pustaka adalah metode pengumpulan data yang tidak ditujukan
langsung kepada subjek penelitian. Studi dokumen adalah jenis
pengumpulan data yang meneliti berbagai macam dokumen yang berguna

untuk bahan analisis.

3.2 Metode-Medote Pendekatan Penyelesaian Masalah
Sebelum sistem informasi dikembangkan, dibutuhkan adanya kebijakan yang
merupakan wujud dari bentuk dukungan manajemen terhadap pengembangan
sistem yang akan dilakukan. Dalam hal ini kebijakan yang diberikan dalam
bentuk izin dari rumah sakit untuk dapat melakukan penelitian dan
pengembangan sistem sesuai dengan surat dari RSUD. H. Abdul Moeloek.
Setelah mendapatkan izin selanjutnya dilakukan perencanaan pengembangan

sistem kedalam metode pendekatan penyelesaian masalah.

3.2.1 Analisa Sistem Yang Berjalan
Untuk mengetahui alur proses sistem yang berjalan secara terinci pada
RSUD. H. Abdul Moeloek digunakan dokumen Flowchart. Flowchart
digunakan untuk menerangkan proses yang berjalan.
a. Calon pasien datang ke rumah sakit untuk mengecek penyakit yang
dirasakan
b. Calon pasien melakukan pendaftaran terlebih dahulu dan menunggu
panggilan pemeriksaan
c. Dokter memeriksa pasien dan memberikan hasil pemeriksaan
d. Calon pasien menerima hasil pemeriksaan dan resep dari dokter

e. Pasein memberikan resep ke petugas apotek



f. Petugas apotek memberikan obat dan resi pebayaran
g. Pasien menerima obat dan resi pembayaran

h. Selesai

3.2.2 Flowchart sistem yang berjalan
berikut merupakan gambaran sistem aturan pengecekan penyakit yang
berjalan sesuai data yang diperolah dari pengumpulan data, dapat dilihat pada

gambar 3.3



Alur pengecekan penyakit yang berjalan
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Phase

Gambar 3.3 Flowchart sistem yang berjalan

Setelah melihat gambaran sistem yang berjalan maka dapat di analisis kelemahan

sistem yang berjalan. Berikut adalah hasil dari analisis kelemahan sistem :

1. Tidak bisa mengira-ngira jumlah dana yang harus dikeluarkan



2. Tidak bisa memastikan jadwal dokter
3. Persediaan obat yang tidak memadai dan harus mencari di luar rumah
sakit

4. Kelambanan pelayanan perawat dan dokter

3.2.3 Disan Global Sistem Baru

Disain global sistem adalah untuk memberikan gambaran secara umum
kepada user tentang sistem yang baru. Disain sistem secara umum merupakan
persiapan dari disain terperinci. Disain secara umum mengidentifikasikan
komponen-komponen sistem informasi yang akan di design secara terinci.
Disain terinci dimaksudkan untuk pemograman komputer dan ahli teknik

yang mengimplementasikan sistem.
Berikut adalah gambaran global sitem

a.  Diagram konteks

Update profil

———Chatgru
’7Penyakit 1

Tinjau forum————

Tinjau artikel
Artikel KMS
Inf i
User Forum: en': Eirrr":riltun Login—— Admin
Login »\ Penjaykin | g
dan maag

A\ AA A A TA A A
Status login

Hapus/publis artike——

Hapus /punlis forum————
Membuat artikeF——

Informasi penyaki

Profil use

Grup chat

Gambar 3.4 diagram konteks yang diusulkan



b.

Diagram Level 0

User

|_Menamopilkan artikel dan
tanggapan

Pertanyaan

Tanggapan————»

Pada gambar 3.5 mununjukan aliran data sistem yang diusulkan dimana ada 5 sub

Informasi penyaki

Pertanyaan

Tanggapan

pendaftaran

Artikel
penyakit

4
Informasi
penyakit

Data
user

File data
artikel

‘LTi njau.

—

Membuat artikel
Pablis artikel

Menanggapi pertanyaan

File data
forum
diskusi

v

<4——Memberikan informsi penyakit

File data
informasi

L penyakit

Menangapi pertanyaan

File data
chat grup

Admin

Gambar 3.5 Diagram Level 0 yang diusulkan

sistem, dan 5 sub sistem yang dijabarkan.



'=Form pendaftaran

1.1
Pendaftaran

Pendaftran
Login———»

User

Simpan

~—» Date user

Data update

Hasil update profil Simpan:

Hasil update

Gambar 3.6 sub sistem pendaftaran

Pada gambar 3.6 merupakan penjabaran dari sub sistem pendaftaran yang terdiri

dari dua proses yang terhubung dengan sistem.

21 File d
Menulis o TE ata

. artikel
artikel

A

User —Membuat artikel

Membuat artikel

Publis artikel

. . Pengecekan Admin
Tinjau artikel g

2.3
Membaca
artikel

Membaca artikel
Menanggapi

Gambar 3.7 sub sistem artikel

Pada gambar 3.7 merupakan penjabaran dari sub sistem artikel dimana ada dua

proses yang terhubung dengan sistem.



Membuat

User
pertanyaan

user lain

Publis pertanyaan
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—| Mengajukan
pertanyaan
Data forum
»| File data
.| forum
"1 diskusi
Data forum
Pengecekan—

3.3
Tanggapan

Admin

Memberikan tanggapan—

Gambar 3.8 sub sistem forum

Pada gambar 3.8 merupakan penjabaran dari sub sistem forum yang terdiri dari dua

proses yang terhubung dengan sistem.

User

L Informasi penyakit

4.1
Jenis
penyakit

4.2
Penyakit
jantung/
maag

File data
penyakit

Input informasi penyakit

4.3

Informasi Admin

Informasi penyakit—

penyakit

Gambar 3.9 sub sistem penyakit

Pada gambar 3.9 merupakan penjabaran dari sub sistem penyakit yang terdiri dari

satu proses yang terhubung dengan sistem.



User

Bertanya

L menampilkan tanggapan

Pada gamabr 3.10 merupakan penjabaran dari sub sistem grup chat yang terdiri dari

5.1
Peryanyaan

menanggapi

5.2
Tanggapan

File data
pertanyaan
dan

tanggapan
3

Simpan

Menanggapi
pertanyaan

Admin

Gamabr 3.10 sub sistem grup chat

dua proses yang terhubung denga sistem.

3.2.4 Rancangan database

Rancangan database merupakan suatu desain terinci yang menjelaskan

hubungan antara tabel dalam suatu sistem. Rancangan database pada sistem

rumah sakit seperti gambar berikut.

chat me
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+ date

+ time
+id_user

M=

< ]

+ simpan()

user
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2

penyakit

+id

+ judul
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+id_user

+ simpan()
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+ kantan
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+id_user
+status

|
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e— ] ——

+ simpan(}
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+id
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Gambar 3.11 Rancangan Database




3.2.5 Desain Tabel Secara Terperinci
Berdasarkan penelitian yang dilakukan ada beberapa kebutuhan sistem dan
database yang akan digunakan untuk menyimpan semua aktifitas. Adapun
kebutuhan tabel yang akan digunakan untuk membangun sistem adalah
sebagai berikut :
a. Tabel User

Tabel user berfungsi untuk menyimpan data dan informasi user.

Nama database  : kms_sasa

Nama table : table user

Primary key Jid

Table 3.1 Tabel User
Name Type Size keterangan
Id Int 10 Id user
Nama Varchar 100 Nama user
Email Varchar 100 Email
Password Varchar 255 Password
Alamat Varchar 255 Alamat
Jenis kelamin Varchar 20 Jenis kelamin
Umur Int 3 Umur
Akses Int 2 Menentukan hak askes user
sebagai admin atau user

b. Tabel Artikel
Berfungsi untuk menyimpan semua konten artikel yang sudah di buat

oleh user atau admin.

Nama database  : kms_sasa

Nama table : table artikel

Primary key s id

Tabel 3.2 Tabel Artikel
Name Type Size keterangan

Id Int 10 Id artikel
Judul Text Judul konten
Konten Text Koten artikel
Id user Int 50 Id user




Tanggal Date Tanggal dibuat

Ketegori Varchar 50 Jantung atau maag

Gambar text Menyimpan alamat gambar
Tabel Forum

Berfungsi untuk menyimpan semua konten yang ada pada forum diskusi.

Nama database  : kms_sasa

Nama table : table forum

Primary key -id

Tabel 3.3 Tabel Forum
Name Type Size keterangan

Id Int 10 Id forum
Judul Varchar 200 Judul forum
Kategori Varchar 255 Jantung atau maag
Konten Text Konten forum
Id user Int 10 Id user
Tanggal Date Tanggal dibuat

Tabel Komentar
Berfungsi untuk menyimpan komentar yang ada di forum diskusi dan

yang ada di artikel.

Nama database  : kms_sasa

Nama table : table komentar

Primary key ;id

Tabel 3.4 Tabel Komentar
Name Type Size keterangan
Id Int 10 Id komentar
Komentar Text Komentar yang ada di
forum diskusi atau artikel

Id user Int 10 Id user
Email Varchar 100 Email user
Id forum Int 10 Id forum
Id artikel Int 10 Id artikel




e. Tabel Penyakit
Berfungsi untuk menyimpan data penyakit berupa gejala dan jenis

penyakit

Nama database  : kms_sasa
Nama table : table penyakit
Primary key s id

Tabel 3.5 Tabel Penyakit

Name Type Size keterangan
Id penyakit Int 10 Id penyakit
Gejala Text Gejala penyakit
Jenis penyakit Varchar 100 Jantung atau maag
f.  Tabel Chat

Berfungsi untuk menyimpan data chatting user
Nama database  : kms_sasa
Nama table : table chat
Primary key - id
Tabel 3.6 Tabel Chat

Name Type Size keterangan
Id Chat Int 10 Id chat
Username Varchar 50 Nama user
Message Text Pesan chat
Date Date Tanggal
Time Time waktu
Id_User Int Id user

3.2.6 Rancangan Entity Relational Diagram (ERD)
berikut ini adalah ERD untuk Knowledge Management Berbasis Web di
Rumah Sakit Dr. H. Abdul Moelok.
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Gambar 3.12 Rancangan Entity Relational Diagram



3.2.7 HIPO (Hierarchy Input Process Output)
HIPO merupakan metodelogi yang dikembangkan dan didukung oleh IMB.
HIPO adalah alat dokumentasi program, yang banyak digunakan sebagai alat
desain dan teknik dokumentasi siklus pengembangagn sisitem yang berbasis
pada fungsi, taiutu tiap-tiap modul didalam sistem digambarkan oleh fungsi

utamanya.

a. HIPO padda penerapan KMS dirumah sakit digambarkan seperti gamabar
berikut ini :

Penerapan Knowledge
Management System Berbasis

Web
¥ ¥
Adm User
~M———> Home M——>» Home
M———>  Artikel M———>>  Artikel
M Penyakit M Penyakit
M~ Forum M——» Forum
>  Profil ~———>  Profil
M——> Chatlive M———> Chat live
—» Log Out ~—» Log Out

Gambar 3.13 HIPO (Hierarchy Input Process Output)



g. Logika Program pada Admin
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Gamabar 3.14 Logika Program pada Admin



h. Logika Program Login
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Gambar 3.15 Logika Program Login



Logika Program Daftar
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Gambar 3.16 Logika Program Daftar



J.  Logika Program Home
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Gambar 3.17 logika Program Home



k. Logika Program Artikel
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Gambar 3.18 Logika Program Acrtikel



Logika Program Penyakit
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Gambar 3.19 Logika Program Penyakit




m. Logika Program Forum
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Gambar 3.20 Logika Program Forum



n. Logika Program Profil

Start

Tampilan
profil

1

N

Update ?

-0

Input
profil
update

BN

A

Update data

A

Tampilan
update
profil

A 4

End

N

Gambar 3.21 Logika Program Profil
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Gambar 3.22 Logika Program User



Logika Program Home User
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Gambar 3.23 Logika Program Home User



g. Logika Program Artikel User
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Gambar 3.24 Logika Program Artikel User




r.

Logika Program Penyakit User
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Gambar 3.25 Logika Program Penyakit User




s. Logika Program Forum User
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Gambar 3.26 Logika Program Forum User



t. Logika Program Profil User
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Gambar 3.27 Logika Program Profil User



3.2.8 Disain Terperinci
Disain terperinci adalah fase dimana desain disempurnakan dan perencanaan,
spesifikasi serta perkiraan dibuat. Disain terperinci dapat mencakup keluaran
seperti gambar, perkiraan peningkatan biaya, rancana penggandaan, dll.
Desian terperinci merupakan kebutuhan mendasar bagi sistem sehingga
menghemat waktu untuk mengimplementasi pengembangam sistem.

Berikut adalah gambar antar muka :

1. Halaman Login
Pada halaman ini user harus melakukan login terlebih dahulu untuk

mengakses halaman dan berinteraksi dengan sistem. (gambar 3.28)

Masuk

| Masuk | | Batal |

Gambar 3.28 Halaman Login User

2. Halaman Form Pendaftaran User

Halaman ini digunakan untuk informasi pendaftaran user (Gambar 3.29)



Daftar %

Nama
Email
Password

Umur

Jenis Kelamin

OPria @Wanita

DAFTAR BATAL

Gambar 3.29 Form Pendaftaran User

3. Halaman Profil User

Halaman ini digunakan untuk melihat informasi user (Gambar 3.30)
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Gambar 3.30 Halaman Profil User



4. Halaman Utama User

Halaman utama adalah tampilan awal saat membuka web yang berisikan
tentang artikel mengenai penyakit jantung dan penyakit maag. (Gambar

3.31)
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Q
‘A k‘ ‘ o ‘ ‘ Live ‘
Artikel
Artikel 1 Artikel 1 Artikel 1 Artikel 1
Penyakit
Jantung Masg kangker Lambung
==>Selengkapaya gkapnya

Footer

Gambar 3.31 Halaman Utama User

5. Halaman Artikel
Pada halaman ini menampil semua artkel yang ada di website. (Gambar

3.32)

Moqzils
€ > O rpimosups com
Logo Beranda Artikel - Penyakit ~ Forum~ Profil Masuk
Judul Artikel 1

Lorem Ipsum is simply dummy text
the printing and
0510712015

Selengkapnya

Judul Artikel 1
Lorem Ipsum is simply dummy text
the printing an

0840772018

Selengkapnya

Judul Artikel 1
Lorem Ipsum is simply dummy text
the printing and

0510772018

Selengkapnya

Fooler

Gambar 3.32 Halaman Artikel



6. Halaman Tambah Artikel
Pada halaman ini user bisa menulis atau menambahkan artikel baru.
(gambar 3.33)

Mogzilia
€ > O repimsaes com ]
lLogo Beranda Artikel + Penyakit ~ Forum~- Profil Masukl
Tulis Artike!
l ] Tambah Pratinjau
Kanten (tegor ¥
Footer

Gambar 3.33 Halaman Tambah Artikel

7. Halaman Detail Artikel

Pada halaman ini akan menampilkan detail artikel. (Gambar 3.34)

Mogzila
€ P O rpimesuescom
Logo Beranda Artikel -+ Penyakit ~ Forum~ Profil Masuk
Home > Artikel ! judul artikel
Artikel Terkait
Judul artike _...........
Fenulis
Facebook Twiter Goolge+ Artike!
Artikel
Konten Arfikel
Artikel
Artikel
Footer

Gambar 3.34 Halaman Artikel



8. Halaman Forum Diskusi
Pada halaman ini user bisa melihat forum diskusi.(Gambar3.35)

Mogzila
€ > O [ rpimeasss com |
ILogo Beranda Artikel - Penyakit ~ Forum~ Profil Masuk I
Home > Forum
[ Forum Diskusi |
(?) Pertanyaan 1 Tanggal
Info Penanya 0 Komentar
(%) Pertanyaan 2 Tanggal
Info Penanya 0 Komentar
@ Pertanyaan 3 Tanggal
Info Penanya 0 Komentar
(?) Pertanyaan 4 Tanggal
Info Penanya 0 Komentar
Footer

Gambar 3.35 Halaman Forum Diskusi

9. Halaman Detail Forum Diskusi
Pada halaman ini akan menampilkan detail halaman topik forum.

(Gambar 3.36)

Mogziia
Lo 3 o[ http://mogqups.com I
ILogo Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum =~ Profil Masuk I
Home > Forum > Pertanyaan
Pert Terkait
Judul Pertanyaan citanyaan:leta
m R Pertanyaan terkait 1
Pertanyaan terkait 2
Petanyaan................ e 1
Pertanyaan terkait 3
Pertanyaan terkait 3
Pertanyaan terkait 4
Tanggapan
Tulis Komentar
Footer

Gambar 3.36 Halaman Detail Forum



10. Halama Menulis Forum Baru
Halama ini digunakan untuk mengajukan pertanyaan pada forum

diskusi.(gambar 3.37)

Mogzita

€« O[ hitp://mogups.com ]

ILogo Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum =~ Profil MasukJ

Ajukan Pertanyaan

I ]

Kenten

(oo [+)

Footer

Gambar 3.37 Halaman Menulis Forum Baru

11. Halaman Kritik dan Saran
Pada halaman ini user dapat memberikan Kirik ataupun saran terhadap
sistem ini, sehingga sistem ini dapat memberikan umpan balik kepada

admin. (Gambar 3.38)

Moqzilla

€« G’| hiip:iikms-sasa.com

QLEI Baranda | Adikel v] |-"|_'r|'.'aki'.| v] [F-_u um |v] Rifai Keluar

Kritik & Saran

e 06 o

Rifai Alamsyah Heru
Trimakasih, sangat membantu Trimakasih Trimakasih, sangat membaniu
* * ok k % % ke
e Fenilaian :
Kirim
footer

Gambar 3.38 Halaman Kritik dan Saran



12. Halaman Login Admin
Pada halaman ini admin memonitoring user yang telah terdaftar di

sistem. (Gambar 3.39)

Masuk

Masuk Batal

Gambar 3.39 Halaman Login Admin

13. Halaman Artikel
Pada halaman ini admin bisa menambah dan menghapus artikel. (Gambar

3.40)

Mogziia
&> ol hitp://mogups.com
Logo Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum - Profil Masuk
Home > Artikel
Judul Artikel 1

Lorem Ipsum is simply dummy text
the printing and
0510712015

Judul Artikel 1

Lorem Ipsum is simply dummy text
the printing and ..........
os/o7i2018

Selengkapnya

Judul Artikel 1

Lorem Ipsum is simply dummy text
the printing and
0510772018

Selengkapnya

Footer

Gambar 3.40 Halaman Artikel



14. Halaman Tambah Artikel
Pada halaman ini admin bisa menambah artikel. (Gambar 3.41)

Moagzilla

(— -) 0‘| hitpoikmesasa.com |

| FENERAPAN KNOWLEDGE MANAGEMENT SYSTEM BERBASIS WEB ]

| Home (O, ) Adikel  Forum  Profi Keluar‘
Tulis Artikel
Kategori
Jantung
~ Maag
Konten

Tambah gambar Pratinjau

Hak Ciptza £ 2019 kens-sasya.com

Gambar 3.41 Halaman Tambah Artikel

15. Halaman Detai Artikel

Pada halaman ini menampil detai artikel yang ada. (Gambar 3.42)

Mogziia
€ > O rupimosups com |
Logo Beranda Artikel - Penyakit ~ Forum~ Profil Masuk
Home = Artikel | judul artikel
Artikel Terkait
Judul artike ...
Penulis
Facebook I I TwiierJ [ Goolge+J Artike!
Artikel
Konten Artikel
Artikel
Artikel
Footer

Gambar 3.42 Halaman Detai Artikel



16. Halaman Tinjau Artikel
Pada halaman ini admin bisa melihat artikel yang ditulis oleh user

sebelum di publish. (gambar 3.43)

(. Q o[ hitp://mogqups.com l

|Logo Beranda Artikel - Penyakit ~  Forum~ Profil Masuk|

Tanjau Artikel / Forum

Penulis Judul Kategori Tanggal Aksi

X b3 b3 X
X X X X
X X X X
X X X X

Footer

Gambar 3.43 Halaman Artikel Admin

17. Halaman Forum Diskusi
Pada halaman ini menampilkan forum diskusi, dimana admin bisa

menghapus forum yang ada. (Gambar 3.44)

Mogzila
> o[ hitp://mogups.com I
ILogo Beranda Artikel -+ Penyakit ~ Forum =~ Profil Masuk ]
Home > Forum
I Forum Diskusi I
® Pertanyaan 1 Tanggal
Info =e'va'|ya 0 Komentar
(?) Pertanyaan 2 Tanggal
Info Fenanya 0 Komentar
@ Pertanyaan 3 Tanggal
Info Penanya 0 Komentar
(?) Pertanyaan 4 Tanggal
Info Penanya 0 Komentar
Footer

Gambar 3.44 Halaman Forum Diskusi



18. Halaman Detail Forum Diskusi
Pada halaman ini menampilkan detail halaman forum diskusi. (Gambar
3.45)

Mogziia
&y o[ hitp:!/mogups.com I
| Logo Beranda Artikel -+ Penyakit ~ Forum =~ Profil Masuk I
Home > Forum > Pertanyaan
P Terkait
Judul Pertanyaan ertanyaan Terkai
m (PR, Pertanyaan terkait 1
,. Pertanyaan terkait 2
S S S Pertanyaan terkait 3
Pertanyaan terkait 3
Pertanyaan terkait 4
Tanggapan
Tulis Komentar
Footer

Gambar 3.45 Halaman Detai Forum Diskusi

19. Halaman Tinjau Forum
Pada halaman ini admin bisa melihat forum yang ditulis oleh user sebelum
di publish (gamabar 3.46)

> o[ hitp://mogqups.com ]

ILogo Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum~ Profil Masukl

Tanjau Artikel / Forum

Penulis Judul Kategori Tanggal  Aksi

X X X X
X x  x  x
X o X X
X e XX

Footer

Gamabar 3.46 Halaman Tinjau Forum



BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Spesifikasi Perangkat Lunak

Adapun alat-alat yang yang digunakan untuk membangun sistem adalah sebagai

berikut :

a. Windows 10
System ini digunakan untuk melakukan perancangan dan implementasi
pada system

b. MySQL
MySQL adalah sebuah database management system (manajemen basis
data) menggunakan perintah dasar SQL (Structured Query Language).
Digunakan untuk membuat database yang nantinya akan menyimpan data

c. Moqups
Moqups adalah aplikasi HTML5 yang digunakan digunakan untuk
membuat wireframes, maket atau konsep Ul dan prototipe

d. Atom
Adalah aplikasi Text Editor yang digunakan untuk menulis kode program /
koding .Atom memiliki lisensi open source yang tersedia untuk platform
OS X, Linux dan Windows. Fungsinya sama seperti text editor lain nya
seperti dreamviewer , sublime ,notepad++ dsb.

e. Xampp
Merupakan kompilasi dari beberapa program. Fungsinya adalah sebagai
server yang berdiri sendiri, yang terdiri atas program Apache HTTP Server,
MySQL database, dan penerjemah bahasa yang ditulis dengan bahasa
pemrograman PHP dan Perl.



4.2 Spesifikasi Perangkat Keras
Spesifikasi software yang digunakan dalam perancangan, pembuatan, dan
pengujian system adalah sebagai berikut :
a. Processor intel : Core i5
b. Ram : 8GB
c. Hardisk :500Gb

4.3 Impelantasi Pada Sistem
a. Tapilan Home
Merupakan tampilan awal pada website. Tampilan ini muncul setelah
menulis halaman web pada kolom browser. Tampilan home berisi infomasi
tentang artikel dan penyakit.

Gambar 4.1 Tampilan halaman home

Tampilan ini juga terdapat beberapa link yang digunakan untuk menuju ke
beberapa halaman user. Seperti halaman penyakit, halama artikel, halaman
forum, halaman profil, dan juga halaman chat grup



b. Tampilan artikel
Tampilan artikel merupakan tampilan kumpulan artikel-artikel yang di buat

oleh admin.

Jantung Berdebar

0,2019-08-25

Makanan untuk Penderita Maag yang Harus Dijauhi

0,2019-08-15

. Waspadai, Sesak Nafas Karena Maag atau Serangan
Jantung

20,2019-08-15

Makanan untuk Penderita Maag Kronis yang Baik Bagi
Lambung

20,2019-08-15

Penyakit Serangan Jantung
Gejala dan penyebab

21,2019-08-15

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Gambar 4.2 Tampilan Artikel

Pada halaman ini menampilkan berbagai macan jenis artikel penyakit. Seperti
penyakit jantung koroner, gagal jantung, makan yang harus di jauhi oleh

penderita maag dan sebagai nya.



c. Tampilan Detail Artikel
Tampilan detail artikel merupan tampilan artikel secara menyeluruh

Gambar 4.3 Detail Artikel

Pada halaman ini kita dapat melihat seluruh tampilan artikel berseta

tanggapan yang diberikan oleh user lainnya



d. Tampilan Post Artikel

Tampilan Post Artikel merupakan tampilan form untuk membuat sebuah
artikel baru

Beranda Artikel = Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

ulis Artikel

Gambar Pratinjau
Judul Artikel =
File Edit View Insert Format

Jantung

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat - JI Dr. Rivai No.6, Penengahan, Kee. T|. Karang Tentang Kami Syarat & Kententuan
Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir Privasi
Kontak Kami lklan

f ¥ G in@

sasyanadira.com

Gambar 4.4 Tampilan Post Artikel

Pada halama ini kita dapat menulis artikel baru berdasarkan kategori tersebut
sehingga dapat menambah pengetahuan user terhadap kesehatan.



e. Tampilan Tinjau Artikel
Tampilan Tinjau Artikel merupakan tampilan untuk meninjau artikel yang

sudah dibuat oleh user dan di publikasikan oleh admin

Beranda Artikel ~ Penyakit = Forum ~ sasyanadira

Penulis Judul Kategori Tanggal Aksi

sasya nadira Henti Jantung Mendadak jantung 2019-08-25 m m

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat - JL. Dr. Rivai No.6, Penengahan, Kec. Tj. Karang Tentang Kami Syarat & Kententuan
Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir Privasi
Kontak Kami Iklan

« in &

ht: sasyanadira.com

Gambar 4.5 Tampilan Tinjau Artikel

Pada tampilan ini admin dapat mengecek artikel yang ingin dipublikasis
oleh user, apakah bener artikel dan mengandung pengetahuan atau hanya
artikel kosong. Admin dapat menghapus dan mempublikasikan artikel yang

telah ditulis user.



f. Tampilan Penyakit

Tampilan Penyakit Merupakan tampilan penyakit berdasarkan kategori

Penyakit Jantung Penyakit Jantung

Penyak alah kondisi ketika jantung mengalami gangguan Bentuk gangguan itu sendir bisa

INFORMASI LAINNYA

Gambar 4.6 Tampilan Penyakit

Pada tampilan ini kita mendapatkan informasi tentang penyakit, apa itu
penyakit, apa penyebabnya, cara pencegahannya, pengobatannya, yang
berdasarkan kategori penyakit tersebut.



Tampilan Forum
Tampilan Forum Merupakan tampilan dari forum diskusi yang menapilkan

topik atau pertanyaan

Beranda Artikel + Penyakit = Forum = sasya nadira KELAR 9

@ 20190825

Gejala sakit dada tengah saat bernafas, apa penyebabnya? 00 komentar
o Penanya : caca, 23 Th

- i L X © 2019-08-235

Nyeri dada sebelah kiri seperti termsuk 0 komentar

nfo Penanya : caca, 23 Th

o . T . . . ©2019-08-25
Nyeri dada kiri disertai kesemutan di lengan kanan, apakah ada hubungannya dengan jantung? ©0 komentar

nfo Penanya : sasya nadira, 27 Th

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat : JI. Dr. Rivai No.6, Penengahan, Kec. Tj. Karang Tentang Kami Syarat & Kententuan
Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir Privasi
Kontak Kami Iklan

f ¥ G in B

019 Copyright: sasyanadira.com

Gambar 4.7 Tampilan Forum

Pada halaman ini kita dapat melihat topik pada forum diskusi , Kita juga
dapat menanggapi dan mengajukan pertanyaan pada forum diskusi.



h. Tampilan Detai Forum
Merupaka tampilan untuk menampilkan forum secara detail

Beranda Artikel + Penyakit = Forum v sasya nadia

Home > Forum > jantung > Gejala sakit dada tengah saat bernafas, apa penyebabnya?

Gejala sakit dada tengah saat bernafas, apa penyebabnya?

©2019-08-25

Info Penanya: caca, 22 Th

£ 0 kementar

Tanggapan

Diskusi Pengalaman Anda

Tuliskan Pengalaman Anda.

TENTANG KAMI INFORMASI

Alamat : JI. Dr. Rivai No.6, Penengahan, Kec. Tj. Karang Tentang Kami

Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir
Kontak Kami

f ¥ 6 in B

Gambar 4.8 Tampilan Detail Forum

Pada halaman ini kita dapet melihat dengan detail dari pertanyaan yang
terdapat pada forum dan kita juga bisa menanggapi pertanyaan pada
forum.



I. Tampilan Ajukan Pertanyaan
Merupakan halaman untuk mengajukan pertanyaan pada forum diskusi

Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

Ajukan Pertanyaan
Pertanyaan

File Edit View Insert Format

Ed

Pilih Kategori

Jantung

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat - J1. Dr. Rivai No.6, Penengahan, Kec. Tj. Karang Tentang Kami Syarat & Kententuan
Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir Privasi

Kontak Kami Iklan

+ in &

ht: sasyanadira.com

Gambar 4.9 Tampilan Ajukan Pertanyaan

Pada halama ini kita dapat mengajukan pertanyaan pada forum diskusi dengan
menuliskan judul pertanyaan dan detail dari pertanyaan yang ingin di ajukan pada

forum tersebut.



Tampilan Tinjau forum
Tampilan Tinjau forum merupakan tampilan untuk meninjau pertanyaan

dari forum diskusi yang di ajukan oleh user.

Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

Penulis Judul Kategori Tanggal Alksi

sasya nadira Hasil tes darah trombosit dan leukosit tinggi. Pertanda apa? maag 2019-08-26 m -

caca Gejala sakit dada tengah saat bernafas, apa penyebabnya? jantung 2019-08-25 m -
PUBLISH

caca Nyeri dada sebelah kiri seperti tertusuk jantung 2019-08-25 m -
PUBLISH

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat - JI. Dr. Rivai No.6, Penengahan, Kec. Tj. Karang Tentang Kami Syarat & Kententuan
Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir Privasi
Kontak Kami Iklan

+ in &

ght: sasyanadira.com

Gambar 4.10 Tampilan Tinjau forum

Pada tampilan ini admin dapat mengecek pertanyaan dari forum yang ingin
di tanyakan oleh user, apakah pertanyaan ini layak untuk di publikasi atau
tidak. Admin dapat menghapus dan mempublikasikan pertanyaan yang telah

di ajukan oleh user.



k. Tampilan Grup Chat

Pada halaman ini kita dapat mengirim pesan atau bertanya kepada user yang
lain secara Bersama-sama.

Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

Live Chat

User Online
Isi Chat
sasya nadira
sasya nadira
) . sinka aja
Iya silah kan tanya saja
caca
susan
susar
saya ingin bertanya
caca:
iya

sasya nadira
Hai

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat - JI. Dr. Rivai No.6, Penengahan, Kec. T}. Karang Tentang Kami

Syarat & Kententuan
Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir

e
Kontak Kami Iklan

+ in &

ht: sasyanadira com

Gambar 4.11 Tampilan Grup Chat
Pada halaman ini memungkinkan untuk chat bersama user yang lain sehingga

user bisa beinteraksi satu dengan yang lain.



Tampilan Profil
Pada halaman ini kita dapet melihat infomasi dari data diri user.

Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

Infomasi Profil Saya

Name Lengkap

sasya nadira

Email

sasya nadira sasyanadira@yahoo.com
Umur
Upload Choosefile Browse
27
Jenis Kelamin

Ubah Password
>ria ®Wanita

Password Saat ini -
PERBARUL

assword Baru

Konfimasi Password Baru

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Tentang Kami ntentuan

Gambar 4.12 Tampilan Profil

Pada halaman profil user dapat melihat dan memperbarui infomasi user
seperti merubah nama, email, jenis kelamin, password dan mengganti foto

profil.



m. Tapilan Home user

Merupakan tampilan awal pada website. Tampilan ini muncul setelah
menulis halaman web pada kolom browser. Tampilan home berisi infomasi
tentang artikel dan penyakit.

TENTANG KAMI INFORMASI

Gambar 4.13 Tampilan halaman home user

Tampilan ini juga terdapat beberapa link yang digunakan untuk menuju ke
beberapa halaman user. Seperti halaman penyakit, halama artikel, halaman
forum, halaman profil, dan juga halaman chat grup.



n. Tampilan artikel user
Tampilan artikel merupakan tampilan kumpulan artikel-artikel yang di buat

oleh admin.

Beranda Artikel ~ Penyakit -~ Forum ~ sasya nadira

Jantung Berdebar

ngertian Jantung Berdebar Jantung berdebar adalah perasaan di mana jantung berdenyut cepat dar
apa detik atau menit yang dapat disebabkan oleh obat-o

£0,2019-08-25

SELENGKAPNYA

Makanan untuk Penderita Maag yang Harus Dijauhi

Sakit maag bisa terjadi pada siapa saja. Salah satu penyebabnya adalah makanan yang kita kon
And. t et K n untuk penderita

' 0,2019-08-15

SELENGKAPNYA

Waspadai, Sesak Nafas Karena Maag atau Serangan
Jantung

£0,2019-08-15

SELENGKAPNYA

Makanan untuk Penderita Maag Kronis yang Baik Bagi
Lambung

Viaag atau a una tuk menggambarkan
ketidaknyamanan pada perut bagian atas atau ulu hati. Salah satu penyebab maaq adalah ga

£0,2019-08-15

Penyakit Serangan Jantung
Gejala dan penyebab

mendapat aliran darah. Kondisi ini akan mengganggu fungsi jantung dalam mengalir

21,2019-08-15

TENTANG KAMI

Gambar 4.14 Tampilan Artikel user

Pada halaman ini menampilkan berbagai macan jenis artikel penyakit. Seperti
penyakit jantung koroner, gagal jantung, makan yang harus di jauhi oleh
penderita maag dan sebagai nya.



0. Tampilan Detail Artikel user
Tampilan detail artikel merupan tampilan artikel secara menyeluruh

Gambar 4.15 Detail Artikel user

Pada halaman ini kita dapat melihat seluruh tampilan artikel berseta
tanggapan yang diberikan oleh user lainnya



p. Tampilan Post Artikel

Tampilan Post Artikel merupakan tampilan form untuk membuat sebuah
artikel baru

Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

ulis Artikel

Gambar Pratinjau
Judul Artikel B4
File Edit View Insert Format

Jantung

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat : JI. Dr. Rivai No.6, Penengahan, Kec. T|. Karang
ar Lampung, Lampung 3

Tentang Kami Syarat & Kententuan

sasyanadira.com

Gambar 4.16 Tampilan Post Artikel user

Pada halama ini kita dapat menulis artikel baru berdasarkan kategori tersebut
sehingga dapat menambah pengetahuan user terhadap kesehatan.



g. Tampilan Penyakit user

Tampilan Penyakit Merupakan tampilan penyakit berdasarkan kategori

Penyakit Jantung Penyakit Jantung

Penyak alah kondisi ketika jantung mengalami gangguan Bentuk gangguan itu sendir bisa

INFORMASI LAINNYA

Gambar 4.17 Tampilan Penyakit user

Pada tampilan ini kita mendapatkan informasi tentang penyakit, apa itu
penyakit, apa penyebabnya, cara pencegahannya, pengobatannya, yang
berdasarkan kategori penyakit tersebut.



r.

Tampilan Forum user
Tampilan Forum Merupakan tampilan dari forum diskusi yang menapilkan

topik atau pertanyaan

Beranda Artikel = Penyakit ~ Forum ~  sasya nadira KELUAR 9D

Forum Duskusi

NG “ rr—
@ 20190825

Gejala sakit dada tengah saat bernafas, apa penyebabnya? © 0 komentar

nfo Penanya - caca, 23 Th

Iveri - : @ 20190825
Nyeri dada sebelah kiri seperti tertusuk © 0 komentar

nfo Penanya : caca, 23 Th

L BT . ) ©2018-08-25
Nyeri dada kiri disertai kesemutan di lengan kanan. apakah ada hubungannya dengan jantung? 0 komentar

nfo Penanya : sasya nadira, 27 Th

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat : JL. Dr. Rival No.6, Penengahan, Kec. T). Karang Tentang Kami Syarat & Kententuan
Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir Privasi
Kontak Kami iklan

f ¥ G in @

5 2019 Copyright: sasyanadira.com

Gambar 4.18 Tampilan Forum user

Pada halaman ini kita dapat melihat topik pada forum diskusi , kita juga
dapat menanggapi dan mengajukan pertanyaan pada forum diskusi.



s. Tampilan Detai Forum user
Merupaka tampilan untuk menampilkan forum secara detail

Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

Home » Forum > jantung > Gejola sakit dada tengah saat bernafas, apa penyebabnya?

Gejala sakit dada tengah saat bernafas, apa penyebabnya? Diskusi terkait

Info Penanya : caca, 22 Th WETBTE Nyeri dada kiri diserta
kesemutan dilengan kanan,
h ada hubungannya

ya bernafas dengan jantung?

© 0 kementar

Nyeri dada sebelah k

seperti tertusuk

Tanggapan

Diskusi Pengalaman Anda

Tuliskan Pengalaman Anda

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat : J1. Dr. Rival No., Penengahan, Kec. T}, Karang Tentang Kami Syarat & Kententuan
Pusat, Kota Bandar Lampung, Lampung 35121 Karir Privasi
Kontak Kami Iklan

f ¥ G in &

sasyanadira.com

Gambar 4.19 Tampilan Detail Forum user

Pada halaman ini kita dapet melihat dengan detail dari pertanyaan yang
terdapat pada forum dan kita juga bisa menanggapi pertanyaan pada
forum.



t.

Tampilan Ajukan Pertanyaan user
Merupakan halaman untuk menagajukan pertanyaan pada forum diskusi

Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

ilih Kategor

Jantung

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Kontak Kami

f Y G in &

asyanadira.com

Gambar 4.20 Tampilan Ajukan Pertanyaan user

Pada halama ini kita dapat mengajukan pertanyaan pada forum diskusi
dengan menuliskan judul pertanyaan dan detail dari pertanyaan yang ingin
di ajukan pada forum tersebut.



u. Tampilan Profil user
Pada halam ini kita dapet melihat infomasi dari data diri user.

Beranda Artikel ~ Penyakit ~ Forum ~ sasya nadira

Infomasi Profil Saya

Name Lengkap

sasya nadira

Email

sasya nadira sasyanadira@yahoo.com
Umur
Upload Choosefile Browse
27
Jenis Kelamin
Ubah Pas:
ita
assword m

Password Baru

Konfimasi Password Baru

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Alamat - JI

Pusat,

Gambar 4.21 Tampilan Profil user

Pada halaman profil user dapat melihat dan memperbarui infomasi user
seperti merubah nama, email, jenis kelamin, password dan mengganti foto

profil.



v. Halaman Kritik dan Saran
Pada tampilan ini kita bisa memberikan kritik dan saran kita terhadap

penilaian system

Beranda Artikel -

Kritik & Saran

caca Maya Heru

&k pelayanan kurang memuaskan &6 trimaksih sangat membantu &€ trimakasih sangat bermanfaat

Tulis Kritik & Saran.

TENTANG KAMI INFORMASI LAINNYA

Gambar 4.22 Tampilan Kritik dan Saran

Pada halaman ini user dapat memberikan penilaian terhadap sistem yang
berkaitan dengan pelayanan dan pengetahuan yang ada di dalam system
tersebut sehingga memberikan umpan balik kepada admin untuk dapat
meningkatkan kualitas dan pelayanan.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan
Berdasarkan latar belakang dan pembahasan bab — bab sebelumya maka dapat
disimpulkan bahwa
1. Dengan ada nya sistem knowledge management system ini , maka dapat
membantu masyarakat dalam mengetahui infomasi mengenai penyakit
jantung dan maag
2. Dengan adanya forum diskusi dapat membantu user untuk bertanya
mengenai penyakit, cara pencegahan penyakit, maupun obat.
3. Dengan ada nya grup chat user bisa berinteraksi antara user satu dengan
user yang lain nya sehingga bisa memudahkan dalam menyampaikan

informasi

5.2 Saran

1. Perlu dilakukan sosialisasi sistem informasi ke berbagai lapisan masyarakat
terutama masyarakat awam.

2. Perlu meningkatkan keamanan sistem dengan menggunakan captcha agar
terhindar dari spam

3. Sistem nantinya dapat di kembangkan menjadi aplikasi berbasis android

4. Pembuatan website ini masih sangat terbilang sederhana, terutama dari segi
tampilan dan segi keamanan, ada baiknya untuk tahap pengembangan sistem
baru diharapkan dibuat semenarik mungkin dan dikembangkan lebih lanjut
dengan tambahan informasi yang lebih lengkap lagi yang pastinya bisa lebih

bermanfaat bagi pengelola dan pengguna website tersebut.
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LAMPIRAN 1

<?php session_start();

require_once("db.php");

$parameter =$_SERVER['QUERY_STRINGT;

$id = substr($parameter,3); // get id artikel

//get data dari artikel

$artikel = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM artikel WHERE id="$id'
AND status=1");

$data = mysqli_fetch_assoc($artikel);

$kat = $data['kategori'];

$kategori = mysgli_query($konek,"SELECT * FROM artikel WHERE kategori
='$kat™);

//get nama
$id_user = $data['id_user'];
$user = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM user WHERE id="$id_user'");

$get_nama = mysqli_fetch_assoc($user);

[tampilkan komentar

$komentar = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM komentar WHERE
id_artikel="$id"");

//$get_komentar = mysqli_fetch_assoc($komentar);



/linset Komentar

if(isset($_POST['komen'])) {
$komen =$_POSTT'isi_komen'];
$id_u=$ SESSION['id1;
mysqli_query($konek,"INSERT INTO komentar (komen, id_user, id_artikel)
VALUES (‘$komen’, '$id_u', '$id")");

header(""Location:artikel.php?id=$id");

7>

<IDOCTYPE html>
<html lang="en" dir="Itr">
<head>
<meta charset="utf-8">
<title></title>
<?php require_once("mdbootsrap.php™); 7>
<link rel="stylesheet" href="css/style.css">
</head>

<body>

<?php require_once(" "templates/navbar.php™); ?>

<div class="wrap-artikel">



<div class="row">

<div class="col-md-8">

<ul class="breadcrumb1"><strong>
<li><a href="index">Home</a></li>
<li><a href="list-artikel">Artikel</a></li>

<li><a href="list-artikel?<?php echo $kat; ?>"><?php echo $kat;
7><[a></li>

<li><?php echo $data['judul’]; ?></li></strong>

<ful>

<section class="wrap-konten">
<hr>

<h3><strong><?php echo $data['judul’]; ?></strong></h3>

<strong><span class="oleh">0leh : <?php echo $get_nama['nama’];
?></span><br></strong>

<strong><span class="oleh float-left">Artikel ini sudah di tinjau oleh
admin</span><br></strong>

<button type="button" class="btn btn-fb btn-sm btn-primary"><i
class="fab fa-facebook-f pr-1"></i> Facebook</button>

<I--Twitter-->

<button type="button" class="btn btn-tw btn-sm btn-info"><i class="fab
fa-twitter pr-1"></i> Twitter</button>

<I--Google +-->

<button type="button" class="btn btn-gplus btn-sm btn-danger"><i
class="fab fa-google-plus-g pr-1"></i> Google +</button>

<!--Linkedin-->



<hr>
<div style="text-align:justify" >

<?php echo $data['konten]; ?>

</div><br>

<h5>Bagikan Artikel ini</h5>

<button type="button" class="btn btn-fb btn-sm btn-primary"><i
class="fab fa-facebook-f pr-1"></i> Facebook</button>

<!--Twitter-->

<button type="button" class="btn btn-tw btn-sm btn-info"><i class="fab
fa-twitter pr-1"></i> Twitter</button>

<!--Google +-->

<button type="button" class="btn btn-gplus btn-sm btn-danger"><i
class="fab fa-google-plus-g pr-1"></i> Google +</button> <br>

<hr>

</section>

<section>
<?php while ($get_komentar = mysqli_fetch_assoc($komentar)) { 7>
<div id="komentar" class="media">

<img class="d-flex rounded-circle avatar z-depth-1-half mr-3" width="100"
src="image/female.png"alt="Avatar">

<div class="media-body">

<?php



$id_nama = $get_komentar['id_user'];

$user = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM user WHERE
id="$id_nama'");

$data2 = mysqli_fetch_assoc($user) ?>

<h5 class="mt-0 font-weight-bold blue-text"><?php echo $data2['nama’];
?7></h5>

<p><?php echo $get_komentar['’komen']; ?></p>
</div>
</div><br><br>

<?php } 7>

<?php
if(mysgli_num_rows($komentar) < 0) {
echo'
<script>
document.getElementByld("komentar").style.display = "none™;

</script

}
>
<div class="media mt-3 shadow-textarea'>

<img class="d-flex rounded-circle avatar z-depth-1-half mr-3" width="100"
src="image/female.png”

alt="Generic placeholder image">
<div class="media-body">

<h5 class="mt-0 font-weight-bold blue-text"><?php echo $ SESSION['nama’];
?7></h5>



<div class="form-group basic-textarea rounded-corners">
<form method="post">

<textarea name ="isi_komen"class="form-control z-depth-1"
id="exampleFormControl Textarea345" rows="4" placeholder="Tulis
Komentar..."></textarea>

<input class=" mr-3 btn btn-info btn-sm" type="submit" name="komen"
value="Komentar">

</form>
</div>
</div>
</div>
</section>

</div>

<div class="col-md-4 ">
<div class="artikel-terkait">
<?php while ($terkait = mysqli_fetch_assoc($kategori)) { ?>

<a style="color:black™ href="artikel?id=<?php echo $terkait['id'];
>

<?php

echo $terkait['gambar']; 7>

<span ><br><?php echo $terkait['judul’]; ?></span>

<7php } 7>

<fa>



</div>
</div>
</div>
</div>
</body>

</html>

<?php session_start();

require_once("'db.php");

if(isset($_GET['jantung)) {

$forum = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM forum WHERE status=1
AND kategori='jantung’ ORDER BY id DESC");

}elseif (isset($_GET['maag)) {

$forum = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM forum WHERE status=1
AND kategori='maag’ ORDER BY id DESC");

Yelse {

$forum = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM forum WHERE status=1
ORDER BY id DESC");

}

7>



<IDOCTYPE htm|>
<html lang="en" dir="Itr">
<head>
<meta charset="utf-8">
<title></title>
<?php require_once("mdbootsrap.php™); ?>
<link rel="stylesheet" href="css/style.css">
</head>
<body>

<?php require_once(" "templates/navbar.php™); ?>

<div class="container'>
<ul class="breadcrumb1"><strong>
<li><a href="#">Home</a></li>

<li><a href="forum">Forum</a></li>

</ul>

<div class="alert alert-info" role="alert">Forum Duskusi</div>

<a href="forum?jantung"> <button type="button" class=" font-weight-bold
btn btn-dark btn-sm™ name="button">Jantung</button></a>

<a href="forum?maag"> <button type="button" class=" font-weight-bold btn
btn-dark btn-sm" name="button">Maag</button></a>

<a href="pos-forum.php™> <button type="button" class=" font-weight-bold
btn btn-dark btn-sm™ name="button">Ajukan Pertanyaan</button></a>



<div class="table-responsive">

<!--Table-->

<table class="table">

<!--Table body-->
<tbody>
<?php while ($data = mysqli_fetch_assoc($forum)) { ?>
<tr>

<td><i style="color:orange" class="far fa-question-circle fa-3x"><span
style="font-size:22px; vertical-align: middle;color:black">

<a style="text-decoration:none" href="pertanyaan.php?id=<?php echo
$data['id']; ?>"><?php echo $data['judul’]; ?> </span></i></a><br>

<?php

$id_nama = $data['id_userT;

$user = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM user WHERE
id="$id_nama'");

$data2 = mysqli_fetch_assoc($user) ?>

<span style="font-size:15px;color:black;margin-left:7%;">Info Penanya :
<?php echo $data2['nama’].’, ".$data2['umur’].' Th'; ?></span>

</td>

<td>



<i class="far fa-clock"> <?php echo $data['tanggal’]; ?></i><br>
<?php
$id_forum = $data['id"];

$komentar = mysqli_query($konek,"SELECT * FROM komentar
WHERE id_forum="$id_forum' "); ?>

<i class="far fa-comment"> <?php echo
$rowcount=mysqli_num_rows($komentar) . " komentar"; ?></i>

</td>
<ftr>

<?php } 7>

</tbody>

<!--Table body-->

</table>

<I--Table-->

</div>
</div>

<?php require_once("templates/footer.php™); ?>

</body>

</html>
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