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PERSEMBAHAN
Dengan rendah hati dan penuh rasa syukur, skripsi ini saya persembahkan sebagai
wujud terima kasih yang mendalam kepada almarhum papa yang senantiasa
mengiringi langkah saya walaupun hanya jiwanya tidak dengan raganya. Beliau
bukan hanya seorang figur keluarga, tetapi juga sumber inspirasi utama dalam
setiap langkah perjalanan hidup saya. Dukungan beliau tidak hanya terbatas pada
aspek akademis, tetapi juga mencakup nilai-nilai moral, etika, dan semangat

pantang menyerah yang beliau tanamkan dalam diri saya.

Tak lupa, ucapan terima kasih yang tulus saya sampaikan kepada ibu tercinta. Ibu
adalah sosok yang senantiasa hadir dengan doa-doa tulus dan memberikan
kekuatan dalam setiap tantangan hidup. Semangat dan kebijaksanaan ibu telah
membimbing saya melewati berbagai rintangan, dan kehadirannya selalu

memberikan ketenangan dalam setiap situasi.

Kepada adik saya yang sangat saya sayangi dengan sepenuh hati. Kebersamaan
kita bukan hanya sebagai saudara, tetapi juga sebagai sahabat sejati yang selalu
saling mendukung dan memahami. Terima kasih atas dukungan, tawa, dan
kebersamaan kita sepanjang perjalanan ini. Semoga setiap langkah yang saya

ambil dapat membuka jalan bagi kesuksesanmu pula.

Untuk calon suami saya yang telah menjadi pendamping setia dan pilar dukungan
sepanjang perjalanan ini, terima kasih atas kesabaran, dorongan, dan cinta yang
engkau berikan. Engkau adalah salah satu dari sumber kekuatan dalam setiap

tantangan, dan denganmu, setiap rintangan terasa lebih ringan untuk diatasi.

Untuk diriku sendiri yang masih bertahan dan tumbuh bersama setiap cobaan,
terima kasih atas keberanian dan keuletanmu dalam menjalani hidup yang begitu
sulit sebagai sandwich generation. Semoga masa depan kita penuh dengan

prestasi, kebahagiaan, dan keberlanjutan perjalanan yang penuh makna.



MOTTO

"Sesungguhnya Allah tidak akan merubah keadaan suatu kaum sehingga mereka
merubah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri."

(Q.SArRa’d: 11)

“Siapa yang taat kepada Allah, maka Allah kasih rezeki yang tidak terduga. Siapa
yang taat kepada Allah maka Allah mudahkan Urusannya.”
(Ustad Hanan Attaki)

“Menyesali nasib tidak akan mengubah keadaan. Terus berkarya dan bekerjalah
yang membuat kita berharga."

(Abduraahman Wabhid)

"Akan selalu ada jalan menuju sebuah kesuksesan bagi siapapun, selama orang
tersebut mau berusaha dan bekerja keras untuk memaksimalkan kemampuan yang
ia miliki."

(Bambang Pamungkas)



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah

memberikan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan

skripsi ini dengan baik. Skripsi ini disusun untuk melengkapi nilai tugas akhir

saya guna memperoleh sebagian syarat untuk mencapai gelar sarjana. Dalam

proses penyusunan skripsi ini, tidak terlepas dari bantuan banyak pihak yang telah

memberikan bimbingan, semangat serta dukungan kepada penulis. Untuk itu

penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada :

1.
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12.

Allah Subhanahu Wa Ta'ala yang selalu melimpahkan nikmat sehat dan

nikmat iman.

Bapak RZ Abdul Aziz, S.T., M.T., Ph.D. selaku Rektor Institut Informatika

dan Bisnis Darmajaya.

Bapak Dedi Putra.,S.E., M.S.Ak selaku Ketua Program Studi Akuntansi

Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya sekaligus dosen penguji saya.

Ibu Yaumil Khoriyah, SE., M.Ak selaku dosen pembimbing skripsi.

Ibu Reva Meiliana.,SE.,M.Acc.,Ak.,CA selaku dosen pembimbing akademik.
Ibu Delli Maria, S.E., M.Sc selaku dosen penguji.

Bapak Toni Nurhadianto, S.E., M.Sc sebagai salah satu dosen akuntansi yang

sangat membantu saya dan teman-teman ekstensi sekalian.

Papaku Almarhum Ridwansyah yang selalu menuntun sekaligus menguatkan

hidup saya.

Mamaku Lince Krisnasih dan adek tercinta Nadya Ramadhani yang telah

memberikan dukungan dan tawa cerianya.

Calon suamiku Muhammad Thoriq yang selalu menemani hidup saya serta

membantu saya dalam segala hal.
Teman-teman kelas ekstensi yang selalu menemani selama 7 semester ini.

Rekan-rekan kerjaku terkhusus Sherine Angelica dan lainnya yang telah

memberikan dukungan untuk tetap semangat.



13. Organisasi Pemerintah Kota Bandar Lampung yang bersedia menerima

penelitian saya dengan baik.

Dalam upaya menyusun skripsi ini, saya menyadari bahwa hasilnya masih jauh
dari kata sempurna. Akan tetapi, setiap langkah dan usaha yang saya tempuh
diarahkan untuk memberikan kontribusi positif bagi pemahaman di bidang ini.
Saya terbuka untuk menerima saran dan kritik konstruktif dari pihak pembaca,
serta melihatnya sebagai peluang untuk perbaikan dan peningkatan kualitas

skripsi ini.

Penyadaran akan kekurangan yang mungkin terdapat dalam penulisan skripsi ini
menjadi landasan utama bagi saya untuk terus belajar dan berkembang. Saya
mengundang pembaca untuk turut berpartisipasi dalam proses perbaikan ini.
Setiap pandangan dan masukan yang diberikan akan saya hargai sebagai bagian

dari upaya mencapai kesempurnaan dalam pengembangan penelitian ini.

Harapan saya, skripsi ini tidak hanya menjadi karya akademis semata, tetapi juga
dapat memberikan manfaat bagi pembaca dan pihak lain yang memiliki
kepentingan di bidang terkait. Semoga isi skripsi ini dapat memberikan wawasan
baru, pemahaman yang lebih mendalam, dan memberikan kontribusi positif bagi

perkembangan ilmu pengetahuan.

Saya ingin mengucapkan terima kasih sebelumnya kepada semua pihak yang telah
membantu dan mendukung dalam proses penulisan skripsi ini. Semua masukan
dan saran yang diberikan akan menjadi nilai tambah yang berarti. Dengan
kerendahan hati, saya berharap bahwa skripsi ini dapat menjadi langkah awal

dalam kontribusi lebih lanjut di dunia akademis.



