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METODOLOGI PENELITIAN

3.1. Tahapan Penelitian

Pada tahapan ini sistem informasi pemberian dana bantuan adalah sebagai berikut:

Planning

- Wawancara

- Obesrvasi

- Dokumentasi

- Analisis Kebutuhan

U

Merancang dengan menggunakan UML

U

Implementasi sistem menggunakan
Dreamwever dan MySQL

<

Pengujian sistem menggunakan Black
Rox

Desain

Coding

Testing

Gambar 3. 1 Langkah Penelitian

Dibawah ini adalah tahapan penelitian yang dilakukan yaitu :
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3.1.1 Planning

kajian pustaka yang mengacu dari beberapa karya ilmiah. Dilanjutkan dengan
pengumpulan data menggunakan metode observasi dan dokumentasi, lalu dilakukan
identifikasi dari masalah dan lingkup penelitian. Tahapan ini melakukan teknik

pengumpulan data yang dilakukan penulis sebagai berikut :

1. Observasi Pengumpulan data melalui pengamatan secara langsung di PNM
Cabang Panjang.

2. Wawancara Peneliti akan melakukan wawancara secara langsung dengan
karyawan terkait dengan proses pemberian pinjaman nasabah dari
wawancara tersebut diperoleh informasi tentang permasalahan sehingga
mendukung untuk mencari jalan keluar dari permasalahan yang ada.

3. Dokumentasi yang digunakan pada penelitian ini adalah dokumentasi dari
kegiatan observasi serta proses wawancara yang dilakukan oleh peneliti.

4. Studi Literatur dilakukan kajian literatur dari beberapa jurnal, E-book,
buku-buku referensi dan sumber sumber lain yang berkaitan dan dapat

mendukung dalam pembuatan penelitian ini.

3.2 Metode Pengembangan Sistem

Metode Prototype metode ini merupakan suatu paradigma baru dalam
pengembangan perangkat lunak. dan juga salah satu metode Prototype dalam
pengembangan sistem yang menggunakan pendekatan untuk membuat sesuatu program
dengan cepat dan bertahap sehingga segera dapat dievaluasi oleh pemakai [3]. Dalam
pengembangan system menggunakan pemodelan metode prototype yang diperlukan

sebagai panduan pengembangan system dalam proses pengerjaan proposal skripsi

24



Pengumpulan Membangun Evaluas
Kebutuhan Prototyping Prototyping

Mengkodekan

Sistem

MengujiS'Eteni Penggunaan |

Gambar 3. 2 Metode Prototype

3.3 Desain Sistem

Rancangan sistem dalam tahap ini digunakan untuk menggambarkan desain
sistem yang diusulkan dengan menggunakan permodelan UML (Unifield Modeling
Language) yang berorientasi objek yaitu use case, class diagram, sequence diagram

dan activity diagram yang dapat mempermudah pembuatan sistem.

3.3.1 Perancangan Usecase Berjalan

Berikut adalah perancangan Usecase berjalan, dapat dilihat pada gambar berikut:

UseCase berjalan

NASABAH

L— ACCOUNT OFFICER

Gambar 3. 3 Use Case Diagram berjalan
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3.3.2 Perancangan Usecase diusulkan

Dibawah ini merupakan desain usecase diagram yang diusulkan, yang merupakan
gambaran proses dari aktifitas aktor, berikut adalah usecase diagram yang diusulkan

pada website:

UseCaseSubjectl

=include»
CTEPN

b
=
ACCOUN OFFICER
— > /

Tanda Terima Anggunan

- - i S
Tarnbah data -

V
-

Print
@ Tambah data .’9

KEPALA KELOMPOK - - NASABAH
| Data Laporan nasabah i

Logout

KEPALA CABANG

Pengajuan Plnjaman

Gambar 3. 4 Use Case Diagram diusulkan

3.3.3 Activity Diagram

Sebuah diagram yang dapat digunakan untuk menggambarkan secara grafis aliran
proses bisnis, langkah-langkah sebuah usecase atau logika behavior (metode) object.
Activity diagram login merupakan alur untuk melakukan login sistem pada alur ini
dimulai dari admin melakukan login dan menginputkan data username dan password
setelah itu sistem akan melakukan validasi dan jika sukses akan masuk kemenu utama
dan jika tidak admin memasukan kembali username dan password, penggambaran dapat
dilihat pada Gambar dibawah ini :
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admin system
Cnput username dan passworcn validasi
ya

tidak

C)

Gambar 3. 5Activity Diagram Login

admin

system

!

L melakukan proses register J

v

( pengisian formulir register }

1

5 l validasi form register]

tidak

X

[masuk halaman loginJ

®

Gambar 3. 6 Activity Diagram Register
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admin system

-®
S

[kluk menu peminjaman perbulan}_af“enamp“kan T perbula.n]

( mengisi field data l
J=

klik simpan data tersimpan

klik hapus data terhapus

klik edit mengedit data

klik cari mencari data

el

logout

W

Gambar 3. 7 Activity Diagram Peminjaman Perbulan

admin system

(khk menu hasabih menunggakJ_a(menampilkan menu nasabah menunggak]

( mengisi field data L
J=

klik simpan data tersimpan

klik hapus data terhapus

klik edit mengedit data

kilik cari mencari data

L

logout

M

Gambar 3. 8 Activity Diagram Nasabah Menunggak
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admin system

-
)

( kiicahenu nasabal lunss ]—{ menampilkan menu nasabah lunas ]

[ mengisi field data | _
r

klik simpan data tersimpan

klik hapus data terhapus

klik edit mengedit data

klik cari mencari data

e

logout

e

Gambar 3. 9 Activity Diagram Nasabah Lunas

admin system

klik menu tanda terima agunan = N
{menampulkan menu tanda terima agunan]

( mengisi field data L
=

klik simpan data tersimpan

klik hapus data terhapus

klik edit mengedit data

klik cari mencari data

U

logout

{5 (H

Gambar 3. 10 Activity Diagram Tanda Terima Agunan
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admin system

klik menu struck pencairan N =
%( menampilkan menu struck pencairan j

( mengisi field data L |
=

klik simpan { data tersimpan I
klik hapus ‘ data terhapus I
klik edit = ‘ mengedit data I

klik cari = { mencari data}
logout

[TREEE

Gambar 3. 11 Activity Diagram Struck Pencairan

3.3.4. Class Diagram

Diagram kelas atau class diagram menggambarkan struktur sistem dari segi
pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem. Kelas memiliki
apa yang disebut atribut dan metode atau operasi. Dapat dilihat pada gambar 3.12

dibawah ini :
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Gambar 3. 12 Class Diagram

pinjaman
ik menunggak e
- +nm_peminjam +
admin +no__hF:)e ] +:g-l__|’\r})asabah :nm_hnasabah
+id admin +alamat +alamat i
| : S +alamat
+username Hk v Tpinaman +no_rekenin
+pasword +status_kawin +angsuran SRS g
+nama +npfrek +tanggal_jatuh tempo +an kaar\:vakt
- +pinjaman +jumlah_menunggak +jt ? s
+edit() +angsuran +angka_waktu S
+hapus() +tgl_pencairan +tanggal_tempo +edit()
:D”mt% +jangka_waktu Tedit) +hapus()
rese :
= +|
+tambah data() +§d1t0 0 *hE?PUSO +E;g1et%
+cari() +hapus +print
+print() +reset() :tan'_xbah data()
+reset() +tambah data() cari(
+tambah data() +cari()
+cari() +Operation()
nasabah
+id_nasabah
+no_ktp
+nama K -
+alamat tanda terima anggunan Suckpencin
+kota = b +nm_nasabah
+tmpt_lahir +nm_hnasa +alamat
+tgl_lahir +”|°_ P +no_rekening
+penghasilan +a amat +pinjaman
+pekerjaan +§can__surtat +jangka_waktu
rcan() Zf_gl"a +tgl_jatuh tempo
+regist() +edit +edi
+edit) +hapus) o )
+hapus() +print() ;
+reset() pntf)
+reset()
+tambah data() +tambah data()
+cari() +cari()

3.3.5 Sequence Diagram

Sequence diagram menggambarkan interaksi-interaksi antara objek atau langkah-
langkah yang dilakukan sebagai suatu kejadian untuk menghasilkan didalam sebuah
website, berikut tahapan sequence diagram pada website PNM MekKar :

1. Sequence Diagram login

Sequence diagram login pada PT.Permodalan Nasional Madani kepala cabang
dan account officer untuk system informasi pinjaman nasabah dapat dilihat pada gambar
3.13 berikut ini :
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sd SequenceDiagram login )

kepala cabang dan admin system menu login

11 : memasukan usemame dan password % menampilkan menu Iugirq:

T

:
- menampilkan menu utama
i

3 :masuk kehalaman login

"

Ll" 5 : keluar halaman

Gambar 3. 13 Sequence Diagram Login

2. Sequence Diagram Peminjaman Perbulan

Sequence diagram Peminjaman Perbulan pada PT.Permodalan Nasional Madani
kepala cabang dan account officer untuk system informasi pinjaman nasabah dapat
dilihat pada gambar 3.14 berikut ini :

sd SequenceDiagram peminjaman perbulan )

kepala cabang dan account officer

| menu peminjaman perbulan

1 : memasukan username dan password 2 : menampilkan menu pinjaman perbulan

i il
Fmenmnpllkan tambah data nasa%bah
AI:FJ menampilkan data nasabah yan%g dicari
Fmenampllkan edit data na.sabah%
IE]16I' memilih data nasabah dihapusé
Elz : mencetak data laporan :

I_|TS - menerima hasil pnnt cetak laporan

3 : memilih tambah data

6 - memilih can

7 - memilih edit

9 : menu hapus

11 : menu print

Gambar 3. 14 Sequence Diagram Peminjaman Perbulan
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3. Sequence Diagram Nasabah Menunggak

Sequence diagram nasabah menunggak pada PT.Permodalan Nasional Madani
kepala cabang dan account officer untuk system informasi pinjaman nasabah dapat
dilihat pada gambar 3.15 berikut ini :

sd SequenceDiagram nasabah menunggak )

| kepala cabang dan account officer

menu nasabah menunggak

1 : memasukan username dan password “2 : menampilkan menu nasabah menunggak

'Fmenampilkan tambah data nasegba.h
4|]1J menampilkan data nasabah yar\%g dicari
| .IFFHEHEU’HDHKBH edit data nasahah%
ﬁ’al memilih data nasabah dihapus%
ElZ : mencetak data laporan |

L_l 13 : menerima hasil print cetak laporan

3 : memilih tambah data

6 : memilih cari

Y

7 - memilih edit

9 : menu hapus

11 : menu print

Y

Gambar 3. 15 Sequence Diagram Nasabah Menunggak

4. Sequence Diagram Nasabah Lunas

Sequence diagram nasabah lunas pada PT.Permodalan Nasional Madani kepala
cabang dan account officer untuk system informasi pinjaman nasabah dapat dilihat pada
gambar 3.16 berikut ini :
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sd SequenceDiagram nasabah lunas J

kepala cabang dan account officer

system menu nasabah nasabah lunas

1 : memasukan username dan password 2 : menampilkan menu nasabah lunas

Fmenampllkan tambah data nasaéah
Ahzj menampilkan data nasabah yangg dicari
i 'IFmenampukan edit data nasabah
FEI. memilih data nasabah dihapus ,

— _F 12 - mencetak data laporan

I_lIS : menernima hasil print cetak laporan

3 : memilih tambah data

6 . memilih cari

7 : memilih edit

9 : menu hapus

11 - menu print

Gambar 3. 16 Sequence Diagram Nasabah Lunas

5. Sequence Diagram Tanda Terima Anggunan

Sequence diagram tanda terima anggunan pada PT.Permodalan Nasional
Madani kepala cabang dan account officer untuk system informasi pinjaman nasabah
dapat dilihat pada gambar 3.17 berikut ini :

sd SequenceDiagram nasabah tanda terima anggunan /

kepala cabang dan account officer

menu nasabah tanda terima anggunan

1" memasukan username dan passwerd 2 - menampilkan menu nasabah tanda terima anggunan

gh

| |; menampilkan tambah data nasabah
AI]!J menampilkan data nasabah yang dicari
Ennanampilkan edit data nasabah

ﬁ]?ﬁl. memilih data nasabah dihapus

I i 12 : mencetak data laporan

I_l 13 : menerima hasil print cetak laporan

3 . memilih tambah data

6 - memilih cari

7 : memilih edit

9 - menu hapus

11 - menu print

Gambar 3. 17 Sequence Diagram Tanda Terima anggunan
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6. Sequence Diagram Struck Pencairan Pinjaman

Sequence diagram struck pencairan pinjaman pada PT.Permodalan Nasional
Madani kepala cabang dan account officer untuk system informasi pinjaman nasabah
dapat dilihat pada gambar 3.18 berikut ini :

sd SequenceDiagram struck pencairan pinjaman )

kepala cabang dan account officer | menu struck pencairan pinjaman
1" memasukan username dan password 2 : menampilkan menu struck pencairan pinjaman
3 : memilih tambah data o

'Fmenampilkan tambah data nasaba.hé
Ahzj menampilkan data nasabah yang diéari
En1enmpllkan edit data nasabah |
ﬁ]16| memilih data nasabah dihapus

| ? 12 : mencetak data laporan

I_lTS menerima hasil print cetak laporan

& : memilih cari

7 - memilih edit

Y

9 : menu hapus

Y

11 : menu print

Gambar 3. 18 Sequence Diagram Struck Pencairan Pinjaman

7. Sequence Diagram Halaman Menu Nasabah

Sequence diagram menu nasabah pada PT.Permodalan Nasional Madani
nasabah untuk system informasi pinjaman nasabah dapat dilihat pada gambar 3.19
berikut ini :
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sd SequenceDiagram peminjaman perbulan )

nasahah system menu peminjaman perbulan || menu nasabah menunggak | | menu struck pencairan pinjaman || menu tanda terima anggunan | | menu nasabah lunas

1 =
L m‘w&w menampikan menu peminjaman perbulan

+3 menampikan menu nasabaFUnunggak

e

14 - menampilkan menu struck pencairan pirjaman |_|

5 - menampikan menu tanda terma anggunan: 1 'U

v

- menampikan nasabah Iunasi

1 memilh cani

§: menamplkan data nas:abah
9: mermilih print

- menamplkan data surail laporan

11 menerima hasildata [aporan nasabah

Gambar 3. 19 Sequence Diagram Menu Nasabah

3.3.6 Coding
Coding yang akan menggunakan PHP dan diimplementasikan menggunakan aplikasi

MySQL sebagai database.
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