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Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan memberikan bukti empiris mengenai 

pengaruh reward dan punishment terhadap kinerja karyawan dengan menggunakan 

penalaran moral sebagai variabel moderasi. Latar belakang dari penelitian ini  

mengenai kinerja karyawan yang menjadi salah satu penyebab terjadinya 

penurunan kinerja keuangan, terlihat dalam laporan keuangan Bank Lampung yang 

mengalami penurunan laba. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif 

menggunakan teknik cluster sampling dengan metode purposive sampling, 

partisipan dalam penelitian ini terdiri dari 41 karyawan bank lampung bagian 

keuangan/akuntansi dah auditing di provinsi lampung. metode analisis data dan 

pengujian hipotesis yang digunakan adalah Structural Equation Modeiling (SEM) 

dengan alat analisis WrapPls 7.0. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa reward 

dan punishment berpengaruh terhadap kinerja karyawan. selanjutnya, level 

penalaran moral yang tinggi dapat menurunkan hubungan reward dan punishment 

terhadap kinerja karyawan; sedangkan level penalaran moral yang rendah dapat 

meningkatkan hubungan reward dan punishment terhadap kinerja karyawan. 
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